-

LA

lwﬁws e e
AGROUPAB 'UB‘L) |'hD '
. rg,.ﬁr.




RUGVISTA GROUP

RugVista Group ar en av Europas ledande “direct-to-consumer” e-handlare

och saljer mattor via egna webbutiker tillgangliga pa 20 olika sprak under
varumarkena RugVista och CarpetVista. Bolaget grundades 2005 och erbjuder
ett brett och relevant utbud av prisvarda kvalitativa design- och traditionella
mattor. RugVista Group erbjuder kunder inom EU fri frakt och kostnadsfri retur.
Verksamheten ar indelad i tre segment: Privatpersoner (B2C), Féretagskunder
(B2B), samt Marknadsplatser & Ovrigt (MPO). Privatpersoner representerar
konsumentmarknaden och ar RugVista Groups huvudsakliga segment.

Huvudkontoret ligger i Limha n, Sverige.

RugVista Group ABs (publ) |ak e’r ar noterade pa Nasdaq First North Premier
Growth Market under symbolen RUG

ettoomsattning uppgick till MSEK 705 under 2021.

RugVista Group har definierat tre visioner, dar var och en
har ett tydligt syfte och en klar ambitionsniva:

AFFARSVISION
Att vara navet i den europeiska mattbranschen

ORGANISATIONSVISION
Att attrahera, motivera och behélla
extraordinara individer

HALLBARHETSVISION
Att leda mattbranschen mot en socialt och
miljomassigthallbar framtid
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VERKSAMHETSBESKRIVNING

UTVALDA NYCKELTAL l- | :

NETTOOMSATTNING, MSEK BRUTTOMARGINAL ANTAL ORDRAR, TUSEN

+25,5% +2,9pp +32,5%

705

[
2021 | 2020 plepl] plekle]

KUNDNOJDHET ANTAL NYA KUNDER, TUSEN

+32,1%

TRUSTPILOT

2021 piople] %y 4 2020 2021 pleple] - @

i s - ] A
- UTVALDA NYCKELTAL (Se sidan 129 fér definitioner och motivering av nyckeltal)

2020-01-01 ‘
2020-12-31 Férandring |

561883 25,5%
346 950 31,3%
61,7% 2.9pp
104 153 22,6%
18,5% -0,4pp
109 196 26,0% &
Justerad rérelsemarginal 19,5% 19,4% 0,1pp

2021-01-01 ‘
|
|
|
|
|
Periodens resultat 99 851 ‘ 79 983 24,8%
|
|
|
|
|
|
|

KSEK om inget annat anges 2021-12-31
Nettoomsattning 704 984
Bruttoresultat 455 698
Bruttomarginal, % 64,6%
Rorelseresultat 127 658
Rérelsemarginal, % 18,1%
Justerat rorelseresultat 137 558

Periodens marginal, % 14,2% 14,2% -0,1pp

3,94 21,8%
3,84 25,2%
16,3% |

Resultat per aktie fére utspadning, SEK 4,80
Resultat per aktie efter utspadning, SEK 4,80
Periodens totala kassaflode 78 607

Antal webbplatsbesdk, miljoner

19.1%



HOJDPUNKTER 2021

ENASTAENDE FINANSIELL UTVECKLING

TROTS UTMANINGAR

Vi nadde en nettoomsattningstillvaxt pa 30,1%
justerat for avyttrad verksamhet under 2021.
Tillvaxten var nastan lika hdg som under 2020 da vi
nadde 33,0%. Vi har darmed haft en medeltillvéxt pa
cirka 31,6% under de tva senaste aren.

Den justerade rérelsemarginalen var 19,5% for 2021 SORTIMENT UTVECKLAT FOR NY KUNDGRUPP
vilket &r en marginell férbattring jamfért med 2020 | december lanserade vi den férsta delen av en ny
(19,4%). Att vi har lyckats bibehalla [6nsamheten satsning riktad till dem som inreder sitt férsta hem.
under den snabba tillvéxten de senaste aren ar ett Tidigare sa hade vi inte ett relevant utbud fér den
bevis pa styrkan och skalbarheten i var affarsmodell. har kundgruppen och valde darfor att utveckla en

2021 ars siffror uppnaddes ocksa i ett marknads- helt ny kollektion med just dessa kunder i atanke. De
klimat préaglat av 6kad konkurrens om konsument- nya produkterna erbjuds under varumarket RugVista
ernas uppmarksamhet samt svarforutsagbar och Essentials. Vi planerar att [6pande introducera nya
volatil kundefterfragan pa vara olika marknader. kollektioner under RugVista Essentials med trendriktiga

och prisvéarda produkter.

FORTSATT LEDANDE KUNDNOJDHET
Var hégsta prioritet ar att varje kund ska vara
noéjd efter att ha handlat fran oss. Vi anvander tva
matt for att mata vara kunders néjdhet, NPS och
Trustpilot. Bada matten lag konsekvent pa hoga
nivaer under 2021 vilket gér oss otroligt glada
och stolta.

Nojda kunder ar basen for var langsiktiga
framgang. Vi kommer darfér alltid att stréva efter
att vidareutveckla och forbattra kundupplevense.

REKORDANTAL NYA MEDLEMMAR

I RUGVISTA FAMILJEN

Var "good-to-great” resa fortsatte under 2021
och vi blev annu mer effektiva i vara lager- och
kundtjanstfunktioner samtidigt som vi utvecklade
vara kontorsfunktioner ytterligare. Som en
naturlig del i denna resa sa véxer vi dven till
antalet medarbetare. Under 2021 sa vélkomnade
vi 36 nya personer till RugVista familjen.
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ATAGANDE ATT FOLJA SCIENCE BASED TARGETS INITIATIVE
RAMVERKET FOR ATT MINSKA VAXTHUSGASER

S O | ENO E Vi fortsatter att leverera pa vart kontinuerliga hallbarhets-
arbete baserat pa LEAD.CHANGE strategin som vi utveck-

lade under 2020. Utdver att ha astadkommit betydande
BAS ED forbattringar i vart dvergripande hallbarhetsarbete sa valde

vi under aret att dven folja Science Based Targets initiative
TAR G ETS (STBi) ramverket for att mata vara vaxthusgasutslapp.

Genom SBTi atagandet vill vi ytterligare bekréafta vart

engagemang, Oka transparensen samt gora det lattare for

DRIVING AMBITIOUS CORPORATE CLIMATE ACTION vara intressenter att olja var utveckling.

AKTIERNA NOTERAS PA NASDAQ FIRST NORTH
PREMIER GROWTH MARKET : ] qAs0AC FIRST NORTy , |
Den 18 mars 2021 tog vi ytterligare ett viktigt steg i ; : V4 | u 2
bolagets utveckling nér vi noterades p& Nasdaq First North  § [
Premier Growth Market. Noteringen var en viktig milstolpe [ o | rueVISTA GROUP
och ett bevis fér den mognadsgrad vi har uppnatt som = - 2
organisation.

Det var sarskilt gladjande att flera tusen smasparare

WELCOMES

noteringstillfallet.

VISTA

Nasdaq

anmalde intresse till att teckna var aktie vid | - l ' G l\""'--.-... T
AN ‘u‘ﬂ
i

RUGVISTA VARUMARKET FYLLER 10 AR!

RugVista varumérket introduceras 2011 och under aret
firade vi 10-arsjubileum. RugVista-varumarket introdu-
cerades forst som ett varumérke for att erbjuda hogkvali-
tativa designmattor. Syftet fér varumérket har uppdaterats
under aren och idag ar RugVista ett varumarke som
erbjuder bade design- och traditionella mattor till kunder
runtom i Europa och resten av varlden. Vi firade 10-ars-
jubileumet genom att erbjuda alla kunder en extra rabatt
pa kép under kampanjen.

ARSREDOVISNING 2021 7



BREV TILL AKTIEAGARNA

KARA AKTIEAGARE,

2021 var ett enastdende ar for RugVista Group. Vi
véxte organiskt med 34% och nadde 705 miljoner i
nettoomsattning. Vart justerade rorelseresultat var 138
miljoner kronor vilket motsvarar en justerad rorelse-
marginal pa 19,5%. Styrelsen féreslar en utdelning

om 2,50 kronor per aktie (MSEK 52,0 totalt).

2021 var ocksa ett handelserikt ar dar vi nadde
milstolpar inom flera av vara strategiska prioritierings-
omraden. Vi gjorde detta samtidigt som vi kontinu-
erligt behévde anpassa oss till dynamiska externa
férutsattningar under pandemins andra ar.

For det forsta, vi levererade fantastiska finansiella
siffror. Nettoomsattningen var 705 miljoner kronor
vilket gjorde att vi nddde 6ver 700 miljonerstroskeln.
Var bruttomarginal férbattrades nastan 3 procent-
enheter till 64,6%. Det justerade rorelseresultatet
var 138 miljoner kronor vilket motsvarar en justerad
rorelsemarginal pa 19,5%. Alla dessa siffror ar rekord
for oss.

For det andra, vi tog steg framat i vara strategiska
initiativ. Till exempel sa attraherade vi ndstan 200 000
nya kunder under aret och tog emot néra 40 miljoner
besok till vara webshoppar. Att fokusera pa DACH
som region visade sig framgangsrikt och regionen
levererade en ledande tillvaxt pa 43%. Vi ar sarskilt
nojda med var féormaga att under tillvaxten behalla
vara héga kundndjdhetsnivaer och slutade aret med
ett NPS-varde om 67. Ytterligare strategiska initiativ
borjade ocksa realiseras under den senare delen av
aret. Vi introducerade RugVista Essentials vilket &r en
ny mattkollektion som vi utvecklat sérskilt for dem som
inreder sitt forsta hem. Detta medférde ocksa att vi
fyllde en lucka i vart sortiment. Vi lanserade &ven férsta

8 ARSREDOVISNING 2021

versionen av var nya RugVista webbshop i Kroatien.
Den nya webbshoppen kommer ge oss battre mojlig-
heter att erbjuda en &nnu béttre shoppingupplevelse
for fler anvandarbehov samt gora oss mer flexibla i var
kommersiella exekvering.

For det tredje, vi fortsatter ocksa att gora framsteg
mot var hallbarhetsvision. Under aret utforde vi, i sam-
arbete med vara oberoende revisionspartners, 350
revisioner av vara mattproducenter. Vi har under aret
dven fatt vara klimatmal formellt godkénda av Science
Based Targets initiative (SBTi). Vart mal innebér en
halvering av koldioxidutslappen fran var verksamhet
fran &r 2019 till &r 2030.

Avslutningsvis sa tog vi betydande steg framat pa
var "good-to-great” resa genom att 6ka produktiv-
iteten i bade lager- och kundtjanstverksamheten
samtidigt som vi utvecklade flera av vara kontors-
funktioner. Under 2021 védlkomnade vi ett rekordantal
nya anstallda till RugVista vilket har forstéarkt var
organisation. Jag vill ta tillféllet i akt och tacka alla
medarbetare fér deras dedikerade och framgangsrika
arbete under aret. Utan var och ens bidrag sa hade
inget av vad vi har astadkommit varit mojligt.

Nér vi gar in i 2022 s& moter vi ytterligare ett kvartal
med utmanande jamférelsetal om 92% tillvaxt under
det forsta kvartalet 2021. Jag ser dock fram emot allt
vi kan astadkomma under aret och kanner fortsatt att
vi jobbar pa de rétta initiativen for att leverera pa vara
finansiella tillvéxt- och l6nsamhetsmal.

Med vénliga hélsningar,

MICHAEL LINDSKOG
VD RugVista Group






VERKSAMHETSBESKRIVNING
INTRODUKTION

RUGVISTA GROUP AR en av Europas ledande
"direct-to-consumer” e-handlare och séljer mattor

via egna webbutiker tillgdngliga pa 20 olika sprak
under varumérkena RugVista och CarpetVista. Bolaget
grundades 2005 och erbjuder ett brett och relevant
utbud av prisvérda kvalitativa design- och traditionella
mattor. RugVista Group erbjuder kunder inom EU fri
frakt och kostnadsfri retur.

Verksamheten ar indelad i tre segment: Privat-
personer (B2C), Foretagskunder (B2B), samt
Marknadsplatser & Ovrigt (MPO). Privatpersoner
representerar konsumentmarknaden och &r RugVistas
huvudsakliga segment.

Inom segmentet Privatpersoner sa erbjuder
RugVista sitt utbud av hégkvalitativa mattor till kunder
i mer &n 100 lander. Inom segmentet Féretagskunder
fokuserar bolaget priméart pa sma och medelstora
féretag och specifikt pa kundgrupperna inrednings-

10 ARSREDOVISNING 2021

arkitekter, hotell samt butiker dar mattor ar en del av
butiksinredningen. Inom segmentet MPO &r fokus
pa att sélja RugVistas sortiment via snabbvéxande
och stora tredjepartsmarknadsplatser. | nuldget
avser segmentet Amazons europeiska plattformar
dar RugVista arbetar med att utveckla och vaxa
forsaljningen.

RugVista Group hade under 2021 ett medelantal av
heltidsanstéllda pa 82. Inom alla interna funktioner sa
som teknologi, kundtjanst, lager och 6vriga afférs-
funktioner fokuseras det dagligen pa att sakerstélla en
hég kundupplevelse och ndjdhet.

RugVista Group AB (publ) har sitt huvudkontor
i Limhamn Sverige och har dven tva lagerlokaler i
Malm&omradet. Bolagets aktier handlas pa Nasdags
First North Premier Growth Market under symbolen
"RUG".



AFFARSMODELL

VI HAR EN Direkt-till-Kund (Direct-to-Consumer D2C)
affarsmodell vilket innebar att onédiga mellanhénder
i véardekedjan elimineras. Vi har intern design och
produktutveckling samt samarbete direkt med
producenter for att tillverka det egenutvecklade
sortimentet. Dessa produkter séljs sedan direkt till
slutkunder via vara webbutiker. Affarsmodellen gor
det dven mojligt for oss att erbjuda hégkvalitativa
mattor till konkurrenskraftiga priser samtidigt som
attraktiva bruttomarginaler uppnas. Vara egna web-
butiker erbjuder dven en képupplevelse i varldsklass
som kontinuerligt utvecklas allteftersom kundernas
behov och férvantningar férandras. Nagra avgérande
anledningar till var utmarkta képupplevelse &r vart
breda och attraktiva utbud av produkter i olika stilar

D2C - DIRECT-TO-CONSUMER

och prisnivaer, tydliga och verklighetstrogna produkt-
bilder samt fria frakter och returer.

Vi har under &ren anpassat och optimerat interna
processer, system och infrastruktur efter affars-
modellen. Detta for att sakerstalla basta mojliga
kundupplevelse samt operationell effektivitet. D2C
affarsmodellen har dven férdelen att vara skalbar och
kraver endast modesta investeringar i fysiska anlagg-
ningstillgangar. Detta mojliggdrs da vi inte dger egna
produktionsanldggningar utan i stallet samarbetar
med ledande producenter i framfér allt Indien och
Turkiet. RugVistas affarsmodell medfor ocksa skal-
fordelar i form av béttre ink&psvillkor, effektivare
marknadsforingsinvesteringar, operationell effektivitet
samt havstangseffekter pa fasta kostnader.

L=

PRODUCENT

e Intern produktveckling
och inkép

e Gedigen och djup
produktexpertis

o]

PLATTFORM

Intern mjukvaruutveckling
och teknisk infrastruktur

Hogt fokus pa anvéndar-
upplevelsen och

kundndjdhet

KUND

e Dedikerat och anpassat
lager, orderhantering,
marknadsféring och
kundjénst

ARSREDOVISNING 2021 11



KUNDERBJUDANDE

Vart évergripande fokus ar konsumentmarknaden
(B2C segmentet) och vi utvecklar konstant vart
erbjudande primart fér dessa kunder. De viktigaste
faktorerna i vart nuvarande kunderbjudande &r:
e Brett utbud av design- och traditionella mattor i
olika designstilar, kategorier och storlekar
e Hog kvalitet samt prisvérda produkter i olika
prisklasser
e Bekvam och smidig digital kdpupplevelse med
fokus pa anvandarvénlighet
e Frifrakt och gratis retur samt kostnadsfri
kundtjanst
e Hog tillitsfaktor tack vare utmarkta
kundrecensioner
e Samarbete med védlrenommerade leverantérer
e Sé&kra och relevanta betalningsalternativ

STYRKOR OCH KONKURRENSFORDELAR

Vi har en historik av |dnsam tillvéxt sedan starten 2005.
Vara styrkor och konkurrensférdelar ligger till grund for
vara visioner och langsiktiga mal.

GEDIGEN PRODUKT- OCH SORTIMENTEXPERTIS
Vi har lang erfarenhet och expertis inom produkt-
kategorin mattor. Detta medfér att vi kan erbjuda ett
brett och relevant utbud av prisvarda design- och
traditionella mattor. Képkraften som féljer av var
storlek innebar att vi har méjligheten att géra
produktinkdp till férmanliga priser och villkor. Dessa
besparingar kan sedan foras vidare till vara kunder
och &r anledningen till vara prisvarda produkter.
Vart sortiment ar ocksa anpassat efter vara kund-
malgruppers behov och férvéntningar samt utvecklas
kontinuerligt allteftersom preferenser och behov
dndras. Kundundersékningar och férssaljningsdata
i kombination med trend-prognoser anvands for att
fortldpande utveckla och anpassa sortimentet.

ANDAMALSENLIG TEKNIKPLATTFORM OCH
DATA-DRIVEN OPERATIONELL MODELL

Var teknikplattform bestar i huvudsak av egen-
utvecklad mjukvara och ar dérmed anpassad efter
vara behov och processer. Den egenutvecklade
plattformen innebéar ocksa att vi kan sékerstalla basta
mojliga anvéndarupplevelse i vara webbutiker samt
effektivitet i vara interna processer och funktioner.

Teknikplattformen ar baserad pa sa kallad "open
source” teknik och vi anvander Amazons Webservices
som driftmiljé. Denna tekniska infrastruktur gor var
plattform skalbar, palitlig och framtidssaker.

Vi anser att teknik och data kan driva vidare-
utveckling och effektivitetsférbattringar inom saval
operationella som kommersiella processer. Var
teknikplattform mojliggor insamling av anonym

1. Net Promoter Score
2. Alla siffror exkluderar avyttrad verksamhet

12 ARSREDOVISNING 2021

data fran besdkare i vara webbutiker. Informationen
anvéands i de olika funktionerna for att battre férsta
kundbehov och trender samt for att identifiera
forbattringsmajligheter i vart erbjudande och andra
kommersiella processer. Funktionalitet och algorit-
mer har dven utvecklats i teknikplattformen fér att
automatisera, optimera eller stédja aterkommande
interna processer vilket har inneburit effektivitets och
kvalitetsforbattringar i flertalet av organisationens
funktioner.

LEDANDE POSITION | EN MARKNAD DAR

STORLEK AR VIKTIGT

Vi éridag en av de ledande aktérerna inom den euro-
peiska digitala handeln av mattor. Var storlek, och till
viss del var digitala affarsmodell, medfér skalférdelar
jamfért med fysiska mattbutiker och mindre digitala
aktorer. Dessa skalférdelar inkluderar formagan att
forhandla férdelaktiga priser och villkor pa inkép av
produkter och tjanster, effektivare marknadsféring,
mojligheten att erbjuda ett bredare och mer komplett
sortiment samt férmagan att rekrytera de basta
medarbetarna.

KUNDNOJDHET | VARLDSKLASS OCH

VAXANDE KUNDBAS

Vi méter kundndjdhet genom kundundersékningar
dar NPS'-vardet ingar samt TrustPilot recensioner. Vara
kunders respons pa kundupplevelsen vi erbjuder &ar
odvertraffad inom var kategori och vart NPS-varde &r i
nivad med varldsledande varumarken.

Var hogsta prioritet &r, och har alltid varit, att
sakerstélla att vara kunder &r néjda med helhets-
upplevelsen nar de har gjort ett inkdp fran oss. Nojda
kunder &r en férutsattning for var framtida lénsamma
tillvaxt da nojda kunder har en hégre aterképsfrek-
vens samt ar mer bendgna att rekommendera oss till
vénner och bekanta.

Var kundbas vaxte med néstan 200 000 individer
under 2021 och vi har attraherat néra 350 000 tusen
nya kunder sedan bérjan av 2020. D& merparten av
vara kunder &r mycket néjda efter att gjort ett inkdp
fran oss sa ser vi var vaxande kundbas som en viktig
tillgadng for var framtida tillvéxt.

HISTORIK AV LONSAM TILLVAXT OCH

HOG KASSAGENERERING

Vi har en historik av [6nsam tillvaxt och mellan 2019
och 2021 sa véxte nettoomsattningen med ett arligt
medelvarde om 31,6% samtidigt som den justerade
rorelsemarginal forbattrades fran 12,0% till 19,5%.
Under samma period sa vaxte kassaflédet fran den
|6pande verksamheten med ett arligt medelvarde
pa 48.8%.?

Var férmaga att generera positivt kassafléde i
kombination med I6nsam tillvaxt mojliggor fortsatta
investeringar i vart kunderbjudande och organisa-
tionens utveckling vilket har for avsikt att ytterligare
forbattra vara langsiktiga framtidsutsikter.



VERKSAMHETSBESKRIVNING

VALMERITERAD LEDNING OCH STYRELSE MED marknadsféring, teknik och lagerverksamheten.
OMFATTANDE OCH RELEVANT ERFARENHET Vi anser att ledningens och andra nyckelpersoners
RugVistas ledningsgrupp bestar av valmeriterade per- samlade kompetens och erfarenheter ar en extremt
soner med lang erfarenhet inom e-handel och teknik. viktig komponent for att forverkliga vara langsiktiga
Ledningsgruppen leds sedan 2019 av VD Michael ambitioner.

Lindskog som tidigare var ansvarig for Zalandos Bolagsledningen stéttas dven av en involverad och
etablering i Norden. Fyra personer har tillkommit i erfaren styrelse dar ordférande Erik Lindgren har mer
ledningsgruppen under 2021 och har tillfort ytterligare  &n 20 ars erfarenhet fran e-handel och var tidigare
kompetens och erfarenhetsbredd. ordférande for Apotea under 5 ar.

Vi har under 2021 &ven starkt organisationen genom
nyckelrekryteringar inom flera funktioner sasom

ARSREDOVISNING 2021 13



VERKSAMHETSBESKRIVNING

MARKNADEN FOR MATTOR

STORLEK OCH PROGNOS'

Mattor &r en del av mega-kategorin heminrednings-
produkter. Den europiska heminredningsmarknaden
varderades till Mdr SEK 2 170 under 2019 och har haft
en genomsnittlig arlig tillvéxttakt pa 12,3% sedan 2015.
Vardet pa den europeiska mattmarknaden var 2019
vard cirka Mdr SEK 193. 2019 beréknades e-handeln av
mattor utgdra 16% av den totala mattmarknaden vilket
resulterar i ett varde om Mdr SEK 31. | slutet av 2019

sa forvéntades e-handeln av mattor att véxa med en
genomsnittlig arlig tillvaxttakt pa 11,0% mellan 2020
och 2024.

JSEK'193 MILJARDER |
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Vi estimerar att Covid-19 pandemin innebar att
migrationen av kunder fran fysiska till digitala butiker
okade mer &n férvantat jamfort med marknadsstudien.
| stallet for den forvantade e-handelsandelen om 17%
och 18% av totalen fér 2020 och 2021 s& uppskattar vi
att andelen i stéllet nadde cirka 19% under perioden.
Detta resulterar i att vi estimerar vardet pa den euro-
peiska matt e-handeln fér 2021 till cirka Mdr SEK 40.
Detta skulle innebara att var andel av den digitala
marknaden fér mattor under 2021 var cirka 2,5%. Vi
har ddrmed betydande tillvéxtpotential kvar pa den
europeiska marknaden. Detta i kombination med den

EUROPEISKA HEMINREDNINGS-
MARKNADEN 2019

1. Om inte annat anges &r informationen baserad pa en
marknadsstudie utférd av Technavio i slutet av 2020.
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relativt laga e-handelsandelen inom mattkategorin
jamfért med mer mogna kategorier, som mode med
en estimerad e-handelsandel om 30%, gor att vi ser
ljust pa vara medel- till langsiktiga tillvaxtmojligheter.

MARKNADSTRENDER

Vi anser att mattmarknaden till stor del ar driven av
samma trender och faktorer som influerar den &ver-
gripande heminredningsmarknaden. Dessa faktorer
inkluderar bland annat personalisering av hemmet
och heminredningen dar mébler och hemtextilier
ska spegla individens personlighet. Vi bedémer att
denna mega-trend har pagatt de senaste 10-15 aren
i Europa och férvéantar oss att den fortsatter under en
overskadlig framtid.

STRUKTURELLA TRENDER | DEN EUROPEISKA
MARKNADEN FOR MATTOR

Vi ar 6vertygade om att vissa strukturella trender
under de senaste 5 aren har drivit, och dven framover
kommer att driva, vergangen fran fysisk till digital
mattforséljning i Europa. Dessa trender beskrivs i mer
detalj nedan.

2020E 2021E 2022E 2023E 2024E

Tillgénglighet och bekvdmlighet

Vi anser att digital handel f6r médnga kunder innebar
en bekvam shoppingupplevelse, bland annat genom
att ett relevant urval av produkter och tjanster ar
tillgéngliga alla tider pa dygnet, utan hansyn till var
kunden befinner sig, och kan nas via olika typer av
enheter (bland annat mobiler, barbara datorer och
andra mobila enheter). Bekvamligheten férstérks
ytterligare av snabba leveranser, enkla rutiner for
returer samt sakra betalningsmetoder. Vidare innebar
e-handel att konsumenterna kan géra sina inkdp utan
att fysiskt aka till butiken och hantera produkten, vilket
gagnar relativt otympliga och tunga varor sasom
mattor. Mattor ar dven produkter som mycket sallan
tar skada under transporten vilket gér det mojligt

att distribuera produkterna i bra skick till slutkund
direkt till hemmet utan dyra paketeringslésningar och
transportalternativ.

Urval

Genom att surfa igenom en webbutik far besdkaren
pa nagra sekunder tillgang till ett brett och relevant
urval av mattor, vilket ger webbutiker en férdel
framfér de fysiska butikerna. Webbutiker kan generellt
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erbjuda ett betydligt bredare utbud jamfért med
fysiska butiker da butiksytan ofta &r begransad.

En férdel for mattkategorin jamfért med manga
andra produkter ar att mattor inte férstors nar de
lagras under en langre tid och att den visuella
trendkansligheten &r lagre &n fér exempelvis mode.
Detta medfér att e-handlare av mattor kan lagerhalla
ett brett utbud med minimal lagerrisk pa grund av
snabbrérliga modetrender.

E-handlare kan dven snabbare optimera sortimentet
baserat pa kundernas preferenser genom att anvanda
férséljningsdata och algoritmer for att identifiera
konsumentbeteenden och erbjuda kunderna ett mer
relevant sortiment.

Demografiska faktorer

Vi bedémer att yngre konsumenter generellt fortsatt
har en hégre bendgenhet att handla online jamfort
med &ldre konsumenter. Vi bedémer darfér att denna
malgrupp kommer att bidra till en 6kad e-handelsandel
av den totala marknaden i takt med att yngre konsu-
menter etablerar sig pa arbetsmarknaden, &kar sina
disponibla inkomster samt star infor att skapa egna hem.
Var uppfattning &r saledes att en storre andel mattor i
framtiden sannolikt kommer att képas fran en webbutik.

Vi ser ocksa att medelalders och aldre konsumenter
tenderar att bli allt mer bendgna och vana vid att
e-handla, en trend som paskyndades pa grund av
Covid-19 pandemin. Detta forvantas resultera i en
bredare malgrupp fér webbutiker.

KONKURRENSSITUATION

Forséljningen av mattor i Europa ar fragmenterad fér
bade fysisk och digital férsaljning. For att battre forsta
de olika aterférséljartyperna av mattor pa den europe-
iska marknaden sa delar vi in dem i fyra segment.

Traditionella aterférséljare

Traditionella aterforséljare av mattor fokuserar huvudsak-
ligen pa traditionell forséljning i fysiska butiker och kan
delas in i tva underkategorier a) sma och lokala butiker
som generellt endast erbjuder ett begrénsat utbud av
mattor av en viss typ. och b) varuhus som generellt er-
bjuder ett relativt smalt sortiment till konkurrenskraftiga
priser men &r vanligtvis enbart etablerade i storre stader
(till exempel Bauhaus och Jysk).

Flerkanaliga heminredningsaterférséljare

Flerkanaliga heminredningsaterforséljare ar aterforséljare
med bade fysiska butiker och férséljning online. Historiskt
har fokus bland dessa aterférsaljare varit pa férsaljning
via de fysiska butikerna med en reaktiv, snarare an pro-
aktiv, introduktion av e-handel. Exempel pa flerkanaliga
heminredningsaterforsaljare ar lkea och Mio.

Digitala varuhus

Digitala varuhus ar aterforsaljare som driver e-handel
inom ett stort antal kategorier, daribland heminredning
som inkluderar mattor. Pa grund av brist pa special-
isering och lagt fokus pa mattor har dessa marknads-
aktorer for narvarande ingen storre néarvaro pa den
europeiska marknaden fér mattor. Exempel pa digitala
varuhus &r Amazon och Alibaba. Ett under-segment
inom kategorin &r digitala heminredningsbutiker som
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ocksa erbjuder férséljning av mattor. Exempel pa
dessa ar Wayfair och Home24.

Digitala mattbutiker

Digitala mattbutiker fokuserar pa att sélja via web-
butiker. Det finns ett antal digitala mattbutiker i Europa
men endast ett fatal &r stora. Dessa aktorer drar nytta
av att kunna erbjuda ett brett utbud av produkter

till férmanliga priser och de flesta har utvecklat en
organisation som ar specialiserad for digital handel.
Exempel pa digitala mattbutiker &r RugVista Group,
Benuta och Nain trading.

RUGVISTAS KUNDMALGRUPPER (B2C)

Segmentet Privatpersoner (B2C) representerar
konsumentmarknaden och ar vart huvudsakliga
segment. Vi erbjuder forséljning till konsumenter

i 6ver 100 lander inom B2C segmentet och den
geografiska férséljningen delas upp i Norden, DACH
(Tyskland, Osterrike och Schweiz) samt Resten av
vérlden. Oberoende av geografi, sa arbetar vi dven
mot tre olika kundmalgrupper vilka beskrivs nedan.

Inredaren

Inredaren (Eng. the Decorator) har ett genuint intresse
for inredningsdesign och spenderar mycket tid och
energi pa hur hemmet framstar visuellt. Inredaren

har ett starkt intresse av mattor och anser att mattor
spelar en viktig roll i hemmets inredning och kénsla.
Inredaren betonar den visuella aspekten av produkten
och betraktar mattor som en form av konst. Fér
Inredaren ar det centralt att félja trender och mattor
spelar en stor roll i hur hemmet framstélls, framst

vad géller stil, men &ven komfort. Inredaren &r den

av Bolagets malgrupper som i storst utstrackning
betonar den visuella aspekten och har dven en
emotionell anknytning till design och mattor. Attribut
som Inredaren betonar vid ink&p &r, férutom design,
komfort och produktens varde fér pengarna.

Hushallaren

Hushallarens (Eng. the Householder) preferenser vid
inkép av mattor handlar frémst om funktion och kvalitet,
snarare an de visuella aspekterna. Hushallaren betraktar
&ven mattan som en viktig och funktionell produkt i
hushallet, men inget som de prioriterar att spendera
mycket tid och energi pa vid inkdp.

Né&r mattor inférskaffas prioriteras kvalitet framfér
pris. Viktiga attribut som beaktas ar produktens
forvantade livslangd och hur 15tt mattan ar att
underhalla (dammsuga och halla ren). Hushéllaren
anser att sa lange mattan &r funktionell &r priset inte
det avgdrande.

Mattkonnésséren

For Mattkonnéssoren (Eng. the Carpet connoisseur) ar
det faktorer som unikhet och historia som avgér valet
av matta, snarare an mode, funktionalitet eller komfort.
Mattkonn&ssoren finner stort intresse i att diskutera
mattans ursprung och tillverkning. Mattkonn&ssorens
inkdpsprocess av nya mattor ar komplex jamfort

med Inredarens och Hushallarens inkdpsprocesser
eftersom Mattkonnéssoren ofta beaktar fler faktorer an
vad de 6vriga malgrupperna gor vid sina inkop.
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SYFTE, VISIONER
OCH VARDERINGAR

RUGVISTA GRUNDADES 2005 och har sedan starten
fokuserat pa kundnojdhet. Att leverera en kund-
upplevelse "fran A till O" utéver det vanliga ar fortsatt
var viktigaste dagliga uppgift. Dock, som ett led i

att vidareutveckla organisationen och att definiera
langsiktiga ambitioner fértydligade vi RugVistas
overgripande syfte, vision och varderingar under
bérjan av 2020.

"Férutom vart dagliga fokus pa att leverera
en kundupplevelse i varldsklass, &r vart syfte,
vara visioner, de definierade strategierna och
vara vérderingar nagot som genomsyrar allt
vigor.”

MICHAEL LINDSKOG
VD RugVista Group

SYFTE

Vi hjalper ménniskor till hem att &lska

AFFARSVISION HALLBARHETSVISION ORGANISATIONSVISION
Att vara navet Att leda mattbranschen Att attrahera,
i den europeiska mot en socialt och motivera och behalla
mattbranschen miljémaéssigt hallbar extraordinéra
framtid individer

VARA VARDERINGAR

Focus on impact | Staytrue | Be entrepreneurs
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VART SYFTE

Vart syfte &r anledningen till att vi som bolag finns och
utgor ocksa den grundldggande malsattningen i allt
vi gor. Vi har definierat vart syfte som att "Vi hjélper
ménniskor till ett hem att &lska”.

Orden i definitionen av vart syfte ar viktiga for oss.
"Vi hjdlper" &r grunden i det vi férséker gora i alla
led i var organisation. Vi anser oss vara experter pa
mattor. Vi kan darfor hjélpa vara kunder att gora ett sa
bra val som majligt nar de vill géra ett mattkdp. Det
kan handla om att ge inspiration till vilken matta man
ska valja for att det ska passa med ens inredningsstil.
Vi kan ge rekommendationer pa specifika produkter
om man behover en lattskétt matta. Det kan ocksa
handla om att beratta om ursprunget for en specifik
traditionell matta och férklara anledningen till varfér
den innehaller vissa monster osv. Sjélvklart hjalper vi
dven vara kunder om nagot mot férmodan har gatt fel
i leveransen eller om de vill géra en retur. "Vi hjélper”
aren del av vart DNA.

Med ordet "ménniskor” sa menar vi alla som &r
intresserade av att kdpa en matta. Var ambition &r att
erbjuda ett komplett utbud av relevanta mattor for sa
gott som alla kundbehov.

Orden "till ett hem att &lska"” reflekterar var ut-
gangspunkt att en matta kan géra en enorm skillnad
i hur ett rum uppfattas och att en matta saledes kan
vara en avgorande del av inredningen i ett hem. Vara
produkter hjélper vara kunder att inreda rum och hem
som reflekterar deras personligheter och behov. Vad
helst de ma vara.

VARA VISIONER

Under arbetet med att utveckla vara langsiktiga
ambitioner valde vi att definiera tre visioner, dar var

och en har ett tydligt syfte och en klar ambitionsniva.
Anledningen till att vi valde att faststalla specifika visioner
for affarsverksamheten, for vart hallbarhetsarbete samt
for oss som arbetsgivare var att vi ansag att alla tre
omraden ér lika viktiga fér oss som organisation samt att
de alla riktar sig till vara framsta intressenter. Specifika
visioner for vara viktigaste omraden innebar tydliga
malsattningar och prioriteringar inom respektive omrade
men visionerna ska inte ses som fristdende utan utgdr
tillsammans helheten av var vision.

Affarsvisionen definierar hur vi ser pa var roll inom
mattindustrin och riktar sig framforallt till vara aktie-
dgare samt vara affarspartners. Hallbarhetsvisionen
definierar hur vi ser pa var roll i samhéllet i stort och
hur vi kan ta ansvar och vara en del av [6sningen fér
de héllbarhetsutmaningar vérlden star infér. Organisa-
tionsvisionen definierar rollen vi har mot befintliga och
potentiella medarbetare.

ARSREDOVISNING 2021
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VAR AFFARSVISION

Var afférsvision &r att vara navet i den europeiska mattbranschen.
Det visionen innebér &r att vi i framtiden vill vara i en position att nér en person fragar sig “jag behover képa en
matta, var ska jag képa den?” sa ska det sjélvklara svaret vara att beséka en RugVista web-shop. Visionen innebér
dven att vi vill att de basta producenterna och andra tredjeparts leverantérer vill jobba med oss da vi ar det
sjalvklara valet inom var kategori.
For att uppna var vision sa har vi identifierat ett antal strategiska initiativ. Dessa initiativ eller fokusomraden

beskrivs i mer detalj nedan.

Vinn de europeiska
nyckelmarknaderna

e Oka lokaliseringen
av kop- och leverans
upplevelsen

e FEtablera ett valkant
och omtyckt
varumérke

Visa upp
vart sortiment

e Presentera det egna
sortimentet tydligt

o Forbattra text
och bild spraket i
webbutikerna

e Addera flera satt att

Vara varldsklass
i allt vi gor

e Optimera operativ
prestanda
kontinuerligt

e Styra kommersiella
aktiviteter mer
detaljerat

Utnyttja utvalda
marknadsplatser

Utveckla och
anpassa det
Amazon optimerade
sortimentet

Sakra Prime
certifiering for att

upptacka sortimentet

attrahera Amazons
mest kopstarka och
lojala kunder

Utnyttja data och teknologi f6r att driva tillvéxten
Séakerstall fortsatt hg kundnéjdhet

VINN DE EUROPEISKA NYCKELMARKNADERNA

For att verkligen vara navet f6r den europeiska
mattbranschen behdver vi vinna de stora europeiska
marknaderna sasom Tyskland och Frankrike. Sverige
ar aven en viktig marknad for oss da det ar var
hemmamarknad. Vi bedémer ocksa att vi, om vi lyckas
na en an mer dominerande stéllning pa de stora
marknaderna, kommer kunna dra nytta av den stdrre
operationella skalan for att &ven véxa pa de mindre
marknaderna runt om i Europa.

Vi har identifierat ett antal prioriteringar for att
sékerstalla att vi vinner dessa marknader. Forst sa
behdver vi utveckla och lokalisera vart erbjudande
ytterligare. Vi lokaliserar redan idag delar av vart kom-
mersiella tillvédgagangssatt sa som sprak och valuta. Vi
anser dock att detta inte racker for att verkligen vinna
i de viktigaste marknaderna utan vi behdver ga langre
och lokalisera @nnu fler delar av vart kunderbjudande
pa de olika marknaderna. Detta kan till exempel inne-
béra fler lokala betalningsalternativ, att vi samarbetar
med de basta fraktalternativen for varje marknad och
att vi skraddarsyr vara kampanjer bade i vara egna
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webbshoppar men dven nér vi kdper exponering pa
externa annonsplattformar.

Den andra prioriteringen inom detta initiativ &r att
borja bygga ett valként och omtyckt varumarke pa de
viktigaste marknaderna. For att vara framgangsrika
i detta behover vi skapa bredare kdnnedom om oss
bland potentiella kunder &n vad vi har idag. Att vara
kand ar ett kritiskt forsta steg for att kunna attrahera
en stoérre del av de potentiella kunderna pa de stora
europeiska marknaderna. Om vi lyckas locka fler att
prova oss och att valja en digital butik i stallet for en
fysisk butik sa &r vi dvertygade om att var kundfokus-
erade kdp- och leverans-upplevelse kommer resultera
i n6jda kunder som bade vill aterkomma till oss for
nasta mattinkép och vill rekommendera oss till andra.

VISA UPP VART SORTIMENT

Vart breda, egenutvecklade och noga utvalda
sortiment har alltid varit en av vara framsta styrkor.
Merparten av de produkter vi erbjuder kan dessutom
endast kdpas fran oss. Vi behéver bli battre pa att
férmedla detta till de som besdker vara webbshoppar



genom att tydligt marka och presentera artiklarna som
egenutvecklade.

Detta initiativ innefattar dven att mojliggora fler satt
for vara besokare att upptacka vart sortiment. Vi vet att
olika kundgrupper har olika behov nér de letar efter
den perfekta mattan. Vissa vill hitta ndgot som passar
for ett specifikt rum. Vissa vet vilken typ eller kategori
av matta de vill kdpa. Andra vill hitta den perfekta
mattan som passar in i en specifik inredningsstil. Vara
webbutiker maste pa ett &nnu béttre satt &n idag mota
alla dessa olika kundbehov.

Den sista delen av detta initiativ handlar om att vi
vill erbjuda en mer inspirerande och informerande
upplevelse for de som besoker vara butiker. Detta
innebér bland annat att vi planerar att presentera
vara kollektioner med mer inspirationsbilder och
ytterligare skriftligt innehall. Skétselrad, kategori
beskrivningar och rad fér hur man hittar den perfekta
mattan for ett specifikt rum ar ytterligare exempel pa
inspirerande och informativt material som vi behdver
producera mer av.

VARA VARLDSKLASS | ALLT VI GOR
Var historiska framgang ér till stor del ett resultat av
exceptionell produktexpertis kombinerat med en
teknisk och operationell plattform skraddarsydd for
att leverera den basta helhetsupplevelsen for kunder
inom var vertikal. Vi kommer fortsatt att stréva efter att
erbjuda den basta kundupplevelsen f6r de som vill
képa en matta online.

Trots att vi ser oss som den ledande mattspecialisten
i Europa, sa ar vi ocksa medvetna om att den digitala
handeln i de flesta produktkategorier &r under konstant
utveckling. Vi tror dven att detta leder till att framtidens
kunder kommer att ha &nnu hogre férvantningar pa
kundupplevelsen nar de handlar fran en e-handlare
inom alla produktkategorier.

Vart antagande om hur kundférvantningarna
kommer att utveckla sig under de ndrmaste aren gér
att vi inte kommer ndja oss med jamférelser med
andra digitala mattspecialister. Vi vill jamféra oss med
ledande e-handlare runt om i varlden oberoende
av vilken produkt de séljer. Om vi kan inspireras av
e-handlare i vérldsklass fran andra vertikaler och
lyckas genomfora fér RugVista relevanta delar lika
sofistikerat och optimerat som dem sa &r vi 6ver-
tygade om att vi kommer vinna ytterligare i var vertikal.

UTNYTTJA UTVALDA MARKNADSPLATSER

Till dess att vi sjalva ar den sjalvklara marknadsledaren
inom den europeiska mattbranschen sa behdéver vi
inse att andra plattformar eller marknadsplatser attra-
herar kunder. Amazon &r den idag ledande globala
digitala marknadsplatsen och har ocksa en mycket
stark position i flera av de stora europeiska markna-
derna. Vi har darfér valt att férséka fanga efterfragan
fran de kunder som &r trogna Amazon.

Efter att ha salt via Amazon under flera ar har vi lart
oss att kundernas preferenser dr nagot annorlunda
jamfort med de kunder som handlar fran oss direkt.
Bland Amazon kunderna ar mycket prisvarda produk-
ter generellt sett viktigt. Vi inriktar dérfor var forsalj-
ning via Amazon pa de delar av vart sortiment som har
storst potential for dessa kunder. Vi tror att RugVista
Essentials kommer vara ett viktigt verktyg framover for
att fortsatta vaxa var nérvaro pa Amazon.

Forutom att optimera sortimentet vi erbjuder via
Amazon, sa behdver vi utnyttja de verktyg och méjlig-
heter Amazon erbjuder sina séljare sa effektivt som
mojligt. Detta inkluderar investeringar i marknads-
féringsaktiviteter direkt pa Amazon plattformen och
fortsatt undersékning av mojligheter for att tillgéanglig-
gobra en storre del av vart sortiment for Prime-status.
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VAR HALLBARHETSVISION

Var hallbarhetsvision &r att leda mattbranschen mot en
socialt och miljéméssigt hallbar framtid.

Som en av de storsta aktdérerna inom den europe-
iska mattindustrin, behover vi ta ett extra ansvar for
att leda industrin mot en mer hallbar framtid. Darfor
har vi utvecklat en ambitios vision for vart hallbarhets-
arbete som tydliggér var ambition, bade for var
affarsverksamhet och hur vi vill vara som arbetsgivare.

Hittills har vart fokus varit att utveckla vart interna
hallbarhetsarbete samt att jobba néra vara viktigaste
leverantorer och samarbetspartners for att adressera

och bidra positivt till branschens hallbarhets-
utmaningar. | framtiden ser vi daven mojligheten att
narmare samarbeta med andra intressenter sa som
vara investerare, vara kunder och andra aterférséljare
av mattor i Europa. Férst da kommer vi verkligen bérja
narma oss var vision att leda branschen mot en socialt
och miljéméssigt hallbar framtid.

For att forverkliga var hallbarhetsvision och tydlig-
gbra vara ambitioner utvecklade vi under 2020 en lang-
siktig hallbarhetsstrategi, LEAD.CHANGE, som bestar
av tre fokusomraden: Planet, People och Business.

L&s mer om vart hallbarhetsarbete i var hallbarhets-
rapport fér 2021.

FOKUSOMRADE FORANDRINGSKRAFTER SYFTE
PLANET % VART TEAM Driva hallbarhet i hela verksamheten
Utveckla en cirkular affarsmodell
minska var miljdmassiga paverkan
VARA KUNDER Engagera och inspirera kunder
att konsumera mer hallbart
PEOPLE
Framja inkludering VARA Stétta bolagets affarspartners
AFFARSPARTNERS i att utveckla hallbara afférsmetoder
socialt ansvar
VARA Uppriétthalla en fungerande och
= effektiv styrning genom standarder,
AFFARSMETODER 7 .
policyer och uppférandekod
BUSINESS
Uppréatthalla god férvaltning
&
ansvarsfull affarspraxis VAR Vara transparenta om bolagets
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KOMMUNIKATION

verksamhet, framsteg, ambitioner
och utmaningar






VAR MEDARBETARVISION

Vara medarbetare ar utan tvekan RugVistas enskilt
viktigaste tillgang och var konkurrenskraft &r bero-
ende av engagemanget, kompetensen och prestation-
erna fran vara medarbetare.

Att ta fram och utveckla avancerade strategier
och planer far ingen mening utan dedikerad och
kompetent personal som kan utféra och férverkliga
de ambitiésa mal vi har satt for bolaget. Utifran dessa
insikter har vi definierat en medarbetarvision som
lyder “att attrahera, motivera och behélla extraordinéra
individer”.

VARA VARDERINGAR

Under arbetet med att definiera vara visioner och
strategier insag vi tidigt att vi dven behdvde utveckla
och fértydliga RugVistas varderingar. Vi har faststallt
tre (3) vérderingar; Focus on Impact, Stay True och Be
Entrepreneurs. Under var och en av dessa varderingar
beskrivs beteenden som tydliggor och sakerstéller
att vi handlar och ténker i linje med vara varderingar.
Ambitionen &r att vara varderingar ska genomsyra
beslut och det dagliga arbetet pa RugVista och
dérigenom utgéra basen for var féretagskultur.

Focus on impact

Var framsta ledstjarna ar
att skapa kundvarde

Var forsta, andra och tredje prioritet
ar véra kunder. Vi tar hansyn till kundernas
perspektiv i varje beslut och vart mal &r alltid
att dvertraffa deras forvantningar.

Vi ar ledande inom hallbarhet

Vi strévar efter att ha en positiv paverkan pa alla
som kommer i kontakt med var verksamhet.
Var uppférandekod leder oss och bekraftar

vart engagemang.

Vi fattar beslut baserat pa insikter
och de basta argumenten

Vara beslut baseras pa datadrivna analyser
och logik, inte hierarki eller kanslor.

Vi fértjanar och tar vart ansvar

Ansvar fortjdnas och ar inte en rattighet.
Vi haller vad vi lovar och tar alltid ansvar
for vara beslut och handlingar,
saval bra som daliga.

Stay true

Vart syfte och team kommer forst,
vart ego sist
Vi &r ett team som arbetar tillsammans
och stéttar varandra att na var vision.
Vart arbete fokuserar framst pa att utveckla
verksamheten, inte var egen position.

Vi agerar med integritet,
respekt och arlighet
Vi &r starka och transparenta i allt vi gér,

dven nar det ar svart eller innebar
att vi maste tacka nej till en mojlighet.
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Vi uppskattar varandras
olikheter

Vara olika perspektiv, erfarenheter och
bakgrund gér oss till ett battre team.
Vi vagar vara oss sjalva och uttrycka var asikt.

Vi ar stolta éver och firar
vara framgangar
Vi finner méjligheter att gladjas at och fira
vara framgangar, stora som sma.



Be entrepreneurs

Vi arbetar standigt med att férbattra
bade oss sjalva och var verksamhet
Vart engagemang leder till standig férbattring
och vi séker kontinuerligt efter mojligheter
att utveckla oss sjalva och var verksamhet.

Vi strévar efter perfektion

Vi stravar efter att vara béast i allt vi gor
eftersom vi forstar att det ar nyckeln
till véar langsiktiga framgang, bade som

individer och som organisation.

RAMVERK FOR MEDARBETARPRESENTATION
OCH ENGAGEMANG

Vi har skapat ett ramverk fér vart arbete
inom rekrytering, organisations- och med-
arbetarutveckling och ledarskapsutveckling
som fokuserar pa fyra olika dimensioner av
vart arbetsgivarerbjudande. Detta ramverk
ligger till grund for hur vi positionerar oss
mot potentiella framtida medarbetare, hur vi
kontinuerligt arbetar med och utvecklar vart
arbetsgivarerbjudande samt vad vi forvantar
oss av vara medarbetare och ledare. Syftet
med ramverket &r att alla medarbetare ska
kanna att deras arbete &r motiverande och
meningsfullt och att goda arbetsprestationer
belénas.

LEDARSKAP

Vi vagar ifragasatta
gamla sanningar

Vi utmanar status quo och uppmuntrar
till att "testa-och-lar” i allt vi gor.

Vi tar ansvar fér RugVista

Vi inser att foretagets framgangar
ar vara och vi anvander féretagets resurser
som om de vore vara egna.

KOMPENSATION
OCH FORMANER

KOMPETENS-
UTVECKLING
OCH FEEDBACK

KULTUR OCH
KOLLEGOR

MEDARBETARPRESTATION
OCH ENGAGEMANG

ARBETSMILJO
OCH UTRUSTNING

Som ledare pa RugVista ingar att stddja medarbetarnas vélbefinnande samt att driva deras engagemang
i arbetet och bolaget. Férmaga och mod att fatta beslut, organisera, delegera och utmana samt stédja
medarbetarna i deras utveckling &r grundlaggande férvantningar pa vara ledare. Darutdver ser vi att
vara ledare ska vara drivande i att kontinuerligt utveckla och férbéttra processer och kompetenser inom
respektive ansvarsomrade. Las gdrna mer om var organisationsvision och vart arbetsgivarerbjudande i

arets hallbarhetsrapport.

ARSREDOVISNING 2021
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VARA FINANSIELLA MAL

Styrelsen har antagit féljande finansiella mal pa
medellang till lang sikt:

TILLVAXT
RugVista Group har som mal att organiskt 6ka
nettoomsattningen med omkring 20% per ar.

Ulrika Klinkert och Henrik Bo Jorgensen.
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LONSAMHET
RugVista Group har som mal att uppréatthalla en
EBIT-marginal pa éver 15%.

UTDELNINGSPOLICY

RugVista Group satsar sina resurser pa tillvéxt och
verksamhetsutveckling. Dartill &r RugVista Groups
malséttning att dela ut upp till 50% av arets resultat till
aktiedgarna.

AEnW
2k T
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RugVistas ledningsgrupp. Fran vanster: Peter Rosenfors, Maria Tholin, Carin Terins, Patricia Rajkovic Widgren, Anders Matthiesen, Michael Lindskog,






HALLBARHETSRAPPORT

OM DEN HAR RAPPORTEN

SYFTET MED DENNA HALLBARHETSRAPPORT ir att
kommunicera RugVistas kort- och langsiktiga hall-
barhetsmal, hallbarhetsatgéarder och maluppfyllelse
till alla intressenter. Den presenterar fragestéllningar
som avspeglar RugVistas betydande ekonomiska,
miljdméssiga och sociala inverkan.

Vi har utarbetat denna rapport i enlighet med
arsredovisningslagens sjatte kapitel och i enlighet
med GRI-standarderna: Core Option.
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GRI-index publiceras pa var hemsida rugvistagroup.
com. Detta &r var andra hallbarhetsredovisning som
utarbetats i enlighet med GRI:s riktlinjer.

Vi anvander FN:s globala méal fér héllbar utveckling
som riktmérken. Klimatdata rapporteras i enlighet
med GHG-protokollet (Greenhouse Gas Protocol).
Denna rapport utges arligen och var senaste hallbar-
hetsrapport presenterades i april 2021.




VD KOMMENTAR

KARA LASARE,

2021 var ett enastaende ar fér RugVista Group.

Vi nadde finansiella rekordresultat, attraherade
nastan 200 000 nya kunder, tog emot néra 40
miljoner besdk till vara webshoppar, lanserade ett
nytt produktkoncept riktat mot en ny kundgrupp och
tog andra betydande steg framét i vara strategiska
prioriteringar for att utveckla affaren. Att vi under
ett intensivt ar praglat av utmaningar fran covid-19-
pandemin, ocksa lyckades behalla fokus pa hall-
barhetsperspektivet och na betydande resultat och
framgangar i vart hallbarhetsarbete gor mig sarskilt
stolt och glad.

Att ta ansvar och verka for en mer hallbar framtid,
bade fran ett socialt och miljomassigt perspektiv, &r
nagot vi pa RugVista anser ar extremt viktigt. Vi tycker
aven att vi, som en av de ledande aktorerna inom den
europeiska mattbranschen, behéver ta ett extra stort
ansvar for att leda hela industrin mot en mer hallbar
framtid. Vi har darfér tydliggjort denna uppfattning
och interna prioritering genom att definiera en mycket
ambitios hallbarhetsvision och utvecklat en detaljerad
langsiktig hallbarhetsstrategi - LEAD.CHANGE.

LEAD.CHANGE &r baserad pa ett ramverk med
tre huvudsakliga fokusomraden, planet, people och
business samt fem sa kallade féréndringskrafter
genom vilka vi verkar for att na vara hallbarhetsmal.
Ramverket och strategin har visat sig anvéndbar i
vart arbete och i arets rapport beskriver vi hur vara

nyckelvarden har utvecklats samt vilka resultat vi har
uppnatt i specifika projekt.

For att nédmna ett par utmarkande prestationer
sa ar jag sarskilt stolt dver att vi, tillsammans med
vara samarbetspartners och trots de utmaningar
som pandemin férde med sig, lyckades utféra 350
revisioner av vara producenter under 2021 vilket ocksa
ar ett rekordantal. Ytterligare en héjdpunkt &r att vi
under aret fick vara klimatmal formellt godkénda av
Science Based Targets initiative (SBTi). Malen omfattar
en halvering av koldioxidutsldppen fran var egen
verksamhet fran 2019 till 2030. Genom SBTi dtagandet
vill vi ytterligare bekrafta vart engagemang samt 6ka
transparensen och trovardigheten i vara ambitioner.
Under aret valkomnade vi dven 36 nya kollegor till
bolaget vilket &r otroligt kul och ocksa ett bevis pa att
arbetet med var organisationsvision ger resultat. Alla
inom RugVista familjen har bidragit till att géra 2021 till
vart mest framgangsrika och handelserika ar nagonsin.

Jag vill avslutningsvis &n en gang betona hur
dedikerade vi ar att uppna var hallbarhetsvision, vara
hallbarhetsmal och var organisationsvision. Arets
hallbarhetsrapport innehaller en gedigen redogérelse
av vart hallbarhets- och organisationsarbete, aktivitet-
erna och projekt vi har utfért eller planerar att utféra
samt status pa de nyckeltal vi méater.

Med vanliga halsningar,

MICHAEL LINDSKOG
VD RugVista Group AB (publ)
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VAR HALLBARHETSVISION

VAR HALLBARHETSVISION AR att leda mattbranschen
mot en socialt och miljomassigt hallbar framtid.
Denna vision &r inte bara nédvandig ur ett miljoé- och
samhallsperspektiv, utan ocksa affarsmassigt sund.
Forstaelse for nya hallbarhetsteman och hur de
paverkar verksamheten ar fortsatt viktiga faktorer fér
att utveckla RugVista som ledare inom hallbarhet i den
europeiska mattbranschen. Genom att utnyttja var
stallning som en av de ledande aktérerna arbetar vi for
att genomfdra systemféréndringar i vart eget bolag, i
var vérdekedja och inom branschen. Under de kom-
mande aren ska vi forts&tta att utveckla ett systematiskt
tillvdgagangssatt for att identifiera hallbarhetsteman
och underliggande utmaningar, liksom att hallbarhet
blir fullt ut integrerat i var verksamhet.

LEAD.CHANGE &r namnet pa var hallbarhetsstrategi
som ska gora det mojligt for oss att forverkliga
vara 2030-hallbarhetsmal och var vision. LEAD.
CHANGE kommer att vara ledstjérnan for var trans-
formation och pragla vart satt att se pa och arbeta
med hallbarhet. Pa sa sétt blir hallbarhet en integrerad
del av vart strategiska tdnkande och vara dagliga
affarsbeslut, sa att vi med sékerhet férverkligar vara
hallbarhetsmal och var vision.

HALLBARHETSSTYRNING

En férutsattning for ett framgangsrikt hallbarhets-
arbete ar att en tydlig ansvarsférdelning &r integrerad
i bolagets strategi och verksamhetsstyrning. RugVistas
styrelse har det 6vergripande ansvaret for féretagets
hallbarhetsarbete och har godkant RugVistas
hallbarhetsstrategi. VD har det operativa ansvaret och
RugVistas Chief Organisation & Sustainability Officer
(COSO) ansvarar fér genomférandet av bolagets
strategi och uppfdljningsprocesser. COSO ingar i
ledningsgruppen och rapporterar direkt till VD och
[dmnar en arlig resultatrapport till styrelsen.

For att na vara mal &r det viktigt att hallbarhet
spelar en aktiv roll for varje enskild medarbetare inom
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organisationen. De olika aktiviteterna genomférs av
foretagets funktionella arbetsgrupper i samarbete
med hallbarhetsavdelningen. Varje medarbetare
ansvarar for att bidra till RugVistas hallbarhetsarbete
inom sitt respektive ansvarsomrade, och medlem-
marna i ledningsgruppen ansvarar for sina respektive
hallbarhetsmal och sékerstaller deras uppféljning och
efterlevnad.

Hallbarhetsarbetet styrs av var hallbarhetsvision,
hallbarhetsstrategi, uppférandekod fér medarbetare,
uppférandekod for leverantérer, gemensamma
policyer, métbara mal och handlingsplaner.

RugVistas uppférandekod fér medarbetare beskriver
tydliga férvéntningar pa hur verksamheten ska be-
drivas. Den innehaller tydliga krav som medarbetarna
ska folja for att sékerstalla att verksamheten bedrivs
med transparens och en stark kansla av integritet.
Uppférandekoden aterspeglar engagemanget for
FN:s tio Global Compact-principer och FN:s riktlinjer
for foretag och manskliga rattigheter. Medarbetare
och uppdragstagare som arbetar under ledning av
RugVista maste félja den och bekréfta att de har last,
forstatt och avser att folja koden.

Som en del av féretagets ansvarsfulla inkop stravar
RugVista efter att hela tiden hoja de sociala, etiska,
miljémaéssiga och manniskoréttsrelaterade krav och
forvantningar som géller for var leverantérskedja.
Uppférandekoden for leverantérer anger de krav
och férvantningar som alla leverantérer maste
uppfylla nér de gor afférer med RugVista. Koden ingar
i leverantorsavtalet och técker in omraden som mansk-
liga réttigheter, korruptionsbekédmpning, miljokrav,
arbetsférhallanden samt hélsa och sékerhet pa arbetet.
Koden bygger pa FN:s tio Global Compact-principer,
FN:s vagledande principer for féretag och manskliga
rattigheter samt OECD:s riktlinjer f6r multinationella
foretag

RugVistas hallbarhetsarbete bygger pa 7 av FNs 17
globala mal fér hallbar tillvéxt. Vi har identifierat mal
med stor direkt eller indirekt inverkan och som kan
paverka utvecklingen framat i hela vérdekedjan.



REFLEKTIONER FRAN HALLBARHETSTEAMET

Vi tror pa att leva efter vara véarde-
ringar och malsattningar - vi tror att
de kan oka uthalligheten i var egen
verksamhet och bidra till en hallbar
framtid. Grunden fér vart arbete &r var
langsiktiga hallbarhetsstrategi “"LEAD.
CHANGE" som &r centrerad kring

tre fokusomraden for kontinuerliga
forbattringar:

PLANET: att utveckla en cirkular affars-
modell och minimera var verksamhets
miljopaverkan genom en meningsfull
omvandling av verksamheten.

PEOPLE: att stérka var leverantorskedja
genom att hjalpa vara affarspartners
att arbeta mer hallbart samt att
utveckla en arbetsmiljo dar alla vara
medarbetare kdnner sig inkluderade,
uppskattade och far stod for att uppna
sin fulla potential.

BUSINESS: att uppratthalla en god
styrning och ansvarsfull affarspraxis.

Dessa fokusomraden aterspeglar de
mest vasentliga aspekterna av var

verksamhet och vara intressenters
férvantningar och kommer att lagga
grunden for vart hallbarhetsarbete
under atskilliga ar framover. Vi stravar
efter en transparent resa dar vi delar
med oss och |r oss av andra som
star infor liknande utmaningar och
mojligheter. Vi &r stolta 6ver vad

vi hittills har uppnatt, och nar vi nu
héjer ribban vill vi fortsatta att utmana
branschen och inspirera andra att
folja efter.

Vi vill tacka vart team, kollegor,
affarspartners, aktiedgare och andra
intressenter for det stéd som de visat
fér RugVistas hallbarhetsinitiativ,
inte minst under en tid praglad av
plétsliga utmaningar till féljd av
covid-19. Vi arbetar tillsammans for
att leda férandringen mot en battre
och mer hallbar morgondag.

Dialogen med vara kunder, dgare
och andra intressenter kring vart
hallbarhetsarbete ger oss vardefulla
insikter till var fortsatta utveckling sa
kontakta oss gérna for att stalla fragor
eller ge input.

PATRICIA RAJKOVIC WIDGREN
Chief Organization & Sustainability Officer

BEATRICE PERLMAN EWERT
Sustainability Manager
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HALLBARHETSRAPPORT

TABELL FOR HALLBARHETSTYRNING

GLOBALAMAL | AMNEN HANTERING/POLICYS 2021 ARS AKTIVITETER | UPPFOLINING ANSVAR
Ekonomiskt Interna finansiella mal. Att sdkerstalla en ekonomiskt | OKR (Objectives & Key Manatliga redogérelser | CEO, CFO.
resultat. héllbar verksamhet &ver Results) och prognoser. till &gare och styrelse.

tid och att verksamheten
uppfyller och férvantningar
fran dgare, styrelse och
ledning.

Okad andel av LEAD.CHANGE- Att sakerstélla att de valda Borja salja tryckta mattor Kvartalsvis analys av CDPO.

atervunnet/hall- | strategin. materialen faktiskt bidrar av 80% atervunnen bomull. | material i lager.

bart material. till vart mal att 6ka andelen

atervunnet, teranvant eller
naturligt material till 80%
fram till 2030.
[ Minskad LEAD.CHANGE- Arbete for att minska Revisioner genom Amfori Arlig granskning av COSO, CDPO,
e — miljopaverkan. strategin, uppférande- lastbilstransporterna. BSCl och Label STEP och energiférbrukningen. COO.
E m kod for leverantorer. Att uppmuntra leverantérer |6pande kommunikation Orsaken till even-
att anvanda energi fran med leverantérerna dar vi tuella 6kningar av
17 e fornybara kallor, exempelvis strévar efter att premiera lastbilstransporterna
ol solpaneler. bra miljdinitiativ. Minskning | maste forklaras. Okad
L}%ﬁ av afférsresor. Regelbundna | energianvéandning
s diskussioner med med- maste forklaras och
arbetare om miljépaverkan | korrigeringsatgarder
och hur vi kan minska var vidtas sa snart som moj-
egen paverkan. ligt. Om vi upptacker
att ndgon afférspartner
systematiskt inte
uppfyller vara miljékrav
kommer samarbetet
med leverantéren/
speditéren i fraga att
avbrytas.

Produktsdkerhet. | Leverantdrsavtal, Sékerstélla att produkter &r Om otillatna kemikalier/ | CDPO, COSO,
forteckning 6ver sékra att anvénda och upp- innehall upptéacks L&C.
kemikalierestriktioner. fyller kundernas férvantningar kommer produkterna

och lagstadgade krav. att stoppas och for-
storas om inget annat
alternativ &r mojligt.

Goda arbets- Uppférandekod for God hélsa och stamning i Férebyggande insatser Regelbundna COSO,

forhallanden och | leverantérer. personalen bidrar till ett for halsa och sakerhet tredjepartsrevisioner. arbetsmiljo-

arbetshélsa och |6nsamt féretag, gynnar - pa lagren och huvud- Rapportering av chefer.
sakerhet (egen Kollektivavtal, systema- | samhallet och ar viktig for kontoret. Erbjudande om olyckor och tillbud.

verksamhet och | tiskt arbetsmiljdarbete. | den personliga utvecklingen. | féretagshélsovard, massage | Uppféljiningssamtal

leverantors- och friskvardsbidrag. med medarbetare.

kedja). Sékerhetsutbildning och

skyddsronder.

Sakerstallande Uppférandekod for Syftet &r att efterstrdva en Revisioner genom amfori Revisioner genom COSO, CDPO.

av méanskliga leverantérer. saker och trygg arbetsmiljé BSCl och Label STEP. Amfori BSCl och Label

rattigheter och att leverantérerna Lépande kommunikation STEP och I6pande

genom hela ska respektera manskliga med leverantdrerna. kommunikation

vardekedjan. rattigheter. med leverantorerna.

Utbildning genom
amfori BSCl:s
utbildningssystem.

God affarsetik. Uppférandekoder for Malet &r en god regelefter- Utbildning i Internutbildning, CEO, L&C,
RugVistas leverantérer levnad och att pa basta satt korruptionsbekdmpning. implementering av CFO, COSO.
och medarbetare, férhindra korruption och bolagets varderingar.
leverantdrsavtal, bedrageri.
personalpolicy och
bolagets varderingar.

o En sund och Anstallningsvillkor, Vi stravar efter att vara Utvecklingsgenomgangar, Lénerevisioner, Lednings-
inkluderande uppférandekod fér regionens bésta och mest manatliga medarbetar- utvecklingsgenom- grupp.
foretagskultur RugVista-anstéllda, attraktiva arbetsgivare. enkater, regelbunden kom- | gangar, manatliga
med icke- personalpolicy och munikation mellan chefer medarbetarenkater,
diskriminering, bolagets véarderingar. och teammedlemmar. handlingsplaner
mangfald och baserade pé resultat av
jamstélldhet. medarbetarenkaternas

resultat.

Kompetens- RugVista People, Vi strévar efter att locka till oss | Utvecklingsgenomgangar Regelbunden CEOQ, COSO.

utveckling och utvarderings- och den kommande generatio- med en personlig handledning och

karriarmaoj- utveccklingsproess. nens stjarnor. Detta arbete ar | utvecklingsplan. uppféljning med

ligheter for en del av vart vardeerbjud- chefen.

medarbetarna. ande som arbetsgivare och

syftar till att sékerstélla att
vi har ratt kompetens for att
uppna vara strategiska mal.

Férebyggande Intern policy fér Alla relationer som RugVista ar | Allman information om RugVistas CEO, L&C,

av korruption och | korruptionsbekdampning, | engagerade i ska kdnneteck- korruptionsbekédmpning visselblasarsystem. CFO, COSO.

mutor.
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uppférandekod for
RugVistas anstéllda och
samt riktlinjer.

nas av god affarsetik.

kommuniceras till
nyckelmedarbetare.




Hog

Signifikans fér intressenter

Véasentlighetsanalys

.

PLANET

1. Minskad miljépaverkan i hela vardekedjan
2. Okad andel hallbara material

3. Produktkvalitet & produktsikerhet

PEOPLE

4. Respekt fér ménskliga rattigheter
5. Halsa & sakerhet pa arbetsplatsen
6. Inkludering & mangfald

7. Hallbar leverantérskedja

8. Lokalt samhallsengagemang

9. God djurhallning

BUSINESS

10. Finansiella resultat

11. Bolagsstyrning och efterlevnad

12. Férebyggande av korruption och mutor

Mattlig RugVistas grad av paverkan pa Planet, People & Business

INTRESSENTENGAGEMANG

Genom ett systematiskt hallbarhetsarbete skapar
RugVista goda forutsattningar for ett hallbart och dkat
mervarde till vara intressenter. Vi har en pagaende
dialog med de intressenter som paverkar eller
paverkas av var verksamhet. Dialogen syftar till att ge
intressenterna en mojlighet att sdga sin asikt om vilka
hallbarhetsfragor som &r viktigast fér dem och om hur
RugVista pa olika satt paverkar planet, ménniskor och
verksamhet.

Vi har identifierat vara viktigaste intressenter till att
vara vara kunder, vart team, potentiella medarbetare,
vara leverantdrer och deras anstéllda, vara dgare,
myndigheter, féreningar och lokalsamhéllen.

En insikt i de hallbarhetsfragor som &r viktigast
for vara intressenter ar avgérande for att kunna
prioritera ratt aktiviteter och 6ka vérdeskapandet.
Under varen 2019 genomférdes en strukturerad
intressentdialog med medarbetare, dgare, leveran-
térer och kunder med hjélp av bland annat enkater
och intervjuer. | januari 2021 kompletterades dialogen
med ytterligare enkater som besvarades av anstéllda,
ledning och dgare. Vara leverantorers anstélldas rost

Hog

beaktas genom regelbundna revisioner som utférs av
ackrediterade tredjepartsrevisorer.

VASENTLIGHETSANALYS

Vi visualiserar var vérdering Focus on Impact genom
att prioritera de hallbarhetsfragor som &r viktigast for
vara intressenter och for var sociala och miljémassiga
paverkan. Med vara intressentdialoger i beaktande
har vi analyserat vara viktigaste hallbarhetspriorite-
ringar och de har inférlivats i var hallbarhetsstrategi
och fungerar som kompass vid kartldggningen av
framtida resultat.

Den priméra analysen av viktiga hallbarhetsfragor
slutférdes 2019 och i januari 2021 gjorde vi en
uppdatering for att sékerstélla att var prioritering av
fragorna ar fortsatt aktuell.

Var vasentlighetsanalys mynnade uti en lista dver
vara mest vasentliga fragor. Se dven tabellen for hall-
barhetsstyrning pa sidan 32. Detta &r dessa aspek-
ter som ligger till grund for hallbarhetsredovisningen i
enlighet med GRI (Global Reporting Initiatives).
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LEAD.CHANGE -
VAR HALLBARHETSSTRATEGI

oM VI VILL férverkliga var hallbarhetsvision, och Planet, People och Business hjélper oss att uppna
om vi vill engagera vara kunder, anstéllda och andra visionen. Hallbarhetsstrategin ligger till grund for
intressenter, maste vi vara en del av 1&sningen pa vara 2030-hallbarhetsmal och syftar till att integrera
hallbarhetsutmaningarna. Vi ar dessutom fast beslutna hallbarhet i alla delar av var verksamhet och i hela
att inte bara vara en del av hallbarhetslésningen, utan vardekedjan.
dven att leda férandringen i var bransch. Vi har definierat fem féréandringskrafter som
Var ambition &r att maximera vardeskapandet for behodver engageras for att vi ska kunna na vara
vara olika intressenter och minimera var vardekedjas hallbarhetsmal:
negativa inverkan pa manniskor och miljo. e vartteam
Ar 2020 lanserade vi en ny hallbarhetsvision, e vara kunder
"att leda mattbranschen mot en socialt och miljé- e vara affarspartners
massigt hallbar framtid”. Var hallbarhetsstrategi, e vara affarsmetoder
LEAD.CHANGE, som fokuserar pa tre omraden: e var kommunikation.
FOKUSOMRADE FORANDRINGSKRAFTER SYFTE

PLANET % VART TEAM Driva héllbarhet i hela verksamheten

Utveckla en cirkular affarsmodell

&
minska var miljdmassiga paverkan

Engagera och inspirera kunder

VARA KUNDER att konsumera mer hallbart

PEOPLE
Framja inkludering VARA Stétta bolagets affarspartners
& AFFARSPARTNERS i att utveckla héallbara affarsmetoder
socialt ansvar
VARA Uf;;p[(rﬁtthf//a en fungeranf/e ZChd
. effektiv styrning genom standarder,
LR L S policyer och uppférandekod
BUSINESS
Uppratthalla god forvaltning
&
ansvarsfull afféirspraxis Vi\R Vara transparenta om bolagets
verksamhet, framsteg, ambitioner
KOMMUNIKATION

och utmaningar
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HALLBARHETSMAL

Vi har satt upp flera mal fér en hallbar framtid och kommer standigt att utmana oss sjélva genom att
standigt revidera dem och satta nya mal, eller att revidera malen sa att de blir annu ambitiésare.

Det har &r RugVistas framsta malsattningar inom vara tre fokusomraden:

PLANET

Till 2030 ska

e vi 6ka andelen naturligt,
atervunna eller ateranvant
material till 80%

e vi minska utslappen av
véxthusgaser med 50%
(basar 2019)

e allt emballage vara
framstallt av cirkulart eller
annat hallbart material

Till 2025 ska
® 100% av vara leverantorer
inga i RugVistas system
for sociala revisioner

Till 2025

e ska100% av alla tier 2
underleverantérer vara
kartlagda

e RugVistas employee
Net Promotor Score
na upp till 60

FN:S GLOBALA MAL FOR
HALLBAR UTVECKLING

Vara hallbarhetsmal har en tydlig férankring i FN:s
globala mal for hallbar utveckling, Agenda 2030. De
globala utvecklingsmalen bestar av 17 globala mal,
som antagits av FN:s generalférsamling och sedan
godkénts FN:s samtliga medlemsstater 2015, med
syftet att astadkomma en béttre och mer hallbar fram-
tid for alla senast 2030. Malen fér hallbar utveckling
omfattar ett brett spektrum av sociala och ekonomiska
utvecklingsproblem. Dessa &r bland annat fattigdom,
svalt, hélsa, utbildning, klimatférandringar, jamstalld-
het, vatten, sanitet, energi, urbanisering, miljé och
social rattvisa.

RugVista fokuserar pa sju mal, dér vi bedémer att vi
har stérst mojlighet att bidra och géra skillnad.
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MAL NUMMER 5: JAMSTALLDHET

RugVista atar sig att ge lika mojligheter till varje kvinna
och man som &r anstalld i féretaget. Vi anser att detta
ar en fraga om social réttvisa, vilket &r en férutsattning
fér en hallbar utveckling av marknadsekonomin.
RugVista har atagit sig att ha 40-60% kvinnor i
ledningsgruppen, vilket vi nadde under 2020 och
bibehaller under 2021. Vi fortsatter att bygga ett
mangfaldigt och inkluderande bolag som valkomnar
och uppmuntrar extraordinéra individer oavsett kon
och kulturell bakgrund.



MAL NUMMER 6: RENT VATTEN OCH

SANITET FOR ALLA

RugVista atar sig att skydda vattnet, en viktig

och alltmer otillrdcklig resurs, genom att arbeta
tillsammans med vara leverantérer for att starka
vattencykeln pa lokal niva och infér hallbara metoder
i hela var vardekedja. Hallbar vattenanvandning ar
ett av RugVistas fokusomraden, oavsett om det galler
direkt anvandning i vara anléggningar eller inom
leverantorskedjan.

DECENT WORE AND
ECONOUIC CROWTH

o

MAL NUMMER 8: ANSTANDIGA ARBETSVILLKOR

OCH EKONOMISK TILLVAXT

Vi ser vara medarbetare som var viktigaste tillgang
och det &r viktigt att erbjuda konkurrenskraftiga

och sékra arbetsforhallanden i hela organisationen.
Ar 2015 ansl6t sig RugVista till amfori BSCI och
godkénde deras uppférandekod som bygger pa den
Internationella arbetsorganisationens (ILO) konventio-
ner och deklarationer, FN:s vagledande principer for
féretag och ménskliga rattigheter samt principerna
fran organisationen for ekonomiskt samarbete och
utveckling (OECD). Alla vara leverantdrer har skrivit
under och atagit sig att félja kodens 11 grundldggande
arbetsrelaterade rattigheter.

12 i

O

MAL NUMMER 12: HALLBAR KONSUMTION

OCH PRODUKTION

Vivill inspirera kunderna till hallbara val genom att ta
fram mattor och erbjuda kollektioner av mattor som
ar gjorda av naturliga, hallbara material. Vi har som
mal att leda férandringen i var bransch, till att stegvis
overga till mer hallbara och cirkulara modelleri hela
véardekedjan. En cirkular affarsmodell &r en forutsatt-
ning for att uppna vart langsiktiga mal om en klimat-
neutral verksamhet senast ar 2040. Arbetet innefattar
att utveckla nya material, nya satt att framstalla och
anvanda material och produkter, och hur de sedan
kan underhallas, lagas, ateranvéndas och atervinnas.

MAL NUMMER 13: BEKAMPA
KLIMATFORANDRINGARNA

Det &r vart ansvar att bidra till att klimatférandringarna
bekdmpas liksom att bidra till en ekonomi som inte

ar beroende av fossila branslen. RugVista har atagit
sig att bli ett klimatneutralt féretag senast 2040, vilket
vi kan uppna endast i samarbete med leverantérer,
kunder och lokalsamhéllen. Under 2021 har vi
férbundit oss till initiativet Science Based Targets,
vilket sékerstéller att vara CO2-mal ligger i linje med
vetenskapen. For att nd vart mal &r det forsta steget att
forbattra var verksamhet och var energiintensitet och,
i ett senare steg, att byta ut den aterstaende energi-
férbrukningen mot energi fran férnybara kéllor.

MAL NUMMER 16: FREDLIGA OCH

INKLUDERANDE SAMHALLEN

Ansvarsfulla affairsmetoder &r avgérande for att uppna
RugVistas vision och en férutsattning for en fram-
gangsrik verksamhet, en hallbar och I6nsam tillvaxt
och vélmaende samhallen. For att uppna detta har
RugVista infort policyer och rutiner for alla anstallda
och affarspartners, daribland en uppférandekod for
medarbetare, en uppférandekod for leverantorer

och en personuppgiftspolicy. Det hjélper oss med att
inféra en efterlevnadskultur och minska de tillhérande

riskerna.

MAL NUMMER 17: GENOMFORANDE OCH

GLOBALT PARTNERSKAP

For RugVista, som &r ett relativt litet bolag, ar det
avgorande med samarbete och partnerskap 6ver
granserna for att vi ska kunna forverkliga var vision och
vara mal och bidra till Agenda 2030. | vart arbete med
leverantdrskedjan samarbetar vi med organisationer
som amfori BSCI, Label STEP och Kemikaliegruppen
for att sékerstalla att leverantérerna utvecklas i riktning
mot vara hogt stéllda normer. Lds mer under avsnittet
samarbeten.
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HALLBARHETSRAPPORT

VAR VARDEKEDJA faktiskt paverkar. Vart ansvar stracker sig bortom

verksamhetens omedelbara inverkan och omfattar
ocksa indirekt paverkan genom affarsrelationerna till
vara intressenter. Genom att beakta véardekedjan kan
vi identifiera méjligheter och risker, forsta granser,
hur stor mojligheten ar att paverka vardekedjans olika
delar och hur vérde skapas for intressenterna.

88 | off |

2. RAMATERIAL
Inkép av ravaror. Foradling av
ravaror till garn och garnférgning

Var ambition pa lang sikt ar att bidra till en resurs-
effektiv och ansvarstagande vardekedja. For att
hantera verksamhetens positiva och negativa
konsekvenser pa ett effektivt satt maste vi forsta var i
vardekedjan som var och en av de vasentliga fragorna

3. PRODUKTTILLVERKNING
Samarbete med leverantérer
som framstéller handgjorda eller
maskingjorda mattor

@) -

1. FORMGIVNING
Framtagning av sortiment och
formgivning av produkter genom att
vélja material, design och kvalitet

T \2
o VJN.:EE‘—,

C " 4

4. INKOP & VARUPLANERING
Var inképsavdelning gor bestéllning
och planlagger leveranser

11. UTTJANTA PRODUKTER
Mattorna tervinns eller aterféras till
naturen nar de ar uttjanta

5. TRANSPORT
Mattor levereras till vara
distributionscentraler

T \
g,
10. ATERANVANDNING

Vara kunder kan ge sina mattor ett nytt
livi ett nytt hem

L

9. ANVANDNING & SKOTSEL
Vara kunder anvander och tar hand
om mattorna i sina hem

0c
I
6. DISTRIBUTION
Mattorna lagras i vara distributions-
centraler och plockas samt packas nar
kunden gér en bestallning

Mo

7. NATBUTIKER
Vara natbutiker erbjuder ett brett
sortiment av mattor

—00

8. LEVERANSER
Vara logistikpartners levererar
mattorna till kunderna

Vi har analyserat hur stor méjlighet RugVista har att paverka de olika delarna i virdekedjan.
Vi har en direkt paverkan pa féljande delar i virdekedjan:

1. FORMGIVNING

Vart utvecklingsarbete kommer att
fokusera pa att utforma produkter
som ger héllbarhetsférdelar

i materialval, produktion och
kundanvandning.
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4. INKOP & VARUPLANERING

Vi kommer att fokusera pa att
minska negativ paverkan genom att
utveckla hallbara inképsprocesser
samt planera fér och uppratthalla ett
hallbart produkterbjudande.

6. DISTRIBUTION

Vi har fér avsikt att reducera
distributionens miljéverkan genom
optimerade férpackningar och
transportval som bidrar till att géra
var distribution sé effektiv som
mdjligt.

7. NATBUTIKER

Vi ska visa hur kunder kan géra
héllbara val genom att lyfta fram
information om produkternas
hallbarhet, inkludera information om
hur kunden kan ta hand om sin matta,
och vad man kan géra nar man inte
langre vill behalla den. Darigenom
bidrar vi till att framja ett mer hallbart
beteende hos vara kunder.



FOKUS: PRODUKTTILLVERKNING

RugVista erbjuder ett brett utbud av mattor, alltifran
maskintillverkade polyestermattor till handknutna
ullmattor. De processer som ingar i produkttillverk-
ningen varierar darfér beroende pa typen av matta.

Har foljer en forenklad 6versikt 6ver de olika steg i
tillverkningen. Vi arbetar med att férdjupa var forsta-
else f6r de miljdméssiga och sociala konsekvenserna
av respektive steg och att satta upp motsvarande mal
och planer som ar nédvandiga:

1. Ravara

Det forsta steget i sjalva produktionen av mattan ar inkdp av ramaterial. Vi samarbetar
med leverantdrerna i valet av rématerial och strévar efter ett annu ndrmare samarbete
for att kunna skynda pa processen att géra hallbarare val. Mer information om de olika
slags fibrer som anvéands i vara mattor finns i avsnittet om material i kapitlet Planet.

2. Garnféradling

Garnféradlingen omfattar flera steg dar ramaterialets fibrer omvandlas till garn som
ar lampligt for mattor. Metoderna kan variera beroende pa ramaterialets naturliga
egenskaper sdsom fibrernas langd. Spinning och tvinning ar viktiga steg for att garnet
ska f& dnskad kvalitet, ofta matt i form av tathet.

3. Fargning

Olika fargningstekniker anvands, daribland ramaterialfargning, konfargning, hang-
fargning och intervallfargning. Fargvalet paverkas av faktorer kvantitet, ménster

och pris. De farger som anvénds &r antingen naturliga eller konstgjorda. Alla maste
uppfylla bestammelserna i vart kemikalieavtal, som leverantdrerna har undertecknat.
Dessutom utférs stickprov for att sakerstalla efterlevnaden. Vattenanvéandningen och
avloppshanteringen &r ocksa viktiga fokusomraden under fargningssteget.

4. Vavning

Mattorna kan vara antingen maskintillverkade eller handgjorda, vilket ger ett brett
urval av stilar och kvaliteter men ocksa olika miljoméssiga och sociala effekter
beroende pa metod.

Maskintillverkade mattor gérs huvudsakligen i Turkiet, i stora mangder, i fabrik och
relativt kort tid kravs for att producera en matta.

For handgjorda mattor finns flera metoder:

Slatvavda mattor skapas genom att sammanflata varp och vaft, vilket ger en relativt
tunn matta utan lugg. Tekniken anvéands till exempel i Kilim-mattor och anvénds ofta i
Indien, Afghanistan och Iran.

Vara handvavda mattor tillverkas framst i fabriker i Indien, med hjélp av en speciell
vavstol som gor det mojligt att arbeta snabbare &n vid traditionell handknytning.
Denna teknik medger inga avancerade ménster. Beroende pa mattans storlek kan
flera vévare vara inblandade i tillverkningen av en matta.

Vara handtuftade mattor tillverkas ofta i Indien, med hjélp av en tuftpistol som
trycker églor av garn genom en bottenvav. Handtuftning &r en teknik som gér det
mojligt att skapa detaljerade ménster. Den anvands ofta till ullmattor med moderna
monster.

Handknytning &r en metod som ofta anvands for unika mattor, sasom traditionella
persiska mattor. Det tar tid och gor det mojligt att skapa intrikata ménster.

5. Tvatt och efterbehandling

Tvatt- och efterbehandlingsstegen skiljer sig at beroende pa vilken vévteknik som
anvants. For maskintillverkade mattor kan detta steg inkludera tillskdrning och
hopflatning av kanterna. Vissa typer av handgjorda mattor tvattas och torkas i solen
medan andra kontrolleras direkt efter vavningen i obligatoriska kvalitetskontroller
innan de ar redo att skickas.
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LEAD.CHANGE
FOKUSOMRADE
PLANET

PARALLELLT MED DE kvarvarande globala
utmaningarna i samband med covid-19, fortsatter
klimatférandringarna att vara den mest akuta
langsiktiga utmaning som planeten star infér. Sam-
bandet mellan utarmningen av vérldens naturresurser,
den globala uppvéarmningen och den minskade
biologiska mangfalden blir allt tydligare for varje dag.
Vi valkomnar innerligt klimatéverenskommelsen fran
Glasgow och dess anstrangningar for att ytterligare
mobilisera varlden kring en begrénsning av den
globala uppvarmningen till 1,5 °C.

Pa RugVista fortsatter vi arbetet for att minska var
paverkan pa planeten. Strévan efter en cirkular
afféarsmodell samtidigt som vi utforskar andra satt att
minska vart klimatavtryck ar kontinuerligt pagadende
insatser. Under 2021 har vi anslutit oss till Science
Based Targets-initiativet och gatt 6ver till férnybar

el i vara egna anldggningar. Samtidigt stéder vi de
framsteg som gérs inom leverantdrskedjan i och med
att fler tillverkare gar dver till solpaneler och anvander
atervunnet material i produktionsprocessen.

MALSATTNING MAL RESULTAT
2030 2025 2021 2020
Andelen naturligt, dtervunnet eller ateranvént o o o o
material av det totala kunderbjudandet 8o% 75% 70,5% 711%
% forandring av koldioxid (CO2)-utslapp i scope 1 o o o o
jamfort med basaret 2019 -50% -25% 6% -42%
% forandring av CO2-utslapp i scope 2 jamfort o o o o
med basaret 2019 -50% -25% -43% -10%
% forandring av CO2-utslapp i scope 3 jamfort 0% 259 16% 20%
med baséret 2019 0% >% ° 97
Emballage framstallt av cirkulért eller annat o o o o
hallbart material 100% 100% 0% 0%
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MOT EN CIRKULAR STRATEGI

Cirkular ekonomi &r ett systembaserat ramverk for
att l6sa globala utmaningar som klimatférandringar,
forlust av biologisk mangfald, avfall och féroreningar.
Vi méaste ténka om kring hur vi utformar, tillverkar och
anvander de saker vi behover. | stallet for en linjar
produktionsprocess bygger den cirkulara ekonomin
pa tre designdrivna principer: att eliminera avfall

och féroreningar, cirkulera produkter och material
och aterskapa naturresurser, allt underbyggt av en
overgang till férnybara energiformer och material.!
Vi &r medvetna om att denna féréandring kommer att
ta tid, men vet dnda att férandringen maste dga rum
bade for planetens och for verksamhetens langsiktiga
overlevnad. Pa RugVista fokuserar vi pa tre viktiga
omraden:

ETT CIRKULART FORHALLNINGSSATT TILL HUR
VARA MATTOR TILLVERKAS OCH ANVANDS
En cirkuldr modell optimerar resurserna och mini-
merar avfallet s att resurserna utnyttjas sa lange som
mojligt innan de atervinns eller omarbetas. Samtidigt
kan man bibehalla den finansiella stabiliteten utan
att vara beroende av dndliga resurser. Ambitionen
att astadkomma cirkularitet genom hela vardekedjan
bérjar inte bara med formgivningen av vara mattor,
utan ocksa genom att vi hedrar och framjar den langa
hantverkstraditionen inom mattbranschen. Vara mattor
ar framtagna for att anvédndas under manga ar, vissa
material haller i flera generationer. Forutsatt att det
efterlevas eller att mattorna aterbrukas och far nytt liv
i nya hem sa blir livslangden en nyckel i vart arbete i
riktning mot cirkularitet.

Det ar vart ansvar att hitta nya material och nya
satt att anvénda material och framstalla produkter,
samt att stoédja och underlétta underhall, reparation,
ateranvandning, restaurering och atervinning av vara
mattor.

INSPIRERA KUNDERNA TILL LANGSIKTIGA VAL

Vi vill utbilda och hjélpa vara kunder att fatta val-
informerade képbeslut som ocksa tar hansyn till
mattans hallbarhet. Enbart hallbarhet kommer oftast
inte vara den framsta drivkraften bakom ett képbeslut.
Vi &r anda fast dvertygade om att vi kan paverka det
kundens beslut genom att lyfta fram information om
vara produkters hallbarhet, till exempel genom att
informera om den positiva effekten av att vélja en
matta av atervunnet material eller aldre, restaurerade
mattor. Genom att inkludera information om hur
kunden kan ta hand om sin matta, och om vad man
kan g6ra nar man inte langre vill behalla den, och dar-
igenom undvika att den hamnar pa tippen, bidrar vi till
att framja ett mer hallbart beteende hos vara kunder.

PRODUKTEN FAR UTOKAD LIVSLANGD

IETTINYTT HEM

Genom att informera véra kunder om hur de kan
utdka mattans livslangd, antingen i sitt eget eller i
nagon annans hem, inspirerar vi kunderna att géra
mer hallbara val. Vi inser dock att vart ansvar stracker

1. https://ellenmacarthurfoundation.org/

sig utover att informera. For att ga fran inspiration till
handling utforskar vi hur vi kan géra det lttare for
kunderna att sélja de mattor som de inte langre vill ha.
| detta ingar ocksa nya satt for kunderna att reparera,
ateranvanda och atervinna produkterna med malet att
forlanga livslangden och minimera avfallet.

Tyvérr har vara planer pa att under 2021 testkéra en
egen tjanst for andrahandsforsaljning skjutits fram till
agendan fér 2022. Vi ser med spanning fram mot hur
detta ska utveckla sig.

Har ar ytterligare nagra exempel pa hur vi just nu
arbetar mot cirkularitet:

GAMLA MATTOR RESTAURERAS OCH FAR ETT NYTT LIV
Vara leverantorer képer upp vackra aldre ullmattor
i Asien och Mellandstern. Dessa kan pa olika satt
restaureras for att fa ett nytt liv hos vara kunder.
Den férsta kategorin &r &ldre mattor som fortfarande
ar i gott skick. Restaureringen av de &ldre mattorna
kan ske pa tre olika sétt:
e Aldre unika ullmattor tvittas for att fa tillbaka sin
lyster
e Vara Colored Vintage-mattor tvattas och fargas om
e Pa vara Patina-mattor rakas luggen och fargas
sedan om

Den andra kategorin &r fina handgjorda mattor som
fatt leva i generationer hos manniskor runt om i
vérlden men dér tiden bérjar ta ut sin ratt. Nar matt-
orna borjar fa slitna flackar sa tas de till vara pa och
kops upp av vara leverantorer som sedan anvander
bitar av mattorna for att |ata skapa nya vackra unika
Patchwork-mattor.

I slutet av 2021 bestod cirka 4% av vart sortiment av
restaurerade mattor som fatt ett nytt liv.

FORLANGD LIVSLANGD FOR DEFEKTA MATTOR

Vi har sedan 2018 ett samarbete med GIAB, vars
affarsidé bygger pa aterférséljning av éverblivna
eller defekta produkter till konsumenter. Hit skickar
vi mattor som ar defekta eller som inte klarar vara
hogt stéllda kvalitetskrav. Pa sa sétt kommer mattorna
till anvéndning hos GIAB:s kunder i stéllet for att
destrueras.

EMBALLAGE

Alla mattor emballeras innan de skickas till kund for att
skyddas mot skador. Fér oss &r det viktigt att minska
mangden emballage och dess paverkan pa miljon.
Darfor har vi satt som mal att allt vart emballage

ska vara framstéllt av cirkulart eller hallbart material
senast 2025. | december 2020 inleddes ett nytt projekt
med malet att ha provat och utvérderat talloljebaserad
och atervunnen plast vid utgangen av 2021. Dock har
detta forsok forsenats pa grund av utmaningar med
var nya férpackningsmaskin samt leveransproblem
hos leverantéren. Under forsta halvaret 2022 hoppas
vi kunna borja anvénda férpackningar fran atervunna
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kallor. Under 2021 tog vi &nda ett viktigt steg i att
minska mangden férpackningar som anvands genom
att minska plasttjockleken med 33% i vara egna
anlaggningar.

MATERIAL

Valet av material &r centralt for att minska miljo-
paverkan. Vi vet att vi har ett stort ansvar, sarskilt
eftersom detta &r ett omrade som kan sjélva kan styra
over. Vivill stdndigt 6ka andelen atervunnet material
vilket har den stora férdelen bade av att avfalls-
material slipper ga till tippen och att anvandningen
av nya ravaror (och kemikalier, energi och vatten som
gar at for att framstélla dem) minskar. Med produkter
som mattor, dar det ar vanligt med lang livslangd,

ar var fokus pa att ocksa 6ka andelen naturmaterial.
Dessa material har positiv inverkan pa produkternas
hallbarhet och minskar ddrmed anvandningen av nytt
ramaterial dver tid samtidigt som det &r atervinnings-
bart och naturligt nedbrytningsbart. Vi utvarderar
ocksa alternativa material, som pa olika satt ar mer
héllbara, for véra mattor.

Det ar komplicerat att férsta vilka de hallbaraste
materialen &r, bland annat med tanke pa vara produk-
ters livslangd i kombination med miljopaverkan fran
ravaruprocessen. For att vi lattare ska kunna géra mer
hallbara materialval planerar vi ta fram en guide for
materialklassificering under 2022 med stéd fran en
fristaende tredje part. Detta kommer att ge ytterligare
végledning till var inképs- och designavdelning nar
de ska gora hallbara materialval och samtidigt hjalpa
kunderna att géra mer hallbara val.

Vart mal ar att kdpa in 80% atervunnet, ateranvant
eller naturligt material till 2030. Under 2021 nadde
vi 70,5%, vilket &r en liten minskning fran 71,1%
ar 2020. Storsta forklaringen till den marginella
minskningen ar den planerade 6kningen av de totala
lagervolymerna. Aven om de absoluta talen ékade for
samtliga kategorier var 6kningen relativt sett hégre
fér de petroleumbaserade mattorna. Delar av vart
sortiment kommer fran mer hallbara kallor i form av

dteranvanda mattor, déribland Vintage, Patchwork och
aterfargade mattor. For ar 2021 har dessa mattor skilts
ut fran ullkategorin och tagits med i var kategori for
atervunna och ateranvénda mattor for att ge ytterligare
detaljer om mixen i vart sortiment. Vi kunde darfor

se en anmaérkningsvérd férskjutning av dessa tva
kategorier mellan 2021 och 2020.

Dessa material anvands framst i véra mattor:

NATURLIGA FIBER

ull

Ett naturligt fornybart material, som ocksa ar bland

de mer slitstarka materialen. En ullmatta kan ha en livs-
l&dngd som stracker sig éver flera generationer vilket
ger lagre miljdpaverkan &n manga andra material sett
till hela livscykeln. Ull &r ocksa biologiskt nedbrytbart
och |att att atervinna. Ullens materialegenskaper
hjalper till att bevara mattans ursprungliga form och
ar ocksa naturligt smutsavvisande vilket bidrar till att
forlanga livslangden pa dessa mattor.

Bomull

Bomull &r en naturlig, férnybar och biologiskt ned-
brytbar fiber. Den kommer fran bomullsbusken som
trivs i ett varmt klimat. For att vaxa behéver daremot
bomullsbusken mycket sol och vatten och darfér kravs
ofta konstbevattning. Aven vid fargning och bered-
ning anvands stora méngder vatten. RugVista erbjuder
ett brett urval av bomullsmattor, och bomull anvands
dven ivarpen pa vara mattor.

Jute

Jute &r en subtropisk vaxt med mjuk, glénsande
véxtfiber som kan spinnas i grova, starka tradar. Jute-
mattor har lang livslangd och materialet &r naturligt
atervinningsbart. Jute anvédnds i bade lugg och varp
pa vara mattor.

Silke
Silke &r en naturfiber som kommer fran fjarilslarver
och en av de starkaste naturfibrerna som finns. Silke

RUGVISTAS MATERIALMIX
(% AV DEN TOTALA LAGERVOLYMEN VID ARETS SLUT)

B 202

2020

Petroleumbaserade fiber

ull

Andra naturliga fiber, t.ex. bomull, silke, bambu

Atervunnet material och ateranvanda mattor*

I
=

o% 10% 20% 30% 40% 50%

*De &teranvénda mattorna ingick i ullkategorin &r 2020 och har skiljts ut &r 2021. Ateranvinda mattor inkluderar
mattor som &r éldre &n 20 &r och kan exempelvis vara Patchwork, Vintage eller terférgade mattor.
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anvands for att framhé&va detaljer i ullmattor och i mer
exklusiva mattor kan silke utgoéra hela luggen och
ibland till och med varpen. Silke &r ett helt naturligt
material och ddrmed atervinningsbart.

Viskos

Viskos ar en konstfiber som paminner om silke och
baseras pa naturliga material som till exempel bomull
eller cellulosa. Det ar ett férnybart material vilket ar
bra ur hallbarhetssynpunkt. Viskos ar dock en relativt
kemikalieintensiv fiber men har potential genom en
hallbar produktion av ravara samt 6kad anvandning av
atervunna fibrer.

PETROLEUMBASERAD FIBER

Polyester

Denna konstfiber gors oftast av petroleum och &r kand
for att vara hallbar och |att att rengdra, vilket gér den
till ett lampligt material f6r mattor. Ett stort problem
med den polyester som anvénds till textilier ar att
mikroplaster falls ut i tvéttvattnet. | och med skillnader
i anvandarfasen mellan textilindustrins olika sektorer
ar detta ett betydligt mindre problem fér matt-
branschen jamfért med exempelvis modebranschen.
Fokuset pa att minska anvandningen av konventionell
polyester beror snarare pa produktionsprocessens
negativa miljdpaverkan da den tillverkas av en
icke-férnybar resurs genom en energiintensiv process.

Polypropen

Polypropen ar, liksom polyester, en petroleum-
baserad konstfiber, men dess kallmaterial kommer
fran propylengas, som ar en biprodukt fran produk-
tionen av olja och naturgasproduktion. Det anvénds

ofta i maskinvavda mattor pa grund av uppskattade
egenskaper som fargékthet och flacktalighet och att
materialet ger en fin lyster till mattan.

Vinyl

PVC, eller vinyl som det ocksa kallas, produceras
vanligtvis av natriumklorid, olja eller naturgas. Vara
vinylmattor tillverkas av svensk ftalatfri vinyl med hog
UV bestandighet och ar godkand enligt REACH och
ROHS. Materialet har en mycket lang livslangd vilket
langsiktigt ger en lag miljépaverkan.

ATERVUNNA FIBRER

Atervunnen polyester

Atervunnen polyester ar en lamplig erséttning for
vanlig polyester och tillverkas huvudsakligen av
férbrukade och atervunna PET-flaskor. Genom att
anvénda atervunnen polyester férhindras att avfall
ldggs i deponier samtidigt som det utesluter fossil-
brénsleindustrin. Egenskaperna &r desamma som for
konventionell polyester och &r darfor vél lampad for
mattor som blir mjuka och bekvédma.

Atervunnen bomull

Atervunnen bomull framstills av textilrester fran
produktionen eller av textilavfall fran konsumentledet.
Det atervinns mekaniskt, mals ned till i fibrer och
spinns till nytt garn som blir till ny textil. Genom att
anvanda atervunnen bomull undviks den vatten-,
kemikalie- och energikravande processen for
framstéllning av ny bomull och miljépaverkan minskas
drastiskt?. Under 2022 lanserar vi var forsta kollektion
med tryckta mattor av mer an 80% atervunnen bomull,
certifierad enligt Global Recycled Standard.

2. Higg Material Sustainability Index https://apparelcoalition.org/higg-product-tools/
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PRODUKT- OCH MATERIALSTANDARDER

Produktsékerhet och materialstandarder ar viktiga
aspekter av arbetet mot en mer hallbar industri. Alla
leverantorer maste underteckna vart leverantérsavtal,
dar det framgar att de &r skyldiga att uppfylla vara
kvalitets-, kemikalie- och sakerhetskrav. Vi arbetar
hela tiden for att sakerstélla att vara leverantérer
hanterar kemikalier pa ett sdkert och korrekt satt, vid
tillverkningen av mattorna, och hela tiden utvérdera
och genomféra produktriskbedémningar utifran en
férsiktighetsprincip.

Leverantdrerna testar mattorna regelbundet for att
sakerstalla att de uppfyller de kemiska kraven, och vi
utfér regelbundna tester pa ackrediterade tredjeparts-
laboratorier och tar stickprov under produktionen.

Med jdmna mellanrum utvérderar vi ocksa relevanta
materialstandarder som vi tror kan hjélpa branschen
mot en hallbar framtid.

Har kan du ldsa mer om de organisationer och
standarder som vi f6r nérvarande forlitar oss pa:

RISE Kemikaliegruppen

RugVista ar medlemmar i RISE Kemikaliegruppen, ett
natverk som tar fram rekommendationer i kemikalie-
och miljérelaterade fragor. Samtliga vara leverantorer
maste underteckna en skriftlig éverenskommelse att
félja Kemikaliegruppens kemikalierestriktionslista som
foljer EU-lagstiftning (REACH, BPR och EU:s avfalls-

lagstiftning) och den internationella kemikalielag-
stiftningen (POPS). Vi férséker halla oss uppdaterade
om den senaste utvecklingen genom vart samarbete
med RISE Kemikaliegruppen.

OEKO-TEX®

Alla maskintillverkade mattor fran Turkiet &r certifi-
erade enligt STANDARD 100 fran OEKO-TEX®, vilket
innebér att produkten uppfyller héga humanekolog-
iska krav, det vill séga att de inte innehaller kemikalier
i halter som ar hélsoskadliga. Certifieringen innebar
att kemikalier i produkter inte far éverskrida lagligt
faststéllda granser, inte far innehalla férbjudna d&mnen
eller andra &mnen som vetenskapligt bevisats eller
som missténks ha negativa hélsoeffekter.

GRS

Global Recycled Standard (GRS) &r en frivillig pro-
duktstandard som kontrollerar och sparar atervunna
ravaror genom leverantdrskedjan. Den innehaller
ocksa processkriterier for att férhindra att potentiellt
farliga kemikalier anvédnds och kontrollera att produk-
tionen vid anldggningarna ar positiv fér samhallet eller
miljon. Den har tagits fram av den vélkédnda globala
organisationen Textile Exchange. Ett urval av vara aktu-
ella leverantérer i Turkiet tilldmpar denna standard

for produkter gjorda av atervunnet material. Vi stravar
efter att anvanda den for alla tervunna fibrer.

CO2-AVTRYCK

Utslapp av vaxthusgaser har identifierats som den
framsta drivkraften for klimatférandringarna, dér
utsldpp av CO2 just nu ger det storsta bidraget.
CO2z-avtrycket berdknades under 2016 utgdra 60%
av méansklighetens hela ekologiska fotavtryck. Vi ser

UTSLAPPS-SCOPE
(BASERADE PA GHG-PROTOKOLLET)

COz2-avtrycket som en allvarlig utmaning och vi arbetar
for att minska utslappen i hela vardekedjan. Samtidigt
véxer var verksamhet, med en avsevard 6kning av
bade inkdp och férséljning under 2021, vilket stéller
hoga krav pa att vi prioriterar att fa ner klimatavtrycket

i allaled.

=

Scope 1: Alla koldioxidutslapp som &r direkt hanférliga till var egen verksamhet. Detta innefattar
utsldpp fran sadana kéllor som &gs eller kontrolleras av féretaget, till exempel foretagets fordon.

Scope 2: Indirekta koldioxidutslapp fran férbrukning av képt el, varme, anga och kylning som
anvands i var egen verksamhet (kontor och distributionscentraler).

N ! 4
Sek:

A
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Scope 3: Ovriga indirekta koldioxidutslapp fran virdekedjan, exempelvis utslépp fran ravaror,
produktion av mattor, transport av produkter, de egna medarbetarnas affarsresor, medarbetar-
nas arbetspendling samt kontorsmaterial.




Viktiga fokusomraden ar 6kad energieffektivitet och
okad anvandning av férnybar energi, men ocksa valet
av ramaterial och transport. Under 2021 har vi gatt
over till 100% fornybar el i vara egna anldggningar.
Dessutom har vi successivt borjat byta ut bolagets
fordon mot elbilar eller hybridbilar. Vi har ocksa bérjat
kartldagga de material som vi klassificerar som mer
hallbara, sa att formgivarna far stéd att géra battre
miljoval.

ANSLUTNING TILL SCIENCE BASED TARGETS
INITIATIVET

Genom att satta upp mal och méata vart CO2-avtryck
kan vi arbeta systematiskt for att férbattra CO2-
avtrycket och identifiera hogprioriterade omraden.
Under 2021 har vi anpassat vart redan ambitidsa
klimatmal, att minska utsléppen av véxthusgaser
med 50% (basar 2019), till vetenskapen genom att
ansluta oss till initiativet Science Based Targets (SBTi).
Enligt SBTi raknas vi som ett litet eller mellanstort
féretag (mindre an 500 anstallda) och vi har antagit
och &r godkénda enligt det redan uppsatta malet
fran deras valideringstjanst fér sma och medelstora

NYCKELTAL KLIMATAVTRYCK

MALSATTNING RESULTAT

féretag. For att halla den globala temperaturékningen
under 1,5 grader bér vart mal, enligt SBTi, vara att
minska vara utslépp av vaxthusgaser i scope 1 och
scope 2 med 46% till 2030, fran basaret 2019, samt att
méata och minska vara utslépp i scope 3.

VART TOTALA CO2-AVTRYCK

Vi mater for nérvarande CO2-avtrycket i scope 1,
scope 2 och delar av scope 3. Vart totala CO2-utslépp
under 2021 var 3 470 ton CO2, vilket &r en 6kning
jamfort med féregaende ar. Den framsta orsaken till
férandringen ar forbattrad noggrannhet i CO2-berék-
ningarna, exempelvis mer specifika utsléppsfaktorer,
vilket framst paverkar scope 2 och scope 3. En annan
viktig faktor ar RugVistas fortsatta tillvéaxt som paverkar
bade inkommande och utgdende transporter samt fot-
avtrycket for produktionen. Samtidigt som vi ar mycket
engagerade i att minska CO2-utslédppen i absoluta

tal &r vi ockséd medvetna om den utmaning som det
innebér med en vaxande verksamhet. Att identifiera
de mest forbattringsomraden som har storst paverkan,
och att arbeta aktivt med dessa, blir avgérande for att
vi ska lyckas med vara mal.

2021 2020 2019
Ton CO2 i scope 1 8,1 5.6 9.7
Ton CO2 i scope 2 124,1 197,2 219,1
Ton CO2 i scope 3 3337,8 2 049,8 2887,0
% forandring av CO2-utslapp i scope 1 jamfort med foregaende ar 46% —42% ej tillampligt
% férandring av CO2-utslapp i scope 2 jamfort med féregaende ar -37% -10% ej tillampligt
% forandring av CO2-utslapp i scope 3 jamfort med féregaende ar 63% -29% ej tillampligt
% forandring av CO2-utslépp i scope 1 jamfért med basaret 2019 -16% —42% ej tillampligt
% forandring av CO2-utslépp i scope 2 jamfort med basaret 2019 —43% -10% ej tillampligt
% forandring av CO2-utslépp i scope 3 jamfort med basaret 2019 16% -29% ej tillampligt

Vara totala utslapp kommer framst fran scope 3, som for narvarande star fér 96% av vart uppmatta avtryck.
Under de kommande aren réknar vi med att detta ska 6ka ytterligare i takt med att vi utvidgar var méatning av
scope 3.1 de féljande avsnitt finns mer information om olika scope.

% CO2-UTSLAPP PER SCOPE 2021

0%

Scope 1
[l Scope?
[l Scopes
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OM VAR DATA

Vi berdknar vart CO2-avtryck enligt GHG-protokollet
och anvander metoden dar CO2-avtrycken berdknas
genom anvandning av dokumenterade utslapps-
faktorer. De utslappsfaktorer som vi anvéander hdmtas
fran offentliga kéllor som UK DEFRA och Carbonfoot-
print.com. Vi arbetar standigt med att forbattra kvalitet
och precision hos vara data genom att uppdatera data
och emissionsfaktorer i och med att vi far insyn i hela
leverantérskedjan. Vi kommer dven i fortsattningen

att vara transparenta med hur vi berdknar, lar oss och
anpassar vart tillvdgagangssatt nar metoderna forbatt-
ras. Jamférbarheten paverkas av de férandringar som
gjorts av berékningsmetoderna mellan 2021 och 2020,
tillsammans med anvandningen av mer uppdaterade
emissionsfaktorer. For att sakerstélla jamférbarhet
med baslinjen kommer vi att granska och mojligen
uppdatera vara historiska CO2-siffor éver tid.

UTSLAPP | SCOPE 1 OCH 2 - EN LITEN

MEN BETYDANDE DEL

Vart CO2-avtryck i scope 1 och scope 2 omfattar fér
narvarande utslapp fran egna eller leasade bilar samt
el och uppvarmning av vara anldggningar i Malmo,
som bestar av kontor och lager. Nar det géller scope 1
och 2 &r utslédppen fran dessa delar sma men anda
viktiga eftersom vi kan ha en direkt inverkan. Jamfort
med bade 2020 och vart basar 2019 minskade utslép-
pen i scope 1+2. Minskningen férklaras huvudsakligen
av 6vergangen till férnybar energi i ett av vara lager
under 2021 och andra energireducerande aktiviteter,
exempelvis 6vergang till LED-belysning. | slutet

av 2021 bytte vi till fornybar energi fér de aterstaende
anldggningarna och raknar med ytterligare minskning
av vart CO2-utslapp under 2022.

UTSLAPP | SCOPE 3 - MOT EN MER HALLBAR
LOGISTIK- OCH LEVERANTORSKEDJA

Var mattillverkning &r vérldsomfattande. Vara olika
tillverkningsmarknader har sina egna tekniker och
metoder, och alla behdvs for att tillverka det utbud
av mattor som vi vill erbjuda vara kunder. Detta leder
till en mangfald av logistiklésningar som vi behéver
hantera pa ett miljoeffektivt satt, vilket ofta ocksa
resulterar i kostnadsbesparingar. Vi har en tydlig
transportpolicy att anvénda de mest miljovanliga
alternativ som finns. Det bésta transportalternativet
for oss ar sjofrakt, som kan leverera stora mangder
samtidigt som de avger en lag méngd CO2-utslapp.
Vi méter vara leverantérers och transportorers CO2-
avtryck for att dvervaka deras prestation och hjélpa
dem att forbattra sitt hallbarhetsarbete. Som en del av
scope 3 bevakar vi ocksa CO2-avtrycket fran RugVista
affarsresor och medarbetarnas pendling.

Leverantdrer

COz2-avtrycket fran vara leverantérer och fran
produktionen av vara mattor ar ett komplext omrade
som vi precis har bérjat utforska. Under 2021 méater
vi de CO2-utslapp som genereras av den el som
anvands for produktionen hos vara tier 1 leverantérer,
vilka uppskattades till 298 ton CO2. Till f6ljd av mer
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CO2-UTSLAPP FRAN RUGVISTA | SCOPE 1+2
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detaljerad information och mer exakta emissions-
faktorer vid 2021 ars berdkning kan vi fér nérvarande
inte jamfdra 2021 ars siffror med 2020 érs siffror.
Under 2022 har vi for avsikt att utvidga méatningen av
scope 3 genom att kartldagga och méta utslapp fran
ramaterial och fran hela produktionskedjan. Detta
kommer att forenkla arbetet med att identifiera vara
hotspots och pa ett mer fokuserat satt férdela resurser
till det som ger storst effekt.

Det &r avgorande att satta upp mal och, tillsammans
med leverantérerna identifiera CO2-minskande at-



garder, for att vi ska lyckas minska de utslépp i scope 3
som genereras fran var mattillverkning. Under 2021
lyckades vi besdka vara leverantérer i Turkiet nar
covid-restriktionerna tillfalligt havdes. Vi inspekterade
solpaneler som holl pa att sattas upp talade om ékad
anvandning av atervunnet material, samtidigt som

vi fick chansen att diskutera hur vi tillsammans kan
arbeta proaktivt mot de mal vi satt upp.

Transporter

Vi bevakar CO2-avtrycket fran inkommande och
utgaende transporter men ocksa fran afférsresor och
medarbetarnas pendling. Aven om de tva forstnamn-
da har absolut storst inverkan, tycker vi att det &r vik-
tigt att ocksa ta med de bada sistnédmnda. Varje individ
i organisationen har ett eget CO2-avtryck. Under 2021
uppgick afférsresor och arbetspendling till 20,6 ton
CO2 jamfort med 47,4 ton CO2 under 2020. Vi strévar
efter att halla samtliga medarbetare informerade och
uppdaterade om vara hallbarhetsmal och framsteg,
och vi vill hjélpa vara medarbetare att géra hallbara
val som bidrar till ett minskat CO2-avtryck. Ocksa de
allra minsta insatserna kan géra skillnad. Under 2021
inférde vi en hybridarbetsplats-policy, till f6ljd av
pandemin, vilken gér det enklare och tydligare for
vara anstéllda att veta vilka mojligheter som finns att
arbeta hemifran dven efter covid-19, vilket bidrar till att
minska vart fotavtryck ytterligare.

Vara inkommande och utgaende transporter
sldppte ut 3 016 ton CO2 under 2021. Pa grund av
forbattrad metodik kan vi fér narvarande inte jamféra
de inkommande transporterna for ar 2021 med
ar 2020. For utgaende transporter 6kade vara utsléapp
av CO2 med 54%. En del av férandringen beror pa
felaktiga siffror i grunden. Okningen beror ocksa
pa det vaxande antalet bestéllningar och var stora
utmaning att minska de absoluta utslappen kvarstar.
Vi har en pagaende dialog med vara transportorer
som alla delar var hallbarhetsambition och har noll

FOKUS: PA VAG MOT FORNYBAR ENERGI | INDIEN

nettoutsldpp som malséttning. Aven om optimering
av rutter och emballage &r viktiga delar for att minska
fotavtrycket, ar det utslappen fran transportflottan
som har storst inverkan i slutdndan Samarbetet med
transportérer som Budbee, som under 2021 bérjade
med 100% fossilfria leveranser i Sverige och Finland,
ar viktigt for vi ska na vara mal, och vi féljer noga upp
CO2-utvecklingen med vara transportorer.

Returer

En av hallbarhetsutmaningarna fér en e-handels-
verksamhet ar hanteringen av returer. Ett viktigt fokus
under aret har varit att forbattra webshopens sidor
med produktdetaljer, sa att kunderna far hjalp att
fatta ratt beslut nér de valjer en matta. Detta kommer
i sin tur att minska antalet onédiga returer, vilket inte
bara forbattrar kundupplevelsen, utan ocksa minskar
CO2-paverkan. Detta initiativ for oss &nnu ett steg
mot att inforliva var hallbara affarsmodell. Under 2021
hade vi en genomsnittlig returgrad motsvarande 16%
(15,8%).

UTSLAPP AV CO2 FRAN UTGAENDE LEVERANSER,
INKLUSIVE RETURER
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Bytet till fdrnybar energi r en avgérande atgard for att minska
CO2-utsldppen fran leverantérskedjan. Under 2021 installerade
en av vara storsta leverantorer i Indien solpaneler pa sina
anldggningar. De installerade panelerna tacker 80% av den
sammanlagda elanvédndningen. Detta har gjort det méjligt

for leverantéren att drastiskt minska sin anvandning av el fran
icke-fornybara kéllor och pa sa satt ocksa sitt CO2-avtryck.

I nuldaget behdver de bara képa en mindre del av sin el fran
det nationella elnatet, dar merparten kommer fran indiska
kolkraftverk. Nar vi fragade var leverantér om vad som var det
basta med att ha installerat panelerna svarade de helt enkelt
"det kommer att minska vérldens utslépp av koldioxid”. Deras
enda utmaning hittills &r den héga installationskostnaden.
Detta tycks anda inte ha paverkat deras 6vergripande positiva
upplevelse av bytet till solenergi. Pa fragan om vad de rekom-
menderar till ndgon som Svervéger att installera solpaneler &r
svaret kort och gott: gor det!
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BIOLOGISK MANGFALD

Biologisk mangfald beskriver mangfalden av liv pa
jorden och dess ekosystem, inklusive véxter, djur och
mikroorganismer. Den utgdr jordens livsuppehallande
system, dar méanniskors férsérjning ar direkt beroende
av genetisk och artmé&ssig mangfald liksom eko-
systemets mangfald och funktion. Under de senaste
decennierna har vérldens biologiska mangfald kraftigt
férsdmrats och utrotningen av arter sker allt snabb-
are, i en aldrig tidigare skadad minskning av den
biologiska mangfalden.® Eftersom hélften av véarldens
BNP ar mattligt eller starkt beroende av naturen
kommer forlusten av biologisk mangfald att drabba
de flesta foretag - genom inverkan pa verksamhet,
férsérjningskedjor och marknader.* Dessa trender &r
sarskilt akuta for exempelvis for mattbranschen, som
ar beroende av naturresurser - alltifran bomull och

ull fréan lantbruket till fibrer som jute och silke fran
naturliga ekosystem.

Den biologiska mangfalden &r &nda en hég-
aktuell fraga inom manga branscher, exempelvis
mattbranschen, vilket pd manga sétt liknar klimatets
framskjutna stallning for flera ar sedan. For oss ar
det viktigt att forsta vilken som &r var framsta pa-
verkansfaktor och vad som &r beroende av den, vilket
planerar att borja kartlagga inom en snar framtid.

Sa snart dessa har identifierats kan vi ga vidare till
att gora specifika ataganden och dérefter arbeta for
att inféra en reparativ och regenerativ strategi i hela
leverantdrskedjan. De starka banden mellan klimat
och natur satter ocksa fingret pa hur viktigt det ar att
ta ett gemensamt grepp om dessa fragor.

VATTEN

Vattenanvéndning och utslépp till vattnet ar en
lokal och global fraga, samtidigt som textilindustrin
produktionsprocess fér nérvarande ar mycket
beroende av vatten. Vi arbetar aktivt med att minska
vattenférbrukningen och utsléppen till vatten inom
leverantorskedjan. Scope 1 leverantérer f6ljs upp
genom vart revisionssystem dar det gérs regelbundna
bedémningar av att vatten hanteras med hansyn till
miljon, inklusive kontroller av vattenreningssystem.
Vi uppmuntrar ocksa vara leverantérer att sam-
arbeta med underleverantérer som arbetar aktivt

med att minska vattenférbrukningen. | Indien
samarbetar vara storsta leverantérer exempelvis med
en gemensam underleverantor for garnfargning.
Denna leverantér har infort ett miljdledningssystem
och ett slutet vattenbehandlingssystem som fungerar
enligt Sustainable Textile Water Initiatives kriterier for
minskad vattenférbrukning.

Aven om det gérs framsteg maste vi géra an mer
for att forsta lokala risker och sammanhang liksom att
hitta nya satt att minska vattenanvéndningen och ut-
slédpp till vatten. Materialval ar ytterligare ett exempel
pa hur vi kan minska vart vattenavtryck.

HUVUDFOKUS FOR 2022 - PLANET

Vart langsiktiga fokus pa att utveckla en cirkular
affarsmodell och att minska var miljopaverkan ar en
ledstjarna for vara aktiviteter pa kort sikt. Med néra
nog oéndliga forbattringsmajligheter inom dessa
omraden tycker vi att det &r viktigt att identifiera ett
huvudfokus for det kommande aret sa att vi ser till att
anvanda vara resurser pa det sétt som ar allra mest
effektivt for att astadkomma en férandring.

Under 2022 prioriterar vi

e att testa var egen andrahandsférséljning som ett
ytterligare steg mot en cirkulér affarsmodell

e att prova och bérja anvdnda emballage fran
atervunna kéllor till vara mattor under 2022

e att hjélpa bade formgivare och kunder att fatta
mer hallbara beslut sa att andelen atervunna,
ateranvanda och naturliga material blir stérre. For
detta andamal planerar vi att ta fram en material-
klassificeringsguide under aret. Den kommer
att végleda var inkops- och designavdelning till
mer hallbara materialval. Den kommer ocksa att
anvandas som grund for att vdgleda vara kunder
att gora battre val.

e att satta en handlingsplan for hur vi ska minska
vara utslépp i scope 3. Ett forsta och viktigt steg
under 2022 &r att utéka vad vi méter inom scope 3.
Det hjélper oss att prioritera var vi ska lagga
fokus liksom att hitta gemensamma I&sningar
med intressenter, vilket kravs for att vi ska na vara
reduktionsmal.

3. The Intergovernmental Science-Policy Platform on Biodiversity and Ecosystem Services (IPBES), “the Global Assessment Report
on Biodiversity and Ecosystem Services” https://www.ipbes.net/global-assessment

4. World Economic Forum, “Nature Risk Rising: Why the Crisis Engulfing Nature Matters for Business and the Economy
https://www.weforum.org/reports/nature-risk-rising-why-the-crisis-engulfing-nature-matters-for-business-and-the-economy
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LEAD.CHANGE
FOKUSOMRADE
PEOPLE

MANNISKORNA 1 VAR virdekedja stér i centrum for
allt vi gor. Vivill ha en positiv inverkan pa alla som
berdrs av var verksamhet genom att vi bidrar till

en hallbar samhéllsutveckling med fokus pa socialt

ansvar, mangfald och inkludering.

MALSATTNING RESULTAT
2030 2025 2021 2020
Leverantérskedja
A | ttl to ingar i RugVist t
"nde mattleveran oreor som ingar i RugVistas system 100% 100% 100% 100%
for sociala revisioner (%)
Antal genomférda revisioner n/a n/a 350 205
Antal nolltoleransfall enligt amforis
o o o o

och LabeSteps protokoll

Egen personal

Employee Net Promotor Score (eNPS) 80 60 YA 53
Minst ett utvecklingssamtal per ar och medarbetare 100% 100% 95% 100%
Jamstélldhet i féretagsledningen, andel kvinnor 40-60% 40-60% 50% 50%

SOCIALT ANSVAR OCH INKLUDERING

Ekonomisk tillvdxt och anstandiga arbetstillfallen &r
vasentliga faktorer for stabilitet och vélbefinnande.
Politisk instabilitet, vaxande befolkningar, klimat-
férandring och migration - och under de senaste tva
aren féljderna av covid-19 - bidrar till sociala spann-
ingar och osékerhet i regioner dar vara leverantorer
ar verksamma. Mangfald, inkludering och anstédndiga
arbetsvillkor betraktas som nyckelfaktorer fér att sékra
en hallbar samhéllsutveckling och ar vasentliga foér
att bolag ska ta ansvar och na framgang. Detta ar val
férankrat i RugVistas varderingar och forhallningssatt
till socialt ansvar och méanskliga rattigheter. Eftersom
vi &r ett varderingsstyrt féretag ar det viktigt att vi &r

5O ARSREDOVISNING 2021

inkluderande i alla delar av vara afférer - i den egna
verksamheten, i leverantdrskedjan och i de samhéllen
som vi verkar i.

VAR LEVERANTORSKEDJA

Vi ér i forsta hand en e-handlare av mattor vilket
betyder att vi inte sjalva dger nagra produktions-
anldggningar. | stallet arbetar vi med noggrant
utvalda leverantdrer i langsiktiga partnerskap. Alla
nyproducerade mattor tillverkas av fristdende leve-
rantorer, huvudsakligen i Turkiet och Indien. Vara fem
storsta leverantdrer producerade 80% av vara ordrar




RugVistas kreativa team férbereder en fotografering.

under 2021. Genom néara och langsiktiga samarbeten
med vara leverantérer kan vi férdjupa samarbetet och
tillsammans inféra nya och mer hallbara processer och
produktionsmetoder.

INVERKAN AV COVID-19

Alla vara leverantdrer har paverkats av covid-19-
pandemin framst genom nedstdngningar och andra
stérningar. Nér det géller ansvarsfulla inkép, ar de
framsta riskerna med pandemin, arbetstagarnas och
deras familjers hélsa och sdkerhet samt att sakerstalla
ett regelbundet orderfléde. For att minska riskerna har
vi tillsammans med vara leverantérer fokuserat pa att
planera fér produktion i rétt tid och pa att skydda leve-
rantdrens anstallda. | Indien dkade dédligheten avse-
vart under den andra pandemivagen, och regeringen
inforde ytterligare restriktioner pa arbetsplatserna

for att forhindra smittspridning. Under 2021 stottade

vi de indiska leverantérerna genom att tillhandahalla
munskydd, mat och filtar till arbetarna samt tillsam-
mans med en intresseorganisation tillgangliggéra
vaccinationer for arbetare och dess familjer.

Pa grund av restriktionerna férsenades ett stort antal
bestallningar hos vara leverantérer under forsta kvar-
talet, samtidigt som vi stod infér en 6kad efterfragan
fran kunderna. Detta begréansade var férmaga att fylla
vara lager till 6nskvarda nivaer under forsta kvartalet
i 2021, men stodet till arbetarna i kombination med en
vélplanerad orderlaggning avhjélpte lagersituationen
under det andra kvartalet och framat.

RESPEKT FOR MANSKLIGA RATTIGHETER

RugVistas mest grundldggande ansvar &r att respek-
tera och stédja manskliga rattigheter. Det &r en del av
vara varderingar och ar avgérande fér verksamhetens

fortlevnad. Risker relaterade till manskliga rattigheter
i leverantorskedjan identifieras och férvaltas genom
féljande steg:

¢ Regelbundna sociala revisioner som genomférs av
ackrediterade tredjepartsrevisorer.

e Utbildningar i manskliga rattigheter, bade for
RugVistas medarbetare och leverantérer.

e Omedelbar atgard vid nolltolerans-incidenter som
ror manskliga réattigheter hos leverantérer, enligt
vara tredjepartsrevisorers (Label STEP och amfori
BSCI) protokoll fér nolltolerans.

For att sékerstalla ménskliga réttigheter i de lander
dar bolagets leverantdrer &r verksamma kravs
regelbunden dialog med leverantdrer och néra
samarbete med relevanta intresseorganisationer. De
viktigaste fragorna relaterade till manskliga rattigheter
ar de med storst risk for allvarliga negativa foljder
orsakade av bolagets leverantérskedja. Detta omfattar
fragor som exempelvis ansténdiga arbetstider, skalig
ersattning samt ratten till fackféreningsanslutning och
kollektivavtal, men innefattar ocksa andra méanskliga
rattigheter som till exempel icke-diskriminering,
integritet och barns ratt till skolgang.

RATTVISA ARBETSFORHALLANDEN I
LEVERANTORSKEDJAN

Att sakerstélla réttvisa och anstéandiga arbetsfoérhallan-
den fér arbetstagare i leverantorskedjan ar en central
prioritering fér RugVista. Aven om vi inte dger eller
driver nagra fabriker eller produktionsanlaggningar

ar vi engagerade for att sdkerstélla att alla anstéllda
inom leverantdrskedjan har rattvisa och anstandiga
arbetsforhallanden och att deras manskliga rattigheter
respekteras.
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Fokusomraden

Halsa och sakerhet: Verka for en 6ppen dialog mellan
arbetstagare och ledning, och att involvera arbets-
tagarna i besluten, ar grundlaggande for att skapa
héga sékerhetsnormer.

Anstandiga arbetstider: Varje medarbetare har ratt
till en begrénsning av den maximala arbetstiden, till
dygnsvila och veckovila och till en arlig betald ledig-
het. Vi arbetar for att forbattra denna aspekt genom
regelbundna revisioner och en fortlépande dialog.
Arbetsplatsdialog: Alla medarbetare har ratt att
komma till tals. Medarbetare som har méjlighet att
framféra sina asikter och kan paverka sin arbetsmiljé
har storre mojligheter att uppna bra arbetsforhall-
anden och en skélig |6n. RugVista stéller genom

| ) "\_cllll ‘ ,ﬁx.\.__ .\'\ - ﬁ .I

uppférandekoden for leverantérer krav pa ratten

till fri fackforeningsanslutning och kollektivavtal

i varuforsorjningskedjan. Genom utbildning och
fortldpande dialog arbetar vi for att astadkomma

en 6ppen dialog och en medarbetarrepresentation
genom hela leverantérskedjan.

Ersattning och férmaner: En central punkt i strategin
for réttvisa arbetsforhallanden &r principen om att
manniskor som arbetar i leverantdrskedjan ska ha lika
och réttvis ersattning for likvardigt arbete. RugVista
arbetar for att forbéattra 16ner och andra villkor i hela
vérdekedjan, vilket ska ge tillrackliga inkomster for en
skalig levnadsstandard for arbetstagarna och deras
familjer.

N
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N
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BEDOMNINGSCYKEL FOR LEVERANTORSKEDJAN

Uppférandekod

Potentiella afférspartners

maste godkanna

RugVistas uppférandekod

fér leverantérer.

Offboarding Avhjilpande
Om en affarspartner inte och fortlépande
lyckas visa framsteg eller férbattringar

forekommer i en nolltolerans-
varning utan tecken pa
avhjalpande, kommer vi att
avsluta afférsrelationen.

ANSVARSFULLA INKOP

N&r man bygger langsiktiga relationer blir det viktigt
att bade kvalificera leverantérerna inledningsvis och
arbeta for en langsiktig afférsrelation. Genom dessa
langsiktiga samarbeten med vara leverantorer bidrar
vi dven till deras finansiella affarsutveckling - nar

de utvecklar sin verksamhet kan vi fa béattre service
och storre medvetenhet om hallbar utveckling. Vara
inkdpsmetoder ska bidra till att mattindustrin utveck-
las pa ett hallbart satt och samtidigt ger langsiktiga
fordelar for vara leverantdrer och deras anstéllda. Pa
sa satt kan vara langvariga samarbeten fa vaxa och
skapa vérde for alla parter.

Eftersom vi vill leda férandringen mot hallbarhet
inom var industri, ar ansvarsfulla inkép grund-
ldggande for att sdkerstalla en rattvis behandling av
arbetare och en hélsosam arbetsmiljé. Vi kan genom
att stélla krav och att vara engagerade och ansvars-
tagande bidra till att vara leverantdrer utvecklas och
ar bra arbetsgivare. Med bra ink&psrutiner kan vi
ocksa hantera utmaningar med ojamn produktion
utifran kundernas varierande efterfrdgan over tid.
| ett langsiktigt partnerskap kan vi tillsammans med
leverantéren planera produktionen med bra framfor-
hallning, vilket minskar on&dig 6vertid for arbetarna
under hégsésong och jédmnar ut arbetstiden under
perioder med lagre efterfragan.

UPPFORANDEKOD FOR LEVERANTORER
Ansvarsfull produktion ar kérnan i vart hallbarhets-
arbete. For vara leverantérer tillampar vi en upp-
férandekod som reglerar socialt och miljomaéssigt

RugVista tar en aktiv roll
i avhjélpandeprocessen

Onboarding

Vi géren férhands-
bedémning av
afférspartnern och
kommunicerar vara
normer och krav. Egenbedémning
Leverantérerna utféren
egenbedémning.

En handlingsplan gérs
upp baserat pa resultatet.

Overvakning och stéd
Afférspartners 6vervakas
regelbundet och engageras
till att genomféra
fortlépande férbattringar.

och stéder sina partners till
fortlépande férbéttringar.

Revisioner
Afférspartners genomgar
regelbundna revisioner
via amfori BSCI- eller
Label STEP-systemen.

ansvar inom leverantdrskedjan. RugVista &r medlem i
amfori BSCl och vi har antagit deras uppférandekod
som var egen. Alla vara leverantdrer maste under-
teckna och férbinda sig att félja uppférandekoden,
och efterlevnaden kontrolleras genom regelbunden
dvervakning och aterkommande revisioner.
Detta &r i korthet RugVistas uppférandekod for
leverantorer:
e kraver att lagarna atlyds
e liggerilinje med FN:s vagledande principer for
féretag och manskliga réattigheter
¢ bygger pa Internationella arbetsorganisationens
(ILO:s) grundlaggande konventioner, som géller
for alla lander
e gor det mojligt for féretag att folja en systematisk
strategi for due diligence-granskning inom sina
leverantdrskedjor.

BEDOMNINGSCYKEL FOR LEVERANTORSKEDJAN
Beddmningscykeln for leverantérskedjan &r grunden
fér vart arbete vara och framsteg nér det géller
ménskliga réttigheter och etiska affarsmetoder.
Ramverket hjalper oss att identifiera och agera pa
upptéckta och potentiella risker som rér manskliga
rattigheter for arbetstagare i var leverantdrskedja.
Ramverket bygger pa amfori BSCl:s, Label STEP:s och
vara interna processer.

Alla vara leverantorer ar en del i ett av revisions-
systemen hos amfori BSCl eller Label STEP. Regel-
bundna revisioner dger rum oavsett vilket system de
ar anslutna till.
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AMFORI BSCI

RugVista ar medlemmar i amfori BSCI, ett varlds-
omfattande initiativ for foretag som vill forbattra
arbetsférhallandena i den globala leverantérskedjan.
BSCl sammanfér fler an 2400 foretag kring en
gemensam uppférandekod, och deras framsta uppgift
ar att stédja natverket i arbetet med att skapa hallbara
och etiska leverantdrskedjor.

Amfori har ett omfattande kompetensutvecklings-
program som saval RugVistas anstallda som leve-
rantérer har kostnadsfri tillgang till. Utbildningarna
bestar av introduktionsutbildningar inom hallbarhet
och vidareutbildningar inom hallbar rekrytering for
att férebygga manniskohandel, tvangsarbete och
barnarbete i verksamheten samt hur man skapar del-
aktighet hos arbetstagarna i fragor som ror ménskliga
rattigheter. Amforis arbete ger praktiskt stéd till alla
medlemmar och dess leverantdrer som engagerar
sig for att uppna FN:s mal for hallbar utveckling, med
det dvergripande malet att bidra till en varld dar all
handel ger sociala, miljdméassiga och ekonomiska
fordelar for alla.

AMFORI BSCI:S REVISIONSSYSTEM
RugVista har via amfori BSCl tillgang till ett gemensamt
system fér uppfdljning och revision av leverantérer.
Amfori BSCl-revisionerna ar utformade fér granskning
av leverantérer med centraliserad produktion, med
avseende pa de varderingar och principer som finns
i amfori BSCl:s uppférandekod. Dessa principer
overfors till tretton sammanlankade resultatomraden.
Vara storsta leverantorer, som finns i Turkiet och Indien,
granskas genom amfori BSCl:s revisionssystem.
Amfori BSCl-revisionerna utfors av oberoende och
tredjepartscertifierade inspektionsféretag. Revision-
erna bedémer samtliga tretton resultatomraden och
dger rum vartannat ar enligt amfori BSCl:s revisions-
cykel. Uppfdljningsrevisioner utférs mellan cyklerna

och fokuserar endast pa resultatomraden som
behdver nya belagg fér framsteg hos producenten.
Uppféljningen bor ske inom tolv manader fran den
féregdende revisionen och bor ha samma omfattning
och metod.

Vi kan dessutom begéra en bradskande uppféljnings-
revision som fokuserar enbart pa en nolltolerans-
upptackt eller ett specifikt resultatomrade, exempelvis i
foljande fall:

e Misstankar vécks hos revisorn och aterges i
revisionsrapportens konfidentiella kommentarer.

e Det finns avsevarda risker som behoéver
kontrolleras.

Omedelbar atgérd krévs efter en nolltolerans-varning
som innefattar:
Barnarbete
* Arbetstagare som aryngre &n 15 ar
e Arbetare under 18 ar som utsétts for tvangsarbete
Tvangsarbete
e Attinte tillata arbetare att lamna arbetsplatsen
eller tvinga dem att arbeta 6vertid mot sin vilja
e Anvéanda vald eller hot om vald fér att skramma
och tvinga arbetare till arbete
Inhuman behandling
e Inhuman eller férnedrande behandling, kroppslig
bestraffning (inklusive sexuellt vald), psykiskt eller
fysiskt tvang och/eller verbala évergrepp
Arbetsmilj6 och sékerhet
e Arbetsmiljddvertrddelser som utgdr ett dverhang-
ande och kritiskt hot mot arbetstagarnas hélsa,
sakerhet och/eller liv
Oetiskt beteende
o Forsok till mutforsdk av revisorer
e Avsiktlig felaktig framstéllning i produktionskedjan
(t.ex. att gémma produktionsplatser, sakna en
e foretagslicens och medvetet underdeklarera
storleken pa personalstyrkan)

AMFORI BSCI:S REVISIONSPROCESS

REVISION PA PLATS,
MED INTERVJUER
OCH INSPEKTION

AV FABRIKEN

UPPFOLJNINGS-
REVISION INOM EN
BESTAMD TIDSRAM

POANGSYSTEM
FOR REVISIONS-
RAPPORTERNA

FORBEREDELSER
FOR REVISION

AV LEVERANTOREN

Kontrollista/
Egenbedémning

Fullsténdig revision dger rum
vartannat ar

Revisionsrapport Férnyad bedémning och,
vid behov, uppségning av

leverantéren

AMFORI BSCI:S 13 RESULTATOMRADEN

1. Socialt ledningssystem och kaskadeffekt

2. Arbetarnas engagemang och skydd

3. Ratten till féreningsfrihet och kollektiva
férhandlingar

4. Ingen diskriminering

5. Rattvis ersattning

6. Ansténdiga arbetstider

7. Arbetsmiljo och sékerhet

8. Inget barnarbete

9. Sarskilt skydd fér unga arbetstagare
10. Inga otrygga anstéllningar

11. Inget tvangsarbete

12. Skydd av miljon

13. Etiskt uppférande
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LABEL STEP

For att kunna hantera komplexiteten kring revisioner
av mattor vévda och knutna av hemvavare ar RugVista
en certifierad Label STEP Fair Trade-partner. Label
STEP &r en ideell organisation som engagerar sig

i mattvévarnas levnadsvillkor och vélmaende inom
industrin for handgjorda mattor. Som certifierad Label
STEP-partner férbinder sig RugVista till oberoende
regelbundna revisioner hos alla bolagets leverantorer
av handgjorda mattor. Label STEP verkar aktivt for
langsiktiga férbattringar i mattindustrin samtidigt
som de ger mattvavare mojlighet till utbildning

inom manskliga réttigheter, halsa och sédkerhet samt
ekonomi.

LABEL STEP:S REVISIONSSYSTEM

Label STEP:s revisionssystem &r utformat for att
granska leverantérer med decentraliserad produktion
inom industrin f6r handgjorda mattor, dar vavarna
exempelvis arbetar i hemmet eller i sma véverier

med vévstolar, med avseende pa principerna i

STEP:s 10-punktsstandard.

Lénder och anldggningar skiljer sig at och de regler
for rattvis handel som ingar i STEP-standarden &r
anpassade till individuella produktionsférhallanden
- alltifran arbete i hemmet till véverier med vavstolar
samt fabriksanldggningar. Som del av tillsynen
overvakar STEP upp till 9o efterlevnadskriterier som
maste vara uppfyllda eller vara i en pagaende process
mot att bli uppfyllda.

Vid upptéckt av bristande efterlevnad initieras
gemensamma korrigeringsatgarder av STEP:s
anstallda, och foérhallandena férbattras stegvis for att
astadkomma verklig och langsiktig férandring.
STEP-standarden omfattar dessa tio regler for réttvis
och ansvarsfull handel:

§1 skydd av arbetstagares halsa och sékerhet

§2 utbetalning av skéliga l6ner och skydd for
avtalade I&ner

§3 forbud mot barnarbete
§4 inga former av diskriminering

§5 féreningsfrihet och rétt till kollektiva
férhandlingar

§6 inget tvangsarbete eller skuldslaveri

§7 ingen hard eller oméansklig behandling,
inga sexuella trakasserier

§8 begransat antal arbetstimmar och tillampning
av veckovila

§9 identifiering av miljérisker och minimering
deras paverkan

§10 medgivande till STEP-revision: transparens och
atkomst till information

STEP tar inte bara itu med isolerade problem,
systemet fungerar ocksa ur ett helhetsperspektiv for
att korrigera underliggande faktorer som framkallas
av branschen. Den ideella organisationen strévar efter
rattvisa 16ner for vuxna vévare och utbildning fér deras
barn, sa att alla kan méta en ljusare framtid. STEP
efterstravar 16sningar for réttvis handel som tar hansyn
till alla sociala, ekologiska och handelsrelaterade
angeldgenheter. Organisationen tror pa sam-

arbete - att uppmuntra och kréva samarbete av alla
aktérer inom industrin fér handgjorda mattor, for att
tillsammans varda en halsosam, ansvarsfull och hallbar
industri. RugVista har anslutit sig till STEP:s standard
for rattvis handel vad géller hela vart sortiment av
handgjorda mattor. Vi ger Label STEP full tillgang

till all information som behévs for att Label STEP:s
revisorer ska kunna utfora sina revisioner. Efterlevnad
och kontinuerliga forbattringar bekréftas av lokala
STEP-anstéllda genom téta, oberoende och oanmalda
revisioner. Beroende pa produktionsmiljon kan upp
till 9o kriterier, specifika for mattbranschen, behéva
vara helt eller delvis uppfyllda

RESULTAT AV REVISIONER UNDER ARET

Under 2021 genomférde RugVista 350 revisioner
genom amfori och Label STEP jamfért med 205

under 2020. En del av 6kningen beror pa den foéréand-
rade covid-situationen, men en stor del beror pa det
Okade antalet revisioner som utférts av Label STEP.
Medan amfori tacker in de leverantérer som produ-
cerar vara maskintillverkade mattor och handgjorda
designmattor, fokuserar Label STEP framst pa de
traditionella mattor som framstalls av hemvavare. Bada
organisationerna delar samma slutmal, att forbattra
arbetsvillkoren for arbetarna i leverantérskedjan, men
revisionerna skiljer sig at. En revision utford av Label
STEP kan till exempel omfatta en ensam hemmavévare
medan en revision som utférs av amfori omfattar

alla arbetare i en produktionsanldggning. Antalet
revisioner som utfors av Label STEP och amfori &r
alltsa inte jamforbara.

334 revisioner utférdes av Label STEP under 2021,
varav majoriteten var hos hemmavévare i Afghanistan
och Indien, men ocksa i produktionsanldggningar och
vaverier. Sammanlagt omfattades 6ver 1100 arbetare
inom var leverantérskedja av dessa revisioner. Inga
betydande incidenter har rapporterats i nagot av
fallen. Det 6kade antalet revisioner som utforts av
Label STEP kan bést forklaras av en férdjupad relation
och stérre kunskap om RugVistas férsorjningskedia.
Detta har gjort det mojligt for Label STEP att técka in
fler delar av var leverantorskedja.

Genom vart medlemskap i Label STEP har vi kunnat
fortsatta med revisioner i Afghanistan, trots det
allvarliga laget, och 6vervaka vélbefinnandet hos de
arbetstagare, framst kvinnliga hemmavévare, som
deltar i tillverkningen av vara mattor. Med tanke pa
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den pagdende humanitara krisen &r det dnnu viktigare
att denna redan sarbara grupp far fortsatta sitt arbete
under réttvisa férhallanden och med en anstandig
inkomst.

Amfori svarade for 16 fabriks-revisioner hos
RugVistas leverantdrer. Genom dialogen med vara
leverantorer ser vi en 6kad forstaelse for uppférande-
kodens olika delar liksom av betydelsen av att de iakt-
tas. Det &r gladjande att se att detta borjar aterspeglas
i revisionsresultaten, dar den dvergripande trenden
fran tidigare till innevarande revisionscykler gar i ratt
riktning - mot béttre revisionsresultat. Det samman-
lagda revisionsresultatet ar en samlad bedémning
for respektive prestationsomrade for leverantoren.
Betyget kan variera fran A, som &r det hogsta resul-
tatet, till E. Om en leverantor far ett E som samlad
bedémning &r det en indikation pa grundlédggande
problem i forhallande till amfori BSCl-principerna. Om
vi skulle dvervdga ett samarbete med dessa leveran-
torer skulle det forutsatta en sarskild bedémning fran
var sida. Under aret har ingen av vara leverantorer
fatt betyget E, medan flera har hojts fran lagre nivaer
till A eller B. Inga nolltolerans-fall med avseende pa
manskliga rattigheter har rapporterats under aret.

Den positiva utvecklingen drivs i férsta hand av
forbattringar hos leverantérer som vi arbetat med
under en langre tid. Revisionsresultaten framgar av
féljande diagram som endast innehaller leverantorer
som genomgatt minst tva revisionscykler. Detta be-

AMFORI-REVISIONERNAS RESULTAT FOR 2021
ENLIGT BETYG - SAMTLIGA LEVERANTORER
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lyser vikten av goda relationer och fortlépande dialog
med leverantérerna, for att vi ska kunna férverkliga var
hallbarhetsvision.

De vanligaste problem som identifieras genom
amfori-revisionerna &r:

e Anstadndiga arbetstider: fall, framst i Turkiet, av att
arbeta i mer &n 7 dagar utan vila.

e Arbetshélsa och arbetarskydd: de vanligaste
fynden ror otillrackliga planer och rutiner for
nédsituationer.

e Arbetstagarinflytande och arbetarskydd: fragor
som ror klagomalsfoérfaranden, sasom policy som
forbjuder repressalier mot arbetstagare.

e Socialt ledningssystem: luckor i nagot av de
resultatomraden som paverkar dvergripande
ledningssystem, exempelvis férstaelse for och
kunskap om BSCl-metoden, i synnerhet for nyare
leverantorer.

Vi tar dessa fragor pa allvar, och genom dialog och
utbildning uppmuntrar vi leverantérerna att géra upp
lampliga férbattringsplaner. Via amforis plattform

tar vi sedan del av dessa planer och kan félja de
framsteg som gors av leverantérerna, och till slut gors
en férnyad bedémning i en uppféljningsrevision fran
amfori.

AMFORI-REVISIONERNAS RESULTAT FOR 2021
ENLIGT BETYG - JAMFORBARA LEVERANTORER
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FOKUS: COVID-19 VACCINATIONSKAMPANJ

FOR INDISKA MATTVAVARE

Anda sedan covid-19-pandemins bérjan har Label
STEP gett stod, till arbetare och vévare inom indu-
strin fér handgjorda mattor, genom COVID-19 Relief
Fund som i sin tur far stéd av utvecklingsorganisa-
tioner, branschintressenter och privata givare. Label
STEP i Indien samarbetar med hélsomyndigheterna
for att ge kostnadsfria vaccinationer till alla. Aven
om det indiska vaccinationsprogrammet gér goda
framsteg i storstadsomradena, sldpar det efter i vissa
landsbygdsomraden, bland minoriteter och i den
mer lagutbildade och fattiga befolkningen. Manga
arbetare och vévare inom industrin for handgjorda
mattor hor till de senare grupperna.

Under fjarde kvartalet 2021 inledde RugVista och
Label STEP en utvidgning av det befintliga vaccina-
tionsprogrammet. Projektet syftar till att 6ka tillgang-
en till vaccinationer mot covid-19 bland vavare och
andra samhallsmedlemmar hos vara leverantérer
i Uttar Pradesh, framst i distrikten Bhadohi och
Mirzpur. Alla vévare som inte &r vaccinerade erbjuds
méjligheten att vaccineras.

VARA MEDARBETARE OCH
ORGANISATION

VARA VARDERINGAR

Vara vérderingar avgor vilka vi &r och hur vi beter oss,
och de é&r viktiga redskap for att ge végledning i vart
interna hallbarhetsarbete och fér hur chefer och med-
arbetare ska uppféra sig i sitt dagliga arbete. Pa var
fortsatta tillvaxtresa &r det viktigt for oss att bygga en

Under slutet av 2021 rekryterades personal och
volontarer till vaccinationsanldggningarna och en
utbildnings- och informationskampanj inleddes.
Mindre anldggningar har organiserats vid eller
i nérheten av vaverierna och under december
vaccinerades 120 personer anstéllda hos en av
vara leverantorer. Ytterligare minst 1 000 personer
kommer erbjudas vaccination fram till april 2022.

Planen ar att genomfdra en informationskampanj
som ocksa syftar till att motverka desinformation,
rykten och myter som fér narvarande ar i omlopp i
vissa kluster. Det finns ett tydligt behov av att aktivt
mobilisera lokalsamhéllet till att komma i gang med
vaccineringen. Manga ar antingen omedvetna om
hur de ska ga till véaga for att bli vaccinerade eller
ovilliga att vaccineras.

| samarbete med Label STEP kommer RugVista
att na ut till fler &n 1000 direkta mottagare av tva
vaccindoser samt 5000 personer i det lokala sam-
héllet som indirekt drar nytta av olika férebyggande
atgarder.

langsiktigt engagerande féretagskultur, som ar styrd
av vara varderingar och i linje med vart syfte.

Vara vérderingar; Focus on Impact, Stay True
och Be Entrepreneurs ger uttryck i vart ledarskap,
utvecklingssamtal, dagliga beslut och kund- och
leverantorsrelationer. Medarbetarna far [6pande
information om bolagets etiska riktlinjer och cheferna
arbetar kontinuerligt for att frémja ett positivt och
inkluderande arbetsklimat som leder till engagemang
och initiativ.
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KOMPENSATION
OCH FORMANER

KULTUR OCH

KOLLEGOR OCH ENGAGEMANG

ARBETSMILJO
OCH UTRUSTNING

EN HALLBAR OCH INKLUDERANDE ARBETSGIVARE

En kultur och arbetsmiljé préglad avengagemang,
dar alla medarbetare inkluderas och trivs i sin
arbetsmiljo, &r avgorande for att forverkliga var
medarbetarvision: att attrahera, motivera och behalla
extraordinéra individer. Vara organisatoriska styrnings-
processer ar inriktade pa att attrahera, motivera och
behalla internationellt framstaende, hogkvalificerad
arbetskraft som kan férverkliga vara tillvaxtambitioner,
uppfylla bolagets mal och ge vara kunder service i
varldsklass. Unika perspektiv, tdinkande och erfaren-
het, som var mangfald av medarbetare fér med sig till
arbetet, ar avgdrande for att vi ska kunna uppfylla vart
syfte: att hjdlpa méanniskor till hem att élska.

Vi har utvecklat ett ramverk fér vart arbete inom
rekrytering, organisations- och medarbetarutveckling
samt ledarskap som fokuserar pa fyra (4) olika
dimensioner av vart arbetsgivarerbjudande:

e Kompetensutveckling & Feedback
e Arbetsmiljo & Utrustning

e Kultur & Kollegor

e Kompensation & Férmaner

Ramverket ligger till grund for hur vi positionerar oss
mot potentiella framtida medarbetare, hur vi kontinu-
erligt utvecklar vart arbetsgivarerbjudande samt vad
vi férvéantar oss av vara medarbetare och ledare. Syftet
med ramverket &r att alla medarbetare ska uppleva
ett engagemang, att deras arbete ar motiverande och
meningsfullt och att goda arbetsprestationer belénas.

1. Kompetensutveckling och feedback
Vi har utvecklat en feedback- och utvecklingsprocess
fér personalen utifran tre kriterier:

e Kompetens

e Prestation & maluppfylinad

e Efterlevnad av bolagets vérderingar

Feedback, kompetensutveckling och prestation
diskuteras inom ramen for feedback- och utveck-
lingssamtal mellan medarbetare och chefer minst en
gang om aret samt i regelbundna uppféljningssamtal.
Feedback- och utvecklingsprocessen ar ett av vara
verktyg da ledare tillsammans med medarbetaren

58 ARSREDOVISNING 2021

MEDARBETARPRESTATION

KOMPETENSUTVECKLING
OCH FEEDBACK

tydliggor vad som férvantas och hur medarbetaren
kan utvecklas. Processen ska bidra till att 6ka enga-
gemanget, prestationen och arbetsgléddjen hos vara
medarbetare. Det ar ocksa ett tillfalle att stamma av att
medarbetaren vet hur I6neprocessen gar till och vad
som ligger till grund fér 16neutveckling. Feedback-
och utvecklingsprocessen resulterar i en personlig
utvecklingsplan som f6ljs upp regelbundet.

Vara medarbetares mojlighet till kompetensutveck-
ling kommer att vara avgérande for att RugVista ska
na sina resultatmal. Att utveckla vara medarbetare
okar bolagets effektivitet och produktivitet, och
skickar ocksa den viktiga signalen att vi prioriterar
kompetensutveckling. | tilldgg skapar méjligheter
till personlig vidareutveckling bade trivsel och
arbetsgladje.

Under aret hade vi i genomsnitt 16 timmar utbild-
ning per medarbetare vilket ligger langt dver malet
pa 10 timmar per medarbetare. Exempelvis erbjéds
undervisning i svenska till medarbetare med annat
modersmal och specialistutbildningar inom bland
annat programmering, marknadsféring och hallbarhet.

2. Arbetsmiljé och utrustning

En hélsosam och séker arbetsplats ar en forutsattning
for att ma bra, kunna prestera och trivas pa arbetet.
Genom att arbeta halsoframjande och systematiskt
férebygga risker i arbetsmiljon mojliggér RugVista
hallbar hélsa, trivsel och prestation. Riskerna for
ohélsa minimeras och foljs upp systematiskt. Alla
konstaterade risker i arbetsmiljon hanteras genom ett
systematiskt arbetsmiljoarbete (OHS). Syftet med vart
ledningssystem for arbetsplatsen &r att identifiera,
bedéma, félja upp och ta fram arbetsmiljomal for att
minska riskerna for alla medarbetare. Vi registrerar alla
intraffade olyckor i ett digitalt system.

Riskerna pa vart huvudkontor omfattar halsorisker
relaterade till dalig ergonomi, distansarbete, dalig
belysning, dalig ventilation samt stress.

Sakerheten for personalen vid vara lager ar av-
goérande for verksamheten, och vi har en nollvision for
arbetsrelaterade skador. Arbetsmiljoriskerna omfattar
fysiska risker framst i hanteringen av produkter men
dven psykosociala risker som stress och repetitiva



arbetsuppgifter. De vanligaste arbetsskadorna &r
axel- och ryggsmartor fran repetitivt arbete och tunga
lyft. For att forebygga den héga risken for arbets-
relaterade tillbud utfér vi frekventa riskanalyser, vilket
bland annat innebéar att nya rutiner och processer
infors. Fem tillbud eller mindre olyckor rapporterades
under 2021, jamfért med tre under féregaende ar. Den
huvudsakliga anledningen till det 6kade antalet ar
troligtvis att medarbetarna har en stérre medvetenhet
och férstaelse for hur viktigt det ar att rapportera
tillbud och olyckor.

Vi arbetar med flera olika hélsofrémjande aktiviteter
for att skapa en hélsosam arbetsplats och minska
sjukfranvaron. Under 2021 introducerades bland
annat en somncykelapp som bidrar till battre halsa
genom béttre sémn. Alla medarbetare har under
aret genomgatt en ergonomikurs och vi erbjuder till
exempel massage under arbetstid.

Ar 2021 var frénvaron 7.1% (6,7%) pa vara distribu-
tionscentraler och 3,6% (6,0%) pa vart huvudkontor,
vilket totalt &r nagot lagre &n 2020. Vi ar medvetna
om att 2021 ars franvaroniva har paverkats av
covid-19-pandemin.

Tillbudshantering

Viinser vikten av en séker och hélsosam arbetsmiljo
med friska medarbetare. Var personalpolicy omfattar
arbetsmiljé och arbetssédkerhet samt medarbetarnas
vélbefinnande. Vi utfor fortldpande riskbedémningar i
syfte att kultivera och bibehalla en séker arbetsmiljo. Vi
stéder, som sagt, foreningsfriheten for alla medarbet-
are och har tecknat kollektivavtal for alla anstéallda.

Manatliga enkéter

Engagemang och arbetsmiljofragor foljs upp genom
manatliga enkéter som bland annat mater med-
arbetarnas Net Promotor-poéng. Detta &r en viktig
kanal for tidiga signaler om behov av atgarder. Vi
slutade aret med en eNPS-poang pa 44 vilket ligger i
linje med vart mal men &r ldgre &n resultatet fér 2020.
Vi har identifierat orsakerna bakom denna minskning
och utarbetat en handlingsplan for att se till att
resultatet i fortsattningen utvecklas i linje med vara
férvantningar.

Visselblasarsystem

Vivill framja ett 6ppet affarsklimat och en god affars-
etik. Anstéllda kan anonymt anmala missférhallanden
eller farhagor genom foretagets tredjepartssystem for
visselblasare. Under 2021 har inga anmaélningar tagits
emot.

3. Kultur och kollegor

Mangfald bidrar till en organisation med manga olika
synséatt och perspektiv. Detta ger ett battre besluts-
fattande, mer innovation och battre affarsresultat. For
att kunna méta de olika behov som finns hos kunder
och leverantorer, och for att tillhandahalla service i
varldsklass, vilket i sin tur krédver hég grad av motiva-
tion och engagemang hos varje medarbetare, har vi
gjort mangfald och inkludering till en del av var kultur.
Malmedvetet skapar vi en inkluderande kultur dar
manniskor, oavsett kon och etnicitet, kan kanna en

stark tillhérighet och psykisk trygghet. Det gor att vi
alla har majlighet att gora var rést hord och bidra till
organisationens och bolagets langsiktiga framgang.
Vi ar véldigt stolta dver att vara ett team pa knappt 100
medarbetare med rdtter frdn mer dn 30 lander.

4. Kompensation och férmaner
Vi ersatter vara medarbetare pa vart kontor utifran en
individuell kompensationsmodell som &r [dnkad till
feedback- och utvecklingsprocessen. Vara kollektiv-
anstéllda kompenseras utifran géllande kollektivavtal.
Den individuella kompensationen bestams for varje
medarbetare med hansyn till RugVistas formulerade
[&nekriterier. Genom dessa dvergripande [&nekriterier
vill vi tydliggora forvéntningar pa roll och prestation,
vad som varderas vid |6nesattning samt halla de
gemensamma varderingarna levande i hela bolaget.
Kriterierna utgor ett stod till ledare och medarbetare i
dialogen om 16n och &r ett verktyg for att vara ledare
ska kunna gora en saklig bedémning av medarbetar-
nas resultat, prestation och engagemang.
| kompensationsmodellen ingar dven ett brett for-
manspaket som ska underlatta fér vara medarbetare
att ha en hallbar livsstil. Vi tror att vara medarbetares
vélbefinnande pa arbetsplatsen ar grundlaggande
for att de ska trivas och utvecklas med oss och
darfor satsar vi pa hélsofrémjande aktiviteter sasom
massage under arbetstid, gratis yoga och ett generést
friskvardsbidrag.
Vi erbjuder en méngd 6vriga férmaner, har foljer

nagra exempel:

e Rabatter pa till exempel gym, massage, under-

hallning och shopping

e Tjénstepensionsplan

¢ Digital placeringsradgivning

¢ Pensionsspara extra via l[6nevaxling

e Flexibla arbetslésningar (beroende pa roll)

Under covid-19 pandemin har manga medarbetare
arbetat hemifran vilket har visat sig fungera bra.
Under 2021 introducerade vi konceptet “hybrid
working” som erbjuder medarbetare som har
mojlighet att arbeta bade hemifran och pa kontoret.
Denna férman bidrar till battre work-life balance och
flexibilitet.

RugVista ar medlemmar i Svensk Handel och har
tecknat kollektivavtal med Handelsanstalldas Férbund
och Unionen.

“Malet &r att fortsétta skapa en inkluderande kultur
med samverkan, respekt, nytdnkande och standig
utveckling. Utifran var medarbetarvision, att attrahe-
ra, motivera och behalla extraordinéra individer,
ska RugVista vara en attraktiv arbetsgivare som
erbjuder potentiella och befintliga medarbetare en
mangkulturell arbetsplats i varldsklass.”

PATRICIA RAJKOVIC WIDGREN
Chief Organization & Sustainability Officer
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KONSFORDELNING

Genomsnittligt antal medarbetare under 2021 var 82 (69). Av dessa var 45% kvinnor och 55% man. | lednings-
gruppen var motsvarande siffra 50% kvinnor respektive 50% mén. Dessa ar vasentliga nyckeltal for oss da
mangfald &r en hérnsten i vart féretag och var kultur, dar en vélbalanserad kénsférdelning pa alla nivaer ar av

ytterst vikt for att uppna bésta resultat.

[l Kvinnor | Mén

2021

2020 2019

o 3 50%
83% 100%
17%
STYRELSE

FOKUS: NYCKELTAL FOR DEN EGNA ORGANISATIONEN

MEDARBETARE

45%

LEDNINGSGRUPP

A 5 4

50%

A S 4

MALSATTNING RESULTAT
2030 2025 2021 2020
Utbildningstimmar per anstalld 16 12 15 6,8
Sjukfranvaro pa lager 3% 4% 7,1% 6,7%
Sjukfranvaro pa kontor 3% 3% 3,6% 6,0%
Personalomséttning (%) 10-20% 10-20% 1% n/a
Arbetsskador l¢) o 5 3

60 ARSREDOVISNING 2021




Inverkan av covid-19

Riktlinjerna fér medarbetarna pa vart huvudkontor
har varit att i mojligaste man arbeta pa distans, och
RugVista har implementerat digitala kommunikations-
plattformar for att méjliggora detta. Vi &r medvetna
om risken for isolering och distansarbetets negativa
inverkan pa den psykiska hélsan och har uppmanat
alla chefer att inféra rutiner for att sakerstélla att
delaktighet i arbetsgrupperna. Exempelvis halls
regelbundna aterkopplingsmoten om arbetsrelatera-
de fragor liksom inkludering genom digitala sociala
aktiviteter.

Pa vara lager och vissa delar av kontoret har med-
arbetarna arbetat pa plats varje dag. For att garantera
en saker arbetsmiljo har vi utfort extra stédning och
tillhandahallit desinfektionsmedel i alla rum samt
munskydd. Raster och pausrum har anpassats fér
att sékerstélla social distansering. Vi har i perioder
nar smittan varit som hégst uppmanat alla att bara
munskydd och i méjligaste man halla ett avstand pa
minst 2 meter.

For att sékerstalla en kontinuerlig féretagshélsovard
och stéd till vara medarbetare, har sa langt det varit
mojligt besok hos var féretagshélsovard bokats om till
distansbesok.

Nér ett bekréftat fall av covid-19 har rapporterats
agerar vi i enlighet med folkhadlsomyndighetens
rekommendationer. Myndigheten rekommenderar att
alla 6ver 12 ar ska vaccinera sig, och fér att underlatta
detta har vi gett alla medarbetare mojlighet att
vaccinera sig pa betald arbetstid.

HALLBARHETSRAPPORT

HUVUDFOKUS FOR 2022 - PEOPLE

For att sdkerstalla att RugVista som bolag har positiv

inverkan pa de som berérs av var verksamhet samt

fortsétta arbetet med att bli regionens basta arbets-

givare kommer vi ha féljande huvudfokus under 2022:

¢ alla nya leverantérer undertecknar uppférande-

koden och omfattas av revisionssystemet innan
orderlaggning. Pa kan RugVista sékerstélla att alla
leverantérer dtminstone uppfyller uppférande-
kodens minimikrav.

¢ isamarbete med branschinitiativen amfori BSCI
och Label STEP och med Kemikaliegruppen
bygga upp leverantérernas férmaga att arbeta
i enlighet med bésta praxis fér sociala och
miljdmaéssiga fragor. Programmen omfattar
ledningssystem, langsiktig resultatutveckling,
béasta praxis och utbildning. Detta ger en djupare
inblick i leverantérens verksamhet och bidrar
till fortsatta férbattring genom regelbundna
revisioner, grundorsaksanalyser och fortlépande
forbattringsarbete.

e alla 6vertréadelser av RugVistas uppférandekod
och policyer blir utredda. En 6vertradelse kan leda
till att affarsrelationen avslutas.

o sikerstélla att den utvecklade processen for
feedback, kompetensutveckling och kompensa-
tion implementeras i hela organisationen.

e medarbetarundersékningar sdsom eNPS samt
organisatoriska och sociala arbetsmiljoundersok-
ningar genomférs och fljs upp pa regelbundet.

¢ vi systematiskt arbetar mot en nollvision fér
halsa och sékerhet genom att framja en god
och inkluderande arbetsmiljé samt férebygga
arbetsrelaterade skador.
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LEAD.CHANGE
FOKUSOMRADE
BUSINESS

ATT VARA ETT ansvarsfullt féretag ar var grund. Var uppférandekod och vara riktlinjer syftar till att etablera en

medvetenhet om vikten av regelefterlevnad hos alla vara medarbetare och samarbetspartners.

MALSATTNING MAL RESULTAT
2030 2025 2021 2020
Undertecknat uppférandekoden for leverantérer 100% 100% 100% 100%
Kartlagda leverantorer i tier 2
. 9 . e 100% 100% 72% o%
(i procent av RugVistas inkdpsvéarde)
Identifiera  Identifiera
Antal rapporterade korruptionsincidenter alla alla o o
incidenter  incidenter

UPPRATTHALLA EN GOD BOLAGSSTYRNING
OCH AFFARSETIK

Uppférandekod och andra policyer

RugVistas uppférandekoder, policydokument och
dvriga riktlinjer ligger till grund fér féretagets hallbar-
hetsarbete och darmed férknippade risker. Policyer
och riktlinjer revideras en gang om aret.
Policydokument och riktlinjer fér hallbarhet omfattar:

e RugVistas uppférandekod fér medarbetare

e RugVistas uppférandekod for leverantorer

e Personalpolicy

e Policy for hantering av medarbetarnas
personuppgifter

e Policy for hantering av personuppgifter

e Agardirektiv
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Efterlevnad av regler och bestammelser
Efterlevnaden av regler och bestammelser ar néd-
vandig for RugVista och det béasta sattet att férhindra
att verksamheten anvands for korruption och
bedrageri.

RugVista kraver att bolagets styrelse, ledning samt-
liga medarbetare foljer RugVistas uppférandekod,
policyer, riktlinjer samt tillamplig lagstiftning och
andra relevanta regler sasom GDPR, myndighets-
foreskrifter och branschregler.

Alla anstéllda maste underteckna foretagets
uppférandekod och personalpolicy i samband med
anstallning och det ar obligatoriskt for alla leverantérer
att underteckna uppférandekoden fér leverantorer.

Férebyggande av korruption
Korruption ar en risk i de regioner dér RugVistas
leverantorer har sin verksamhet. Ett etiskt handlande,




med respekt och integritet, &r en grundregel inom
bolaget och ingar i vara varderingar. Var personal-
policy och vara uppférandekoder beskriver vilka
férvantningar som finns pa medarbetare och leve-
rantorer och att vi har nolltolerans fér alla former av
korruption. Under 2020 genomférdes utbildning for
att nyckelpersoner i bolaget och under 2022 kommer
en uppdaterad utbildning att ske.

Kontinuerlig utveckling av leverantérskedjan
Transparens inom leverantdrskedjan &r mer an att veta
var i vérlden vara mattor produceras - det &r att vi vet
vilka leverantdrerna ar, vilka deras underleverantorer
ar, hur de arbetar och hur vi bést kan stétta dem i att
arbeta pa ett ansvarsfullt och effektivt satt.

Sverige

0,3% \
6,9% 3.7%
Turkiet/. \ /

Belgien
2,4%

39,4%

Ovriga lander
0,4%

URSPRUNGSLAND PA MATTOR | LAGER SLUTET AV 2021

Vart natverk av leverantérer och tillverkare stracker
sig over flera lander och omfattar ett 20-tal leveran-
térer, huvudsakligen beldgna i Asien och Europa.
Vart fokus ar att bygga langsiktiga relationer med
nyckelpartners i leverantdrskedjan, dér vi tillsammans
utvecklar framgangsrika och hallbara affarer.

Innan vi inleder en relation med en potentiell ny
leverantor gor vi en bedémning for att identifiera och
agera pa upptackta potentiella risker fér méanskliga
rattigheter samt miljérisker. Under onboarding-fasen
kraver vi att vara leverantorers redovisar vilka pro-
duktionsanldggningar de har. Under 2021 utékade vi
detta till att omfatta aven underleverantorer, sa kallade
tier 2. (Se bedémningscykel for leverantérskedjan pa
sidan 53). Vart langsiktiga mal ar en helt transpa-
rent leverantorskedja.

Afghanistan

w\

2,0%

Persien/Iran

/

Pakistan
1,2%

Indien
43,7%

83% av de mattor som lagras pa vara lager &r tillverkade i Indien och Turkiet. Mattor tillverkade i Persien, Afghanistan, Kina,

Belgien och Pakistan kdps in fran europeiska grossister. Alla produktionsanldggningar omfattas av véra revisionssystem;

amfori BSCl eller Label STEP.

HUVUDFOKUS FOR 2022 - BUSINESS

Vart langsiktiga fokus ar att bibehalla en god férvaltning och en ansvarsfull affarspraxis. Fér 2022 innebér detta

foéljande huvudfokus:

e Fortsétta att mappa vara underleverantorer och deras leverantorer.
e Sakerstélla implementeringen av var/ amfori BSCls uppférandekod fér vara underleverantérer.
e Battre upptackt av korruption, exempelvis genom inférandet av vart nya externa visselblasarsystem.

e Anti-korruption utbildning av nyckelpersoner.

e Engagera vara nuvarande och potentiella investerare i vara hallbarhetsambitioner och framsteg.

ARSREDOVISNING 2021
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HALLBARHETSRISKER

Mattbranschen ar global och paverkar manga
manniskor i alla delar av var vérdekedja. Vid sidan av
de stora mojligheterna finns det ocksa betydande
risker och ansvar som behovs f6r att skydda var verk-
samhet och de méanniskor vi kommer i kontakt med.
Vart arbete ar inriktat pa att identifiera de viktigaste
hallbarhetsrisker som géller mattbranschen. Dessa gas
igenom regelbundet, och vi identifierar vilka system,
metoder och kontroller som redan finns eller som
behdéver inféras for att minimera riskernas eventuella
féljdverkningar.

Nagra av de identifierade riskerna &r relaterade till
arbetshélsa, sékerhet och korruption inom leverantérs-
kedjan, 6vriga lokala risker for ménskliga réttigheter
som identifieras i enlighet med FN:s vagledande
principer for foretag och manskliga rattigheter samt
bolagets klimatpaverkan.

De flesta av riskerna kan hanteras genom interna
rutiner och kontroller medan vissa risker &r mer
utmanande och komplexa, for att de ar politiska,
kulturella eller kraver djupgaende férandringar av
hela branschen. Vi ser langsiktiga partnerskap och
samarbeten med leverantérerna som viktiga nycklar
till att minska dessa risker.

Dessa ar nagra av de viktigaste hallbarhetsrisker
som vi identifierat:

OVERTRADELSE AV GRUNDLAGGANDE
ARBETARRATTIGHETER

Risk: Genom hela leverantdrskedjan, i de flesta av
vara produktionslénder, finns risk for dvertrédelser
av grundldggande arbetsrelaterade réttigheter.
Dessa 6vertréadelser géller huvudsakligen ratten till
féreningsfrihet och kollektiva férhandlingar, alltfor
mycket évertid, ohélsosam och oséker arbetsmiljo,
barnarbete samt olagliga och oséakra anstallningar.
Problemen varierar beroende pa produktionsland.
Medan risken fér alltfér mycket 6vertid och olagliga
arbetstagare exempelvis ar hogre i Turkiet, ar risken
for osaker arbetsmiljé hogre i Indien. Risken for barn-
arbete i var leverantorskedja bedéms inte langre vara
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stor, och inga sadana fall har rapporterats hos vara
leverantorer under det senaste aret. Detta &r anda
en avgorande punkt och réknas som en nolltolerans-
Svertradelse ifall den upptéacks.

Riskreduceringsplan: Var uppférandekod for affars-
partners omfattar alla de grundldggande arbets-
rattigheter som nédmndes ovan. Vi hanterar dessa
risker genom vart externa revisionssystem och genom
att gora regelbundna uppféljningar med avseende pa
uppférandekoden. | detta ingar att ta reda pa om det
finns en vél fungerande klagomalsmekanism hos vara
leverantorer. Nar det géller fynd eller problem som
identifieras genom revisionerna, samarbetar vi med
vara leverantérer, antingen direkt eller genom ideella
organisationer, for att gora upp en avhjalpandeplan
som vi foljer upp for att sakerstélla att framsteg gors.
Aven om vissa av dessa risker, savitt vi vet, inte har
realiserats har vi genom vara riskbegrénsande insatser
kunnat identifiera problem och tillsammans med
leverantéren férbéattra produktionsférhallandena och
miljon, till exempel genom att minska antalet évertids-
timmar hos leverantorer i Turkiet.

KLIMATFORANDRINGAR

Risk: Okade temperaturer, dversvamningar och

torka &r allvarliga exempel pa klimatférandringar
som paverkar var planet. Dessa har bade omedel-
bara, 6desdigra och enorma socioekonomiska
konsekvenser for samhallet, men paverkar ocksa
planetens 6verlevnad pa lang sikt. Textilberedning
har en betydande miljépaverkan, till exempel for att
forbrukningen av vatten, kemikalier och energi &r hog
under hela processen. Utan ett riktigt férebyggande
arbete uppstar en svar miljopaverkan. Vi som bolag
ar beroende av en val fungerande leveranskedja, och
klimatférandringarna riskerar att ocksa att stora var
produktion. Klimatférandringarna paverkar alla delar
av varlden, men vissa lander och regioner I6per hogre
risk, exempelvis Indien och Pakistan. Det &r ocksa
lander som vi képer fran.



Riskreduceringsplan: Vi har dubbla fokus for att
hantera denna risk. En grundbult i var hallbarhets-
strategi ar att minska var miljdpaverkan. Under 2021
har vi férbundit oss till initiativet Science Based Targets
som ytterligare ett steg for att paskynda arbetet med
att minska vart klimatavtryck. Eftersom klimatféréand-
ringarna ar ett globalt problem kommer vart eget
arbete dessvarre inte att var nog for att motverka
risken for klimatrelaterade storningar i leveranskedjan.
Darfor ser vi ocksa hela tiden dver vart beroende av
olika regioner och lander och utvecklar, med ledning
av detta, strategier for att sprida risken

RESURSBRIST

Risk: For ndrvarande utgdr den dominerande linjéra
produktionsmodell som vi forlitar oss pa ett stort
hot i och med den 6kande utarmningen av vérldens
naturresurser. Detta innebér en forlust av biologisk
mangfald vilket har en negativ inverkan pa klimatet
och leder till livsmedelsbrist vilket férvantas ha stor
inverkan pa varldens BNP. Med en affarsmodell som
for narvarande forlitar sig framst pa nya ravaror kan
konsekvenserna bli kdinnbara om de inte hanteras.

Riskreduceringsplan: En av hérnstenarna i RugVistas
hallbarhetsstrategi ar att utveckla och hela tiden dka
affarsmodellens cirkuléra element. Detta kommer att
gora det mojligt fér oss att bidra till en positiv utveck-
ling fér vérlden, men ocksa att pa ett battre satt frigora
var ekonomiska prestation fran anvédndningen av nytt
ramaterial sa att vi far motstandskraft infér framtiden.
Resultatet ar beroende av var framgang i arbetet med
att implementera hallbarhetsstrategin och var formaga
att utveckla ett &nnu hallbarare kunderbjudande.

PRODUKTSAKERHET

Risk: Kunderna maste kunna lita pa produktsaker-
heten vid anvandning av vara mattor. Vi har identifierat
att den storsta produktsikerhetsrisken for mattor ar
relaterad till produktens kemikalieinnehall.

Riskreduceringsplan: Samtliga vara leverantérer
maste underteckna en skriftlig dverenskommelse att
folja Kemikaliegruppens kemikalierestriktionslista som
foljer EU-lagstiftning (REACH, BPR och EU:s avfallslag-
stiftning) och den internationella kemikalielagstiftning-
en (POPS). Kemiska analyser utfors regelbundet av
leverantorerna liksom av RugVista.

OETISKT AFFARSBETEENDE

Risk: Produktion i utvecklingslander med utbredd
fattigdom och instabila politiska situationer medfor
ocksa en korruptionsrisk. Korruptionen kan yttra sig pa
olika satt genom leverantdrskedjan, till exempel i form
av mutor.

Riskreduceringsplan: Var uppférandekod har
nolltolerans mot alla typer av korruption och vi
reviderar regelbundet leverantérerna gentemot
koden. | detta ingar att ta reda pa om det finns en val
fungerande klagomalsmekanism hos vara leveran-
térer. Under 2022 tar vi annu ett steg genom att inféra
en global visselblasarkanal som &ven kan anvéndas
av personer i var leveranskedja for att meddela
RugVista direkt om det finns anledning att misstanka
till exempel oetiskt afférsbeteende i RugVistas
leverantdrskedja.

POLITISK OCH SOCIAL INSTABILITET PA PRODUKTIONS-
OCH FORSORJNINGSMARKNADERNA

Risk: RugVista erbjuder mattor som tillverkats i flera
léander, varav nagra klassificeras som hogrisklander i
vissa klassificeringssystem for landsrisker. Osékerhet

i geopolitik och handel ha en betydande inverkan

pa var verksamhet. Detta kan gélla handelsrestrik-
tioner, krig och 6kade skyddsatgarder for nationella
sékerhetsandamal. Dessa situationer kan ibland
uppsta hastigt eller utvecklas dver tid. Det senaste
exemplet som potentiellt kan paverka RugVista ar den
aktuella situationen i Afghanistan.

Riskreduceringsplan: Det &r av hégsta vikt att vi hela
tiden haller 6gonen pa utvecklingen i vara produk-
tions- och inképslander och har processer pa plats for
att uppratthalla en séker produktion i osékra situa-
tioner. Genom vart samarbete med Label STEP, som
har nérvaro och valetablerade natverk i hogrisklander,
kan vi fortsatta att bedriva verksamhet enligt vara
héga standarder och sékerstalla efterlevnaden av var
uppférandekod sa lange situationen tillater, bade

ur ett juridiskt och etiskt perspektiv men ocksa med
avseende pa sakerhetslaget. Att bedriva verksamhet
ocksa i hogrisklander ser vi som en méjlighet att ha
en positiv inverkan pa utvecklingen. Fér nérvarande
astadkommer vi detta bade genom kapacitetsupp-
byggnad med vara leverantérer och genom att bidra
till utbildningsprogram for vavare i dessa lander i sam-
arbete med organisationer som Label STEP. En annan
viktig atgard for att minska denna risk &r att sprida ut
produktionen pa olika lédnder och leverantérer.

ARSREDOVISNING 2021
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SAMARBETEN

EFTERSOM VI SOM bolag har en vision, att leda matt-
industrin mot en hallbar framtid, ar samarbete och
partnerskap en viktig del av var hallbarhetsstrategi.

Vi behdver en mangfald av perspektiv for att
utveckla nya |8sningar pa de hallbarhetsutmaningar
vi star infor. Var och en som deltar i ett samarbete fér
med sig unik expertis, kompetens och resurser, och
nar ett sddant samarbete organiseras vél kan det ha
en stor potential att ta itu med systemutmaningar. Det
ar darfor vi bygger partnerskap med ideella organisa-
tioner och andra intressenter som gor det méjligt for
oss att hdja ribban bortom organisatoriska grénser och
bidra till en hallbar utveckling inom mattbranschen.

AMFORI BSCI

RugVista &r medlemmar i amfori BSCI, ett vérlds-
omfattande initiativ fér foretag som vill férbattra
arbetsforhallandena i den globala leverantorskedjan.
BSCl sammanfor fler &n 2400 féretag kring en
gemensam uppférandekod, och deras framsta
uppgift ar att stodja natverket i arbetet med att skapa
hallbara och etiska leverantérskedjor.

LABEL STEP

For att kunna hantera komplexiteten kring revisioner
av mattor vavda och knutna av hemvévare &r
RugVista sedan 2019 en certifierad Label STEP Fair
Trade-partner. Label STEP &r en ideell organisation
som engagerar sig i mattvavares levnadsvillkor och
vélmaende inom industrin fér handgjorda mattor.
Label STEP verkar aktivt fér langsiktiga forbattringar
i mattindustrin samtidigt som de ger mattvavare
mojlighet till utbildning inom manskliga rattigheter,
hélsa och sdkerhet samt ekonomi.

CARE & FAIR

Sedan 2018 har vi ett ndra samarbete med Care & Fair,
en ideell organisation som syftar till att méjliggora
regelbunden skolgang fér mattknytares barn, ge
kvinnor méjlighet att léra sig lasa och skriva samt
tillhandahalla gratis sjukvard till hela familjen. For
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narvarande driver Care & Fair 10 skolor, 6 centrum
fér vuxenutbildning och 3 vardcentraler i Indien och
Pakistan.

FN:S GLOBAL COMPACT INITIATIV

Vi har varit medlemmar i FN:s Global Compact-
initiativ (UNGC) sedan 2020. UNGC &r ett strategiskt
policyinitiativ for féretag som vill anpassa sin verk-
samhet och sina strategier till 10 allmént vedertagna
principer inom maénskliga rattigheter, arbetsratt, miljo
och korruptionsbekédmpning. Var uppférandekod
omfattar UNGC:s tio principer, och vi gestaltar de
grundlaggande begreppen rattvisa, dppenhet och
respekt for manniskor och den miljé som berérs av var
verksamhet.

RISE KEMIKALIEGRUPPEN

Sedan 2019 har vi varit medlemmar i Kemikaliegruppen,
en del Sveriges forskningsinstitut (RISE). Det &r en platt-
form fér kunskap om kemikalier i textilproduktionskedjan
och kommunikation av kemikaliekrav till vara leveran-
térer. Genom samarbete med RISE Kemikaliegruppen
forsoker vi halla oss uppdaterade om lagstiftning och
foreskrifter som rér kemikalier.

GIAB

Vi har sedan 2018 ett samarbete med GIAB, vars
affarsidé bygger pa aterférséljning av éverblivna
eller defekta produkter till konsumenter. Hit skickar
vi mattor som ar defekta eller som inte klarar vara
hogt stéllda kvalitetskrav. Pa sa satt kommer mattorna
till anvédndning hos GIAB:s kunder i stallet for att
destrueras.

SVENSK HANDEL

RugVista &r medlemmar i Svensk Handel, den arbets-
givarorganisation som betjanar hela handelssektorn.
Forbundet foretrader handelsforetag i fragor som rér
sysselsattning och ekonomisk politik. Svensk handel
har till uppgift att skapa basta mojliga villkor for bade
stora och sma handelsforetag.

SCIENCE BASED TARGETS INITIATIVET (SBTI)
Initiativet Science Based Targets (SBTi) framjar
ambitiosa klimatatgarder inom den privata sektorn
genom att gora det mojligt for féretag att satta
vetenskapligt baserade klimatmal som &r férenliga
med malséttningarna i Parisavtalet. Under 2021 fick
RugVista sina klimatmal godkénda av Science Based
Targets initiativet, vilket sakerstéller att reduktions-
malen av vaxthusgaser ar forenliga med de nivaer
som kravs for att uppfylla Parisavtalets malsattningar.



Kontakta oss

PATRICIA RAJKOVIC WIDGREN
Chief Organization & Sustainability Officer

BEATRICE PERLMAN EWERT
Sustainability Manager

E-post: sustainability@rugvista.se
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REVISORNS YTTRANDE
AVSEENDE DEN LAGSTADGADE
HALLBARHETSRAPPORTEN

Till bolagsstédmman i RugVista Group AB (publ), Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillrécklig
org.nr 559037-7882 grund for vart uttalande.
UPPDRAG OCH ANSVARSFORDELNING UTTALANDE
Det &r styrelsen som har ansvaret fér hallbarhetsrapporten for En hallbarhetsrapport har uppréttats.
ar 2021 pa sidorna 27-67 och for att den ar upprattad i
enlighet med arsredovisningslagen. Malmé 8 april 2022
Ernst & Young AB

GRANSKNINGENS INRIKTNING OCH OMFATTNING

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12
Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten.
Detta innebaér att var granskning av hallbarhetsrapporten har en

annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfort MARTIN HENRIKSSON
med den inriktning och omfattning som en revision enligt Auktoriserad revisor
International Standards on Auditing och god revisionssed i
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BOLAGSSTYRNING

RugVista Group AB (publ) &r ett svenskt publikt aktiebolag
vars aktier ar noterade pa Nasdagq First North Premier Growth
Market sedan mars 2021. “RugVista Group” eller "Bolaget”
avser, beroende pa sammanhanget, RugVista Group AB (publ)
(organisationsnummer 559037-7882) eller den koncern vari
RugVista Group AB (publ) &r moderbolag.

Bolagsstyrningens roll i RugVista Group ar att skapa
forutsattningar for ett aktivt och ansvarsfullt agande, en
tydlig ansvarsférdelning mellan bolagsorganen, och att
férhindra intressekonflikter. Val fungerande bolagsstyrning
ar en forutsattning for att uppréatthalla Bolagets fortroende
pa marknaden och skapa mervarde for Bolagets intressenter.
Bolagets principer for bolagsstyrning galler fér samtliga
bolag i koncernen, som for nérvarande bestar av Bolaget och
dess heldgda dotterbolag RugVista AB (registreringsnummer
556458-9207). Denna bolagsstyrningsrapport har upprattats i
enlighet med arsredovisningslagen och svensk kod for bolags-
styrning ("Koden") samt har granskats av Bolagets revisor.

BOLAGSSTYRNINGSPRINCIPER
Ramverket fér Bolagets bolagsstyrning baseras huvudsakligen
pa svensk lag, Bolagets bolagsordning samt uppférandekod

och andra interna styrdokument. Utdver reglerna i aktie-
bolagslagen (2005:551), arsredovisningslagen (1995:1554),
och Bolagets bolagsordning, tillampar Bolaget dven Nasdaqg
First North Premiers Regelverk for emittenter, och Koden
samt andra tillampliga lagar och regler. Grundldggande for
Bolagets bolagsstyrning, utéver formella dokument, &r ocksa
Bolagets féretagskultur, arbetsséatt och varderingar.

Svensk kod fér bolagsstyrning

Koden ar en del av néringslivets sjélvreglering och anger
normer fér god bolagsstyrning. Nu géllande Kod finns
tillgénglig pa Kollegiet fér svensk bolagsstyrnings webbplats
www.bolagsstyrning.se. Koden géller fér svenska bolag vars
aktier &r upptagna pa en reglerad marknad och ska &ven
tillampas fér bolag noterade pa Nasdaq First North Premier
Growth Market.

Koden bygger pa principen "fél] eller férklara” vilket innebéar
att ett bolag som tillampar Koden kan avvika fran enskilda
regler och vélja andra |6sningar som man bedémer battre
ldmpade med hansyn till bolagets sérskilda omstandigheter
men da ska forklaring avges dar man redovisar skalen till
avvikelsen samt den I6sning man valt i stéllet. De fall dar
Bolaget avviker fran Koden redovisas nedan.

KODREGEL AVVIKELSE SAMT FORKLARING

2.4".. Styrelsens ordférande eller
annan styrelseledamot ska inte vara
valberedningens ordférande.”

Enligt Bolagets instruktion fér valberedningen ska den ledamot som utsetts av den till
rostetalet storsta aktiedgaren vara valberedningens ordférande, savida inte valbered-
ningen enhalligt utser annan ledamot.

Efter noga 6vervagande beslutade valberedningen att, i enlighet med majlig-
heten i instruktionen for valberedningen, enhélligt vélja Bolagets styrelseordférande
till ordférande for valberedningen. Att styrelsens ordférande ar ordférande i valbe-
redningen &r ett avsteg fran Koden. Valberedningen och Bolaget har noga 6vervagt
och inte funnit att intressekonflikt eller andra omstandigheter féreligger, som gor det
oldampligt att styrelsens ordférande agerar ordférande i valberedningen.

Skalen fér avvikelsen &r att valberedningen ska representera samtliga aktiedgare.
Styrelseordférandens gedigna kunnande om Bolaget, dess verksamhet och om styr-
elsen anses déarvid tillféra mycket i, och vara av avgérande betydelse for, valbered-
ningens arbete. Valberedningens évriga ledamoter har dessutom ansetts tillréackligt
erfarna for att hantera eventuella risker med att styrelseordféranden har ordférande-
skapetivalberedningen.

7.1 angdende styrelseutskott allmént.

Styrelsen har beslutat att inte inratta nagra utskott utan styrelsen i dess helhet full-
gor de uppgifter som ankommer pa sadana utskott.

Se narmare beskrivning av den 16sning Bolaget valt under avsnittet avseende
styrelseutskott.

7.2 angaende revisionsutskott.

Styrelsen har beslutat att inte inradtta nagot revisionsutskott utan styrelsen i dess
helhet fullgér de uppgifter som ankommer pa sadant utskott.

Se narmare beskrivning av den 16sning Bolaget valt under avsnittet avseende
styrelseutskott.

7.3 "l bolag som inte har en sarskild
granskningsfunktion (internrevision)
ska styrelsen arligen utvardera beho-
vet av en sadan funktion och i beskriv-
ningen av den interna kontrollen i
bolagsstyrningsrapporten motivera
sitt stéllningstagande.”

Styrelsen har beslutat att inte ha en sérskild funktion fér internrevision. Behov av
sadan funktion utvarderas arligen av styrelsen.

Se narmare beskrivning av den 16sning Bolaget valt under avsnittet Intern-
revision samt beskrivningen av Bolagets ramverk fér intern kontroll under avsnittet
RugVistas system for intern kontroll och riskhantering.

9.1-9.3 angaende ersattningsutskott.

Styrelsen har beslutat att inte inratta nagot ersattningsutskott utan styrelsen i dess
helhet fullgér de uppgifter som ankommer pa sadant utskott.

Se narmare beskrivning av den 16sning Bolaget valt under avsnittet avseende
styrelseutskott.
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AKTIEN OCH STORSTA AKTIEAGARE

Forsta handelsdag for RugVista Group AB (publ) aktien pa
Nasdaq First North Premier Growth Market var 18 mars 2021.
Aktiens ISIN kod: SE0015659834. Bolagets aktiebok fors

av Euroclear Sweden AB. Totalt antal aktier i Bolaget per 31

december 2021 var 20 785 140, varje aktie berattigar till en

(1) rost.
De 10 storsta aktiedgarna per 30 december 2021 listas i
tabellen nedan:

DE TIO STORSTA AKTIEAGARNA PER 30 DECEMBER 2021

Agare Antal aktier Andel av kapital Andel av résterna
Litorina IV L.P. 2813587 13,5% 13,5%
Futur Pension 1931544 9.3% 9.3%
TIN Fonder 1831250 8,8% 8,8%
RBC 1826764 8,8% 8,8%
Indexon AB 1485702 71% 71%
RoosGruppen AB 1040000 5,0% 5,0%
SEB Life International 911 490 4,4% 4,4%
Enter Fonder 847 993 41% 4.1%
Goldman Sachs International Ltd 673183 3,2% 3.2%
Spiltan Fonder 667 397 3,2% 3,2%
Totalt de tio storsta aktiedgarna 14 028 910 67,5% 67,5%
Totalt antal utestaende aktier 20785 140 100,0% 100,0%

Kalla: Euroclear. Utdrag per 30 december 2021.

RUGVISTAS BOLAGSSTYRNINGSSTRUKTUR
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BOLAGSSTAMMAN

Bolagsstémman ar Bolagets hogsta beslutande organ och det
organ dar aktiedgarna utévar sin réstratt. Arsstimman fér Rug-
Vista Group hélls varje ar inom sex manader fran rékenskaps-
arets utgang. Utdver arsstamman kan extra bolagsstamma
sammankallas vid behov. Kallelse till bolagsstémma ska, enligt
bolagsordningen, ske genom annonsering i Post- och Inrikes
Tidningar och publicering pa Bolagets webbplats. Att kallelse
har skett ska ocksa annonseras i Dagens Industri. Infor varje
bolagsstémma publicerar Bolaget ocksa pressmeddelande
med kallelsen i dess helhet. RugVistas bolagsstdmma halls,
enligt Bolagets bolagsordning, i Malmoé kommun dér Bolaget
har sitt sate, eller i Stockholm.

Pa arsstdmman beslutar aktiedgarna i fragor sasom faststall-
ande av resultat- och balansrékning, disposition av Bolagets
resultat, beslut om ansvarsfrihet for styrelsens ledaméter och
VD, valberedningens sammanséttning, val av styrelseleda-
moter (daribland styrelseordférande) och revisor, ersattning
till styrelseledamaoter och revisor samt riktlinjer for ersattning
till VD och &vriga ledande befattningshavare. Pa stamman
beslutar RugVista Groups aktiedgare dven om andra fragor av
betydelse fér Bolaget, som exempelvis eventuella d&ndringar
av bolagsordningen.

Aktiedgare som vill fa fraga behandlad pa bolagsstdmma
ska skriftligen begara detta hos styrelsen. Sddan begéran
ska normalt vara styrelsen tillhanda senast sju veckor fére
stdmman. Bolagets bolagsordning innehaller inga sarskilda
bestammelser om tillsdttande och entledigande av styrelse-
ledamater, begrénsningar i aktiernas dverlatbarhet eller om
andring av bolagsordningen. Bolagsordningen finns tillgéanglig
pa Bolagets webbsida www.rugvistagroup.com. Riktlinjer for
ersattning till ledande befattningshavare faststalls atminstone
vart fjarde ar. Fér narvarande finns inga av bolagsstamman
l&amnade bemyndiganden till styrelsen att besluta att Bolaget
ska ge ut nya aktier.

ARSSTAMMA 2021
Arsstamman hélls den 3 mars 2021. Beslut innefattade bland
annat:
e Faststédllande av resultat- och balansrékning samt koncern-
resultat- och koncernbalansrékning
e Beslut om disposition av arets resultat, inneb&rande att
arets resultat 6verfordes i ny rakning
e Beslut om ansvarsfrihet for styrelsens ledaméter och VD
e Faststéllande av styrelse- och revisorsarvode
e Omval for tiden intill nésta arsstdamma av styrelseleda-
mo&terna Erik Lindgren, John Womack, Magnus Dimert,
Ludvig Friberger, Paul Steene och Eva Boding. Erik
Lindgren omvaldes till styrelseordférande
* Val av revisor.
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Bolagets kommande arsstdmma kommer att hallas den 20
maj 2022. Stdamman kommer att genomféras med mojlighet
till postréstning. For mer information om arsstdmman 2022 se
Bolagets webbsida www.rugvistagroup.com.

EXTRA BOLAGSSTAMMOR 2021

11 februari 2021 hélls extra bolagsstdmma vid vilken Magnus
Ressel avgick och Eva Boding invaldes som ny styrelse-
ledamot. Som férberedelse for Bolagets notering beslutade
samma extrastémma bland annat om dndrad bolagskategori,
inférande av avstamningsforbehall, borttagande av hembuds-
férbehall, antagande av riktlinjer for erséttning for ledande
befattningshavare samt instruktion fér valberedningen.
Stdmman beslutade ocksa om aktiesplit genom vilken varje
befintlig aktie delades upp i 20 aktier (aktiesplit 20:1).

Vid extra bolagsstémma 17 februari 2021 beslutades om
mindre justeringar i besluten fran extra bolagsstdmma 11
februari 2021.

Vid extra bolagsstémma 18 mars 2021 beslutades om
inférandet av ett nytt incitamentsprogram (LTIP 2021) avsett for
nuvarande och framtida nyckelpersoner. Beslutet innefattade
emission och efterféljande overlatelse av teckningsoptioner.

RATT ATT DELTA | BOLAGSSTAMMA
Samtliga aktiedgare som pa avstdmningsdagen sex bank-
dagar fére bolagsstémman ar rostrattsregistrerade i Bolagets
av Euroclear Sweden forda aktiebok, och som senast det
datum som anges i kallelsen till bolagsstdmma har meddelat
Bolaget om sin avsikt att nérvara, har ratt att delta i bolags-
stdmman och rosta for det antal aktier de innehar.
Aktiedgare som har sina aktier forvaltarregistrerade genom
bank eller annan forvaltare maste, utover att anméla sig
till bolagsstdmma, begéra att deras aktier tillfalligt fors in i
aktieboken hos Euroclear Sweden i eget namn (s.k. rostratts-
registrering) for att fa delta vid bolagsstdmma. Framstall-
ningen av bolagsstémmoaktieboken per avstémningsdagen
kommer att beakta réstréttsregistreringar som har gjorts
fyra bankdagar fére bolagsstdmma. Berérda aktiedgare bor
begara att forvaltaren genomfor sddan rostrattsregistrering i
god tid fére avstémningsdagen. Aktiedgare far delta vid
RugVista Groups bolagsstdmma personligen eller genom
ombud och far medféra hégst tva bitréden, dock endast om
aktiedgaren anmalt detta till Bolaget enligt ovan. Bolagets
bolagsordning innehaller inga begransningar i fraga om hur
manga roster varje aktiedgare kan avge vid bolagsstdmman.



VALBEREDNINGEN

VALBEREDNINGENS ARBETE

Valberedningen representerar Bolagets aktiedgare. Val-
beredningens uppgift ar att utarbeta och lagga fram férslag
till beslut avseende bland annat antal styrelseledaméter och
val av styrelseledamoter, styrelseordférande samt ersattning
till styrelseledaméter. Valberedningen bereder dven val av
revisor och arvodering till revisor och, i den man det anses
nodvandigt, forslag till andringar av instruktionen till val-
beredningen. Aktiedgare kan ldmna forslag till valberedning-
en i enlighet med de instruktioner som anges pa Bolagets
webbsida.

VALBEREDNINGENS SAMMANSATTNING

Valberedningen ska utgoras av styrelseordféranden och en
representant for var och en av de till rostetalet tva storsta
aktiedgarna i RugVista Group baserat pa den av Euroclear
Sweden férda aktieboken per den sista bankdagen i oktober
varje ar eller 6vrig tillforlitlig dgarinformation vid denna
tidpunkt.

Valberedningens ordférande ska vara den ledamot som
utsetts av den till rostetalet storsta aktiedgaren, savida inte
valberedningen enhalligt utser annan ledamot. Samman-
sattningen av valberedningen, med angivande av vilken
aktiedgare som utsett respektive ledamot, offentliggors pa
Bolagets hemsida senast sex manader fore arsstémman.
Valberedningens mandatperiod strécker sig fram till dess att
ny valberedning utsetts.

Om aktiedgare som utsett ledamot i valberedningen inte
langre tillhor de till rostetalet tva storsta aktiedgarna vid en
tidpunkt som infaller senast tre manader fére arsstémman ska
den ledamot som utsetts av denne aktiedgare stélla sin plats
till forfogande, och den aktiedgare som tillkommit bland de
till rostetalet tva storsta aktiedgarna ha ratt att utse en repre-
sentant till valberedningen. Om sadan &garféréandring intraffar
senare &n tre manader innan arsstamman eller endast innebar
marginella férandringar i réstetal ska den redan formerade
valberedningens sammansattning inte andras. Aktiedgare som
tillkommit bland de till réstetalet tva stérsta dgarna till féljd av
en mera vasentlig fordndring i réstetal senare &n tre manader
innan arsstdmman ska dock ha ratt att utse en representant
som ska adjungeras till valberedningen.

For det fall ledamot |&mnar valberedningen innan dess
arbete ar slutfort, ska erséttare i forsta hand utses av den
aktiedgare som utsag ledamoten och i andra hand av
nasta till réstetalet storsta aktiedgare som inte har utsett
ledamot. Aktiedgare som utsett representant till ledamot i
valberedningen har ratt att entlediga sadan ledamot och utse
ny representant till ledamot. Andringar i valberedningens
sammansattning offentliggérs omedelbart pa Bolagets
webbsida.

VALBEREDNINGEN INFOR ARSSTAMMAN 2022
Valberedningen infér arsstdmman 2022 har konstituerats i
enlighet med Bolagets instruktion for valberedning som
beskrivits ovan och har bestatt av Andreas Nyberg utsedd
av Bolagets storsta aktiedgare Litorina IV L.P, Klara Tersman
utsedd av TIN Fonder, samt Erik Lindgren ordférande i
styrelsen for Bolaget. Som redovisats ovan har valberedningen
enhélligt utsett Erik Lindgren till ordférande i valberedningen.
Bolaget tillampar Kodens punkt 4.1 som mangfaldspolicy.
Valberedningen ska tillampa denna och efterstréva en
sammansattning av kompetenser och erfarenheter som
motsvarar de krav som stélls pa styrelsen som helheti
Bolaget. Valberedningen ldgger stor vikt vid mangfaldsfragan
och arbetar aktivt for att bland annat strava efter en jamn
kénsférdelning. Valberedningens forslag till arsstdmman 2022
publiceras i kallelsen till stsamman och pa Bolagets webbsida,
samt vad géller férslag rérande styrelseval, i ett press-
meddelande nar forslaget faststallts.

STYRELSEN

Styrelsen ar, efter bolagsstdmman, Bolagets hégsta beslut-
ande organ och dess hégsta verkstéallande organ. Styrelsens
uppgifter regleras i aktiebolagslagen, Bolagets bolagsordning
och Koden. Darutdver regleras styrelsens arbete av en av
styrelsen arligen faststélld arbetsordning. Arbetsordningen
reglerar bland annat arbets- och ansvarsférdelningen mellan
styrelsens ledaméter, styrelsens ordférande och VD samt
innehaller rutiner for finansiell rapportering f6r VD. Den nu
géllande arbetsordningen faststélldes 28 januari 2021.

Styrelsen ansvarar fér RugVista Groups organisation
och férvaltningen av Bolagets angeldgenheter. Styrelsens
arbetsuppgifter omfattar faststallande av strategier, mal, affars-
planer, budget, delarsrapporter, arsbokslut samt antagande
av policydokument. Styrelsen 6vervakar ocksa Bolagets
ekonomiska resultat och ser till att Bolaget har god intern
kontroll och rutiner som sékerstaller att fastlagda kontroller
for finansiell rapportering efterlevs samt att den finansiella
rapporteringen ar upprattad i dverensstammelse med lag och
ovriga tillampliga redovisningsstandarder och krav. Dessutom
ska styrelsen se till att det finns en tillfredsstéllande kontroll
av Bolagets efterlevnad av lagar och andra regler som galler
for Bolagets verksamhet samt Bolagets interna riktlinjer.
Styrelsen utvarderar verksamheten mot de mal som styrelsen
har faststallt.

| styrelsens arbete ingar dven att identifiera hur hallbarhets-
fragor paverkar Bolagets risker och affarsmojligheter samt
att faststalla erforderliga riktlinjer f6r Bolagets upptrédande i
samhallet i syfte att sékerstélla Bolagets langsiktigt varde-
skapande férmaga. Styrelsen ansvarar dessutom for att
|6pande utvardera VD:s arbete. Darutdver beslutar styrelsen
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om storre investeringar och dndringar i koncernens organisa-
tion och verksamhet.

Styrelsens ordférande leder och organiserar styrelsens
arbete, ser till att styrelsen fullgér sina arbetsuppgifter
och att styrelsens beslut verkstélls. Styrelsens ordférande
ska tillsammans med VD dvervaka Bolagets resultat samt
férbereda och leda styrelsemotena. Styrelseordféranden &r
ocksa ansvarig for att styrelseledamoterna varje ar utvarderar
sitt och styrelsens arbete och fortlépande far den information
som kravs for att kunna utféra sitt arbete effektivt. | syfte att
utveckla styrelsens arbete samt identifiera eventuella behov
av kompletterande kompetenser genomfér ordféranden i
Bolagets styrelse, i enlighet med styrelsens arbetsordning,
arligen en utvardering av styrelsens arbete. Resultatet av
utvarderingen, styrkor och omraden med férbéttringspotential
diskuteras gemensamt i styrelsen och utgér ocksa utgangs-
punkt fér valberedningen i arbetet med att bedéma styrelsens
sammansattning.

STYRELSEUTSKOTT
Styrelsens 6vergripande ansvar fér fragor som kan beredas av
styrelseutskott kan aldrig delegeras. Styrelsen har beslutat att
inte inratta nagot revisionsutskott eller ersattningsutskott utan
att styrelsen i sin helhet fullgér de uppgifter som ankommer
pa sadana utskott. Styrelsen anser att detta fungerar val och
innebér att hela styrelsen aktivt tar del i och har full insyn i
dessa viktiga fragor.

Det &r darmed styrelsen som under 2021 har bedémt rutiner
for intern kontroll avseende finansiell rapportering. Styrelsen

foljer Ibpande den finansiella redovisningen och rapport-
eringen och har utvarderat Bolagets rutiner fér redovisning
och finansiell rapportering. Styrelsen har ocksa foljt upp och
utvarderat externrevisorernas arbete och oberoende.

Styrelsen foljer och utvérderar tillampningen av Bolagets
riktlinjer for ersattningar till ledande befattningshavare samt
géllande ersattningsstrukturer och ersattningsnivaer i Bolaget.
Vid styrelsens behandling av och beslut i ersattningsrelatera-
de fragor nérvarar inte VD, eller andra ledande befattnings-
havare, i den man de berérs av fragorna.

STYRELSENS MEDLEMMAR
Kodregeln 4.1 tillampas som Bolagets mangfaldspolicy. Detta
innebér att styrelsen, utifran Bolagets verksamhet, utvecklings-
skede och férhallanden i 6vrigt, ska vara andamalsenligt
sammansatt och besta av ledaméter med olika bakgrund,
kompetens, och erfarenhet samt att en jamn kénsférdelning
ska efterstrévas. Enligt Bolagets bolagsordning ska styrelsen
besta av lagst tre (3) och hogst tio (10) styrelseledamoter. For
narvarande bestar Bolagets styrelse av sex styrelseledamoter
varav en kvinna (16,6%).

| tabellen nedan presenteras 6versikt dver styrelsens
sammansattning samt nérvaro pa styrelseméten. Fér mer
detaljerad presentation av ledaméterna hénvisas till tabell 1B
och Bolagets webbplats www.rugvistagroup.com. Se not 7
"Léner och ersattningar till anstallda” fér information om
arvode till styrelseledamoterna.

TABELL 1A. STYRELSENS MEDLEMMAR - OBEROENDE, NARVARO OCH INNEHAV

Innehav

Oberoende tecknings-
(Bolaget Oberoende | Narvaro |Innehav aktier optioner (eget
och Bolags- | (storre styrelse- | (eget och nar- och nar-

Namn Uppdrag Invald | ledningen) | aktiedgare) | moten staendes) staendes)

Erik Lindgren Ordférande | 2019 Ja Ja 26/26 268 080 12 500

Eva Boding' Ledamot 2021 Ja Ja 25/26 1200 -

Magnus Dimert Ledamot 2018 Ja Ja 26/26 162 060 -

Ludvig Friberger | Ledamot 2016 Nej Nej 26/26 1010726 -

Paul Steene Ledamot 2015 Ja Nej 26/26 - -

John Womack Ledamot 2016 Nej Ja 26/26 22 000 -

Magnus Ressel? | Ledamot 2015 Ja Nej 1/26 Ej tillampligt? Ej tillampligt?

' Eva Boding invald som styrelseledamot i februari 2021 och har darefter deltagit pa samtliga moten.
2 Magnus Ressel avgick som styrelseledamot i februari 2021. Magnus Ressel var inte styrelseledamot nar Bolaget noterades.
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TABELL 1B. STYRELSENS MEDLEMMAR

Namn/
Fodelsear

Utbildning och erfarenhet

Véasentliga andra pagaende uppdrag

Erik Lindgren
1967

Entreprendr och VD inom onlinehandel. Bland annat grundare
och tidigare VD for Discshop Svenska nathandel AB, tidigare
VD fér Babyland Online Nordic AB och medgrundare av
Apotea AB.

Tidigare uppdrag/befattningar inkluderar Senior
Advisor pa EQT Partners, styrelseordférande Apotea AB,
E-handelsgruppen i Sverige AB, Apotea holding AB och David
Andersson Sweden AB. Styrelseledamot i Eton Group AB,
RESIA Travel Group AB, Granngarden AB, GG Holding AB, Earl
Holding lll AB, House of Flowers Sweden AB, IVC Evidensia
Ltd, Musti Group Oyj och Top Toy A/S.

Styrelseordférande ArtGlass i Malmé AB
och Riddermark Bil AB. Styrelseledamot i
Storviksudden AB och Lipadi Hills AB.

Eva Boding
1973

Mastersexamen i foretagsekonomi, Stockholms universitet,
Lunds universitet och University of Groningen. Mangarig
erfarenhet fran ledande positioner hos internationellt starka
konsumentvarumarken sasom Gant, Filippa K och L'Oréal. VD
for Kasthall Group AB.

Tidigare uppdrag/befattningar inkluderar Styrelseledamot i
Nordic Nest Group AB, House of Dagmar AB, och Association
of Swedish Fashion Brands ekonomisk férening.

VD fér Edblad & Co AB och
Styrelseledamot i Boding Health AB

Magnus Dimert
1970

Civilekonom, Handelshégskolan vid Géteborgs universitet.
Erfarenhet av flera operationella roller inom onlinehandeln
och som medgrundare inom sektorn, bland annat tidigare
VD och medgrundare av Adlibris och Evidensa utveckling AB
samt medgrundare av Addnature och Eero Aarnio Originals.

Tidigare uppdrag/befattningar inkluderar styrelseledamot i
Pierce Holding AB, LGT Group AB och ArtGlass i Malmé AB
samt styrelsesuppleant i Vilppu Holding AB.

Styrelseordférande i Alerna Systems AB.
Styrelseledamot i GAMBETTA Afféars-
utveckling AB, Lygna AB, Kusthavet

AB, Best Transport Holding AB, RVRC
Holding AB, Sub 18 Holding AB, Sofaco
Holding ApS och Sofaco International
ApS. Styrelseledamot och VD i Eviden-
sa utveckling AB. Styrelsesuppleanti
Gimbur AB.

Ludvig Friberger
1979

Erfarenhet inom programmering, mjukvaruutveckling,
webbdesign och [T-arkitektur. Tidigare uppdrag/befattningar.

Tidigare uppdrag/befattningar inkluderar
styrelseordférande och VD i SolNord AB. Styrelseledamot i
ArtGlass i Malmé AB. VD och CTO i RugVista.

Styrelseordférande i SolNord Vellinge
AB, IFSEK - Institutet for solenergikvalitet
AB. Styrelseordférande och VD i Cutting
Edge Construction AB. Styrelseledamot i
Transistormedia AB, Care of Carl AB,
Good Measure AB, Solelgrossisten
Sverige AB.

Paul Steene
1973

Civilingenjor i maskinteknik, Lunds universitet. Delagare i
Litorina Capital Advisors AB, radgivare till Litorina IV L.P.

Tidigare uppdrag inkluderar styrelseledamot i Coromatic,
Textilia, Pax, Fractal Design och LGT Logistics.

Styrelseledamot i Embellence Group AB
(publ), Layer Group AB, Litorina Capital
Advisors AB, Litorina V Holding AB och
Litorina V Investment AB.

John Womack
1966

Kandidatexamen i nationalekonomi, Lunds universitet.
Erfarenhetinom IR och kommunikation samt hallbarhet och ar
fér nérvarande Senior Advisor pa Fogel & Partners AB.

Tidigare Head of Investor Relations pa Munters Group AB,
Bygghemma Group First AB, Alimak Group AB samt
Informations- och IR-direktor pa Clas Ohlson AB. Tidigare
uppdrag/befattningar inkluderar styrelseledamot i ArtGlass
Malmo AB.

VD och styrelseledamot i Womack
Investor Relations AB.

Erik Lindgren

Eva Boding Magnus Dimert

Ludvig Friberger

Paul Steene

John Womack
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STYRELSENS ARBETE 2021

Under rékenskapsaret 2021 héll styrelsen 26 antal moten,
inberdknat konstituerande, ordinarie, extrainsatta och per
capsulam méten. Ordinarie moéten hélls enligt en faststalld
arskalender for styrelsen och i enlighet med styrelsens arbets-
ordning. Utdver styrelsemdotena har styrelsens ordférande en
fortlépande dialog med VD kring Bolagets férvaltning och
verksamhet.

Huvudsakliga fragor for styrelsearbetet under rékenskaps-
aret 2021 har inkluderat arbete med férberedelser infér och i
samband med noteringsprocessen, fortldpande granskning
av Bolagets intjéning, finansiella stéllning och rapportering,
samt strategi, afférsplaner, budget och organisations/
bolagsstyrningsfragor.

REVISORER

Ernst & Young AB (Box 4279 Nordenskidldsgatan 24, 203 14,
Malmg, Sweden) ar Bolagets revisor sedan 2015. Martin
Henriksson, auktoriserad revisor och medlem i FAR (bransch-
organisationen for revisorer i Sverige), 4r sedan rékenskaps-
aret 2015 Bolagets huvudansvarige revisor.

For rakenskapsaret 2021 har Bolagets revisor 6versiktligt
granskat Q3 rapporten samt reviderat arsredovisningen och
koncernredovisningen. Bolagets revisor uttalar sig vidare om
bolagsstyrningsrapporten och huruvida hallbarhetsrapport
uppréttats, samt tillhandahaller ett sérskilt yttrande anga-
ende huruvida Bolagets riktlinjer fér ersattning till ledande

befattningshavare har foljts. Bolagets Revisor rapporterar
sina iakttagelser till aktiedgarna genom revisionsberéttelsen
som presenteras pa arsstamman. Revisorn har deltagit vid
ett styrelsemdte under 2021 pa vilket arsredovisningen 2020
behandlades.

For rékenskapsaret 2021 har Ernst & Young inte utfort tjanster
for Bolaget utdver revisionsuppdraget. Styrelsen 6vervakar
revisorns opartiskhet och sjalvstandighet, samt utvarderar
revisionsarbetet atminstone arligen.

VD OCH OVRIGA LEDANDE
BEFATTNINGSHAVARE

VD utses av och ar understalld styrelsen. VD ansvarar for att
leda Bolaget och ansvara fér den [6pande férvaltningen. VD
ska utféra denna uppgift i enlighet med géllande lagstiftning,
bolagsordningen, styrelsens arbetsordning, styrelsens
VD-instruktion samt eventuella ytterligare instruktioner och
direktiv utfardade av styrelsen. VD ar ansvarig for att upprétta
rapporter och sammanstalla information fran ledningen infér
styrelsemoten och &r féredragande pa styrelsemotena. VD ska
sakerstalla att styrelsen far tillracklig information for att kunna
utvardera koncernens finansiella stallning. VD utser 6vriga
ledande befattningshavare.

Michael Lindskog &r VD fér Bolaget sedan 2019. Utéver VD
bestod Bolagets ledningsgrupp vid utgangen av rékenskaps-
aret 2021 av sju personer. For en narmare presentation av
Bolagets VD och ledning se tabell 2 samt Bolagets webbsida.

TABELL 2. LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Innehav Innehav
Vasentliga |aktier tecknings-
Roll/ andra (eget optioner
Namn/ Anstélld Tidigare uppdrag pagaende |och nér- (eget och nar-
Fédelsear sedan Utbildning och erfarenhet uppdrag stadendes) |staendes)
Michael CEO Masterexamen i Head of Nordics pa Za- - 287 990 240 000
Lindskog 2019 féretagsekonomi, lando. Grundare, styrelse-
1978 Handelshégskolan ledamot och VD for Waizer
Stockholm. Master- AB. Managing Director for
examen i marknads- | Fashion Connectivity Tech-
féring Western nologies GmbH. Engage-
Kentucky University, | ment manager pa McKinsey
USA. & Company.
Henrik Bo CFO Masterexamen i Managementkonsult pa - - 60000
Jorgensen 2021 nationalekonomi, Boston Consulting Group
1986 Képenhamns univer- | och Maersk Manage-
sitet. Ekonomistudier, | ment Consulting, CFO/
London School of COO Nofred, Affars-
Economics och Uni- | utvecklingsansvarig Tiger of
versity of Sydney. Sweden.
Peter CTO Civilingengér, Lulea | CTO pa CDON AB, Engine- | - 7730 15000
Rosenfors 2021 Tekniska Universitet. | ering Manager pa Axis Com-
1976 munications, Head of R&D
pa Palette Software, Head of
Development pa Fordons-
Data Nordic AB.
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TABELL 2. LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Innehav Innehav
Vasentliga |aktier tecknings-
Roll/ andra (eget optioner
Namn/ Anstalld Tidigare uppdrag pagaende |och nér- (eget och nar-
Fodelsear sedan Utbildning och erfarenhet uppdrag staendes) |staendes)
Carin Terins CDPO Produktutvecklare Design- och inkdépschef pa - 112 601 -
1964 2018 design/konfektion, Flash AB.
Hogskolan i Boras.
Digital Marketing,
IHM Business School
Stockholm.
Patricia COSO Marknadsekonom, Rekryteringskonsult Prawia | Styrelse- 25120 25000
Widgren 2018 IHM Business School | AB och Appointed Sverige ledamot
1970 Stockholm. AB, VD Biltema Sweden AB Prawia AB
och Century Europe AB.
Anders COO Economics and Busi- | Managementkonsult pa Im- | - - 30000
Matthiesen 2021 ness Administration plement Consulting Group,
1983 och Supply Chain Director POSM péa Pandora.
Management, Copen-
hagen Business
School.
Ulrika Klinkert | CMO Civilingenjor, Market- | Marketing Director pa - 75 900 -
1972 2017 ing & Ekonomistudier, | Hilding Anders International
LTH (Lunds Tekniska | AB, Head of Marketing pa
Hogskola), Karlsruhe | Betsson Group AB, Market
Institute of Techno- Manager pa Kjell & Com-
logy, The Australian | pany.
National University.
Maria Tholin Head of LLM juridik, Lunds Legal Counsel pa lkano - 2530 7500
1980 Legal & universitet. Bank och senior associate
Compli- pa Mannheimer Swartling
ance advokatbyra.
2021

Anders Matthiesen

Peter Rosenfors

Ulrika Klinkert

Maria Tholin
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ERSATTNINGAR TILL LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Vid bolagsstamman den 11 februari 2021 antogs Bolagets
riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare.
Riktlinjerna omfattar ledande befattningshavare i RugVista
Group, vilka utgérs av de personer som fran tid till annan
ingar i Bolagets ledningsgrupp. | den man styrelseledamdoter
utfor tjanster for Bolaget utdver styrelsearbetet ska riktlinjerna
ocksa tilldmpas och ersattning och évriga villkor beslutas av
styrelsen. Riktlinjerna omfattar inte ersattningar som beslutas
av bolagsstdmman.

Ersattning till ledande befattningshavare bestar av fast
kontantlén, pensionsférman samt andra formaner som kan
innefatta bl.a. livforsakring, sjukférsékring och bilférman
sammanlagt upp till hogst 15% av den fasta arliga kontant-
|6nen. Den fasta |6nen ska faststéllas utifran den enskilda
befattningshavarens ansvar, befogenhet, kompetens och
erfarenhet.

Ovriga uppgifter om ersattning som Bolaget [amnar
framgar av not 7 "Léner och erséttningar till anstallda” samt i
Bolagets Ersattningsrapport som aterfinns pa Bolagets
webbsida.

RUGVISTAS SYSTEM FOR INTERN KONTROLL
OCH RISKHANTERING

Arbetet med intern kontroll &r en viktig del av Bolagets
pagaende arbete med bolagsstyrningsfragor och Bolaget
arbetar kontinuerligt med att uppna ett fér Bolaget lampligt
och effektivt ramverk for intern kontroll inklusive hantering
av de risker som uppkommer i verksamheten. En tydlig
ansvars- och arbetsférdelning saval mellan styrelse och

VD som inom organisationen ar en viktig del av Bolagets
interna kontroll. Ansvar for intern kontroll i verksamheten har
delegerats till utsedda medarbetare med funktionsansvar fér
respektive omrade. Nyckelelement i Bolagets riskhantering
ar att identifiera, utvérdera, planera relevant riskhantering
samt dvervaka risker. VD rapporterar Bolagets vésentliga
risker till styrelsen och styrelsens évervakning inkluderar dven
eventuella observationer fran Bolagets revisorer.

Styrelsen har faststallt ett antal policies som tillsammans
med tillampliga externa regelverk skapar de évergripande
ramarna foér verksamhetens styrning och kontroll. Utéver
policies bestar Bolagets interna regelverk av ytterligare
riktlinjer och processbeskrivningar/instruktioner.

Bolaget ser ocksa foretagskultur och varderingar som
en central del i formandet av en ansvarsfull verksamhet.
Utgangspunkten &r att operativa kontroller och ramverk fér
riskhantering ska vara val férankrat i de malsattningar och krav
som aterfinns i Bolagets varderingar (Focus on Impact, Stay
True, Be Entrepreneurs), och uppférandekod.

INTERN KONTROLL AVSEENDE FINANSIELL RAPPORTERING
De viktigaste inslagen i Bolagets process for att sékra kvalite-
ten i den finansiella rapporteringen beskrivs nedan:

Ramverk fér intern kontroll

Bolagets 6vergripande ramverk fér intern kontroll med en
tydlig ansvars- och arbetsférdelning, saval mellan styrelse

och VD som inom organisationen, ar en viktig del av Bolagets
interna kontroll. Behov av policies och riktlinjer utvarderas
kontinuerligt av ledning och styrelse. Styrande dokument
tillsammans med processbeskrivningar for den finansiella rap-
porteringen halls tillgangliga och kénda for relevant personal.

Riskbedémning och kontrollatgérder

Riskbedémning omfattar identifiering och analys av vasentliga
risker som paverkar internkontroll avseende den finansiella
rapporteringen. Kontrolldtgarderna &r av bade férebyggande
natur, det vill sdga atgarder som syftar till att undvika forluster
eller felaktigheter i rapporteringen, och av upptéckande natur.
Kontrollerna ska dven sakerstélla att felaktigheter blir rattade.
Ekonomifunktionen som sammanstaller rapporterna arbetar
med noggrant uppréattade rékenskaper och standardiserade
arbetsrutiner med kontroller for att sakerstélla att den finans-
iella rapporteringen dverensstammer med lag, tillampliga
redovisningsstandarder och &vriga tilldmpliga krav. Bolagets
kontrollprocesser involverar styrelsen, ledning och dvrig
personal. Infor varje ordinarie styrelseméte erhaller styrelsen
information avseende Bolagets finansiella stallning.

Information och kommunikation

Information till ledningen sker bland annat vid regelbundna
ledningsgruppsmoten pa vilka CFO ocksa, som del av
ledningsgruppen, deltar. Styrelsen erhaller regelbundna
rapporter med ekonomiskt utfall inklusive VDs och ledningens
kommentarer till verksamheten. lakttagelser och observa-
tioner fran Bolagets revisor delges ocksa styrelsen genom
revisionsrapporter. Darutdver medverkar Bolagets revisor vid
ett styrelsemote per ar dér styrelsen ges mojlighet att stélla
fragor till revisorn.

Uppféljining

Bolaget utvérderar I6pande den interna kontrollen avseende
den finansiella rapporteringen och att rapporteringen till
styrelsen fungerar. Styrelsen tar arligen stéllning till vasentliga
riskomraden och utvarderar den interna kontrollen.

INTERNREVISION

Bolaget har en enkel juridisk och operativ struktur. VD och
funktionsansvariga medarbetare ansvarar for intern kontroll
inom sina respektive ansvarsomrade. Styrelsen féljer sedan
upp och utvarderar Bolagets bedémning av den interna
kontrollen bland annat genom Bolagets rapportering av
vasentliga risker samt observationer och rapporter fran Bolag-
ets revisorer. Styrelsen har darfér valt att inte ha en sarskild
funktion fér internrevision. Behovet av separat internrevisions-
funktion utvérderas arligen.
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REVISORNS YTTRANDE
OM BOLAGSSTYRNINGSRAPPORTEN

Till bolagsstédmman i RugVista Group AB (publ), UTTALANDE

org. nr 559037-7882 En bolagsstyrningsrapport har uppréttats. Upplysningar i
enlighet med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6 ars-

UPPDRAG OCH ANSVARSFORDELNING redovisningslagen samt 7 kap. 31 § andra stycket samma lag

Det &r styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrnings- ar forenliga med arsredovisningen och koncernredovisningen

rapporten for ar 2021 pa sidorna 69-79 och for att den samt &r i dverensstdmmelse med arsredovisningslagen.

ar uppréttad i enlighet med arsredovisningslagen.
Malmé 8 april 2022
GRANSKNINGENS INRIKTNING OCH OMFATTNING Ernst & Young AB
Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 16
Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta
innebér att var granskning av bolagsstyrningsrapporten har en
annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfort

med den inriktning och omfattning som en revision enligt MARTIN HENRIKSSON
International Standards on Auditing och god revisionssed i Auktoriserad revisor
Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig

grund fér vara uttalanden.
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INFORMATION OM VERKSAMHETEN

RugVista Group &r en av de ledande europeiska “direct-
to-consumer”-onlineplattformarna f6r mattférséaljning via
webbutiker tillgéngliga pa 20 olika sprak under varumérkena
RugVista och CarpetVista. Bolaget grundades 2005 och
erbjuder ett brett och relevant utbud av kvalitativa design- och
traditionella mattor. RugVista Group erbjuder kunder inom
EU fri frakt och kostnadsfri retur. Verksamheten &r indelad i tre
segment: Privatpersoner, Féretagskunder, samt Marknads-
platser & Ovrigt. Privatpersoner representerar konsument-
marknaden och &r RugVista Groups huvudsakliga segment.

RugVista Group AB (publ) &r noterat pa Nasdaq First North
Premier Growth Market sedan 18 mars 2021.

MEDARBETARE

Vid utgangen av 2021 hade verksamheten 84 anstéllda (66).
Medelantalet anstéllda i verksamheten var 82 (69), varav 44%
kvinnor och 56% man (44% kvinnor och 56% man). Mer infor-
mation om RugVistas personal och féretagskultur presenteras i
hallbarhetsrapporten i avsnittet PEOPLE pa sida 50.

VERKSAMHETSUTVECKLING FOR
KONCERNEN SOM HELHET

NETTOOMSATTNING

Koncernens nettoomsattning for perioden uppgick till MSEK
705,0 (561,9), vilket motsvarar en 6kning med 25,5% (33,0%)
och den organiska nettoomsattningstillvaxten uppgick till
34,0%. Skillnaden mellan den rapporterade nettoomsitt-
ningstillvéxten och den organiska nettoomsattningstillvaxten
harleds till avyttringen av Artglass i Malmo AB i december
2020 som utgjorde 3,6% av nettoomséattningen under
perioden férra aret samt den svenska kronans vardestegring
jamfort med férra aret. Huvudsakligen férstarkningen mot EUR
och till EUR bundna valutor sasom DKK.

Nettoomsattningen inom segmentet Privatpersoner (B2C),
koncernens stérsta, uppgick till MSEK 622,1 (479,2) vilket
motsvarar en 6kning med 29,8% (33,8%). Nettoomsattningen
inom segmentet drevs framst av DACH-regionen med en
tillvaxttakt pa 42,8% (31,3%).

Nettoomséattningen inom segmentet Féretagskunder (B2B)
uppgick till MSEK 63,9 (49,7) vilket motsvarar en 6kning med
28,6% (14,9%). Efterfragan inom segmentet fortsatter att vara
lagre an innan covid-19-pandemin men en aktivitetsékning
inom kundkategorin inredningsarkitekter har noterats under
framférallt andra halvan av aret.

Nettoomsattningen inom segmentet Marknadsplatser &
Ovrigt (MPO) uppgick till MSEK 19,0 (12,8), vilket motsvarar en
okning med 48,1% (113,7%). Segmentet fortsatte sin positiva
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utveckling under perioden tack vare férbéattringsatgarder som
implementerats.

RESULTAT OCH MARGINALER

Bruttomarginalen uppgick till 64,6% (61,7%). Okningen i
bruttomarginalen drevs av kategorimix-effekter samt lagre
forséljningsrabatter jamfort med féregaende ar.

Ovriga externa kostnader som andel av nettoomséttningen
uppgick till 35,9% (33,6%). Okningen drevs framst av den
hogre investeringen i marknadsféringskostnader for att driva
tillvéxt under arets sista tre kvartal samt kostnader hanforliga
till noteringsprocessen under det forsta kvartalet.

Personalkostnader som andel av nettoomsattningen
uppgick till 9,0% (8,5%).

Ovriga rorelsekostnader uppgick till MSEK -2,9 (-1,3).
Posten bestar av valutakursféréndringarnas paverkan pa
kundfordringar, leverantdrsskulder och likvida medel under
perioden.

Avskrivningar och nedskrivningar uppgick till MSEK
-8,4 (-7,8) och bestar framst av avskrivningar avseende
nyttjanderattstillgangar.

Rérelseresultatet (EBIT) uppgick till MSEK 127,7 (104,2), vilket
motsvarar en rérelsemarginal pa 18,1% (18,5%).

Justerat rorelseresultat (justerad EBIT) uppgick till MSEK
137,6 (109,2), vilket motsvarar en justerad rérelsemarginal
(justerad EBIT marginal) pa 19,5% (19,4%). Justerad post pa
MSEK 9,9 (5,0) &r hanférlig till noteringsprocessen under
forsta kvartalet.

Finansnettot uppgick till MSEK -0,9 (-3,6), dar minskning-
en beror pa att koncernen inte langre har nagra lan fran
kreditinstitut.

Skatter for perioden uppgick till MSEK -26,9 (-20,6).
Periodens resultat uppgick till MSEK 99,9 (80,0) och period-
ens marginal uppgick till 14,2% (14,2%).

KASSAFLODE

Kassaflodet fran den [6pande verksamheten uppgick till
MSEK 104,8 (185,4) under perioden. Det lagre kassaflodet ar
konsekvens av ateruppbyggnaden av lagervérde under 2021.

Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgick till
MSEK -2,4 (1,2) under perioden och avser investering i
materiella anldggningstillgdngar. Férra aret uppgick kassa-
flédet fran avyttringen av dotterbolaget ArtGlass i Malmé AB
till MSEK 3,2.

Kassaflédet fran finansieringsverksamheten uppgick till
MSEK -23,8 (-92,6) under perioden. Kassautflodet drevs framst
av avvecklingen av de historiska langsiktiga incitaments-
programmen (LTIP2017, LTIP2018 och LTIP2019) i samband med
noteringen pa NASDAQ First North Premier Growth Market
inklusive aterkép av teckningsoptioner varda MSEK 38,1 och
nyemission av aktier till ett varde av MSEK 11,4. | slutet av 2020
sa slutamorterades lan till kreditinstitut pa totalt MSEK 88,0.



FINANSIELL STALLNING OCH LIKVIDITET

Lagervardet vid periodens slut uppgick till MSEK 146,6 (91,0)
och lagervardet som andel av nettoomsattningen uppgick till
20,8% (16,2%). Andelen pa 20,8% ar i linje med malsattningen
att pa medellang sikt behalla vérdet mellan 17,5% och 22,5%.
Inképsavdelningens arbete med att sakerstélla lagernivaerna
infor hégsasong och pafylining av bastsaljande artiklar har, i
samarbete med vara leverantdrer, fallit val ut trots fortsatta

FORVALTNINGSBERATTELSE

utmaningar med varuférsérjningen till f6ljd av covid-19-
pandemin samt de pagaende globala fraktutmaningarna.
Nettoskuldsattningen uppgick till MSEK -189,6 (-109,6)
dar forbattringen pa MSEK 80,0 drevs av starkt kassaflode
fran den l6pande verksamheten samt ett lagt behov av
investeringar.
Likvida medel uppgick till MSEK 218,1 (139,5).

FLERARSOVERSIKT

2019 -2021
KSEK om inte annat anges 2021 2020 2019 CAGR
Rorelseintakter 706 527 564 045 425 283 28,9%
Nettoomsattning 704 984 561883 422 479 29.2%
Nettoomséattning, exklusive avyttrad verksamhet’ 704 984 541712 407 292 31,6%
Bruttoresultat 455 698 346 950 253190 34,2%
Bruttomarginal, % 64,6% 61,7% 59.9%
Rorelseresultat 127 658 104 153 46908 65,0%
Rérelsemarginal, % 18,1% 18,5% 1,1%
Justerad rorelsemarginal, %' 19,5% 19,4% 12,0%
Periodens resultat 99 851 79 983 33757 72,0%
Periodens marginal, % 14,2% 14,2% 8,0%
Soliditet, %' 69,3% 69,8% 62,8%
Avkastning eget kapital’ 25,5% 24,3% 12,9%
Kassaflode fran den |6pande verksamheten 104 806 185 356 47 340 48,8%
Medelantal anstéllda 82 69 68

1. Se sidan 129 f6r definitioner och motivering av nyckeltal

OVRIGA NYCKELTAL (KPI)

2021-01-01 2020-01-01

2021-12-31 2020-12-31 Férandring
Antal webbplatsbesdk, miljon 39,8 33,4 191%
Antal ordrar, tusen 273,0 2061 32,5%
Antal nya kunder, tusen 197.2 149,3 32,1%
Genomsnittligt ordervérde, SEK 3636 3755 -3,2%
Genomsnittligt NPS-varde 67 67 -0,4%
Genomsnittligt Trustpilot-varde 4,8 4,8 -0,4%
Genomsnittlig returgrad 16,0% 15,8% 0,2pp

KOMMENTARER TILL OVRIGA NYCKELTAL (KPI)
Antalet webbplatsbesck uppgick till 39,8 (33,4) miljoner, vilket
motsvarar en 6kning med 19,1% (25,2%).

Orderantalet var 273,0 (206,1) tusen, vilket motsvarar en
okning med 32,5% (35,2%).

197,2 (149,3) tusen nya kunder forvarvades, vilket motsvarar
en 6kning med 32,1% (39,4%).

Genomsnittligt ordervarde uppgick till SEK 3 636 (3 755),
vilket motsvarar en minskning med -3,2% (0,7%). Minskningen
drevs av kategorimix-effekter.

NPS vardet var 67 (67) och TrustPilot vardet var 4,8 (4,8).

De fortsatt starka kundnéjdhetsbetygen (NPS och Trustpilot)
var ett resultat av generellt stabil operationell prestanda under
perioden.

ARSREDOVISNING 2021 83



SEGMENTRAPPORTERING

RugVista Group &r indelat i tre segment, Privatpersoner (B2C),
Féretagskunder (B2B) och Marknadsplatser och Ovrigt (MPO).
Privatpersoner representerar konsumentmarknaden och ar
RugVista Groups huvudsakliga segment och utgjorde 88% av
nettoomsattningen under 2021.

PRIVATPERSONER (B2C)

Nettoomséattning for segmentet Privatpersoner under
perioden uppgick till MSEK 622,1 (479,2) vilket motsvarar
en 6kning med 29,8% (33,8%). Nettoomsattningen inom
segmentet drevs framst av DACH-regionen som véxte med
42,8% (31,3%).

Bruttoresultatet uppgick till MSEK 399,1 (297,8) vilket mot-
svarar en 6kning med 34,0% (39,1%) och bruttomarginalen
uppgick till 64,1% (62,1%). Okningen i bruttomarginalen drevs
av kategorimix-effekter samt lagre rabattsatser.

Marknadsféringskostnader, som andel av nettoomsattningen,
uppgick till 32,0% (29,3%). Okningen drevs av dkad kostnad for
marknadsféringsaktiviteter under arets tre sista kvartal.

Segmentresultatet uppgick till MSEK 200,2 (157,2) vilket
motsvarar en 6kning med 27,4% (56,4%) och segment-
marginalen uppgick till 32,2% (32,8%).

FORETAGSKUNDER (B2B)

Nettoomséattningen fér segmentet Foretagskunder (B2B)
under perioden uppgick till MSEK 63,9 (49,7) vilket motsvarar
en 6kning pa 28,6% (14,9%). Efterfragan inom segmentet
fortsatter att vara lagre &n innan covid-19-pandemin men en
aktivitetsékning inom kundkategorin inredningsarkitekter har
noterats under andra halvan av aret framforallt.

Bruttoresultatet uppgick till MSEK 42,4 (32,0) vilket
motsvarar en 6kning pa 32,4% (15,5%) och bruttomarginalen
uppgick till 66,4% (64,5%). Okningen i bruttomarginalen drevs
av kategorimix effekter samt lagre rabattsatser.

Marknadsféringskostnader som andel av nettoomsatt-
ningen uppgick till 13,4% (13,7%).

Segmentresultatet uppgick till MSEK 33,8 (25,2) vilket mot-
svarar en 6kning med 34,2% (15,7%) och segmentmarginalen
uppgick till 52,9% (50,7%). Okningen i segmentmarginalen
driven av forbéattrad bruttomarginal samt lagre marknads-
féringskostnad som andel av nettoomséttningen.

MARKNADSPLATSER & OVRIGT (MPO)
Nettoomséattningen for segmentet MPO uppgick till MSEK
19,0 (12,8) vilket motsvarar en dkning med 48,1% (113,7%).
De initiativ som genomforts for att driva tillvaxt pa Amazons
marknadsplattform fortsétter att vara framgangsrika.
Bruttoresultatet uppgick till MSEK 12,7 (8,3) vilket motsvarar
en 6kning med 52,7% (112,4%) och bruttomarginalen uppgick
till 66,8% (64,8%). Okningen i bruttomarginalen drevs av
kategorimix-effekter samt lagre rabattsatser.
Marknadsféringskostnader som andel av nettoomséattningen
uppgick till 27,6% (23,3%). Okningen drevs av 6kade marknads-
féringsinsatser for att driva férséljning pa Amazon-plattformen.
Segmentresultatet uppgick till MSEK 7,4 (5,3) vilket mot-
svarar en 6kning med 39,7% (126,8%) och segmentmarginalen
uppgick till 39,2% (41,5%). Minskningen i segmentmarginalen
ar ett resultat av 0kade marknadsféringsinsatser.
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UPPDELNING AV BOLAGETS AKTIER

Den 11 februari 2021 hélls en extra bolagsstémma dér det bland
annat beslutades dndringar av bolagsordningen och aktiesplit
(uppdelning av bolagets aktier) i férhallandet 1 till 20 aktier.

FORANDRINGAR | STYRELSEN

| februari 2021 hélls en extra bolagsstamma dér det bland
annat beslutades om nyval av Eva Boding som styrelseledamot
och dar Magnus Ressel avbdjde omval och [dmnade styrelsen.

NOTERING PA NASDAQ FIRST NORTH PREMIER GROWTH MARKET
Pa en extra bolagsstamma den 17 februari 2021 beslutades om
andring av bolagsordningen, bolaget dndrade bolagskategori
fran privat till publikt aktiebolag, samtyckesférbehallet i
bolagsordningen togs bort och bolagets aktier ska registreras



hos Euroclear AB (enligt svensk lag 1998:1479) fran den 26
februari. Den 24 februari offentliggjorde bolaget avsikten att
notera sina aktier pa NASDAQ First North Premier Growth
Market. Den 3 mars holls arsstamman for aktiedgarna. Den 9
mars offentliggjorde bolaget ett erbjudande for allmanheten att
teckna aktier i RugVista Group AB (publ). Den 18 mars noterades
bolagets aktier pa NASDAQ First North Premier Growth Market.

Den 12 maj publicerades den forsta delarsrapporten som
borsnoterat bolag.

ANDRINGAR AV LANGSIKTIGA

INCITAMENTSPROGRAM ("LTIP")

Den 18 mars beslutade styrelsen att aterkopa totalt 18 859
utestaende teckningsoptioner fran serierna LTIP2017, LTIP2018
och LTIP2019. Styrelsen beddmde att aterkdpserbjudandet
var forenligt med kraven enligt lag (2005:551) kapitel 17

och paragraf 3 och 4.1 samband med inlésen av historiska
incitamentsprogram genomférdes en nyemission vilket
tillférde eget kapital pd MSEK 11,4. Samma dag hélls en extra
bolagsstémma dér det beslutades om att upprétta ett nytt
langsiktigt incitamentsprogram (LTIP2021) vilket inkluderade
emittering av 860 000 teckningsoptioner till RugVista AB
(dotterbolag) som kan séljas till utvalda nuvarande och
framtida nyckelpersoner i koncernen.

FORSALJNING AV TECKNINGSOPTIONER AV SERIE LTIP2021
Koncernen har under aret salt 496 981 teckningsoptioner av
serie LTIP2021 till nyckelpersoner som tilltrétt anstaliningar
inom koncernen.

FORANDRINGAR | LEDNINGSGRUPPEN

Den 3 maj pabdrjade koncernens nya Chief Financial Officer
(CFO) Henrik Bo Joergensen sin tjanstgéring. | augusti
borjade Maria Tholin som Head of Legal & Compliance i en
nyinrattad roll. | september bérjade Peter Rosenfors som
teknikchef och befordrades i december till Chief Technology
Officer (CTO). Slutligen, i oktober, bérjade Anders Matthiesen
som Chief Operating Officer (COQ). Samtliga ovanstaende
gick in i RugVistas ledningsgrupp.

UTBYGGNAD AV LAGERYTA

I juli tillférdes ytterligare en lageryta pa cirka 1 400 kvm till
den befintliga kapaciteten vid den nuvarande lageranléagg-
ningen i Frihamnen, Malma.

TILLSATTANDE AV VALBEREDNING
Valberedningen fér RugVista Group AB (publ) (“RugVista”) har
bildats i enlighet med bolagets “Instruktion for tillsattande av
valberedning” som antagits av extrastémman den 11 februari
2021. Valberedningen som utsetts till RugVistas arsstémma
2022 har féljande sammansattning:

¢ Andreas Nyberg (representant for Litorina IV L.P)

e Klara Tersman (representant for TIN Fonder)

e Erik Lindgren (ordférande | RugVistas styrelse och

valberedningen)

VASENTLIGA HANDELSER EFTER
RAPPORTPERIODENS UTGANG

D-AWARD

RugVista ar ett av 3 féretag som har nominerats till en D-Award.

Vinnaren tillkdnnages pa D-Congress den 28 april 2022.
D-Award utser det e-handelsféretag som har bidragit mest

till att utveckla e-handeln i Sverige det gangna aret. D-Award
startades 2019 av Svensk Digital Handel och vinnaren utses
varje ar pa D-Congress, Sveriges storsta e-handelsevent.

KRIG | UKRAINA

Pa morgonen den 24 februari 2022 meddelade president
Putin att Ryssland inleder en “sarskild militér operation” i
Donbasregionen och inledde en fullskalig invasion av Ukraina.

Pa grund av Rysslands agerande sa har RugVista Group
valt att stdnga ner de ryska webbutikerna fér bade RugVista
och CarpetVista. Detta gjordes for att tydligt markera att
vi inte finner krdnkningar av ett lands granser acceptabelt.
Ordervolymen fran de ryska webbutikerna var begrénsad
och beslutet kommer dérmed inte att ha nagon betydande
inverkan pa RugVista Groups finansiella resultat.

Ytterligare konsekvenser pa RugVista Groups verksamhet
pa grund av invasionen &r dnnu inte kdnda. Dock sa har kriget
resulterat i en osédker global miljo vilket skulle kunna minska
konsumentfértroendet. Detta i kombination med de ékade
kostnaderna for el, drivmedel och andra basvaror skulle kunna
negativt paverka kundefterfragan kort- till medellangsiktigt.
Vissa av RugVista Groups ink&dpspriser skulle ocksa kunna dka
framover pa grund av den osékra globala miljon, till exempel
produktkostnader och dylikt.

ANDRING AV RAPPORTERAD ORGANISK TILLVAXT

Efter publicering av Bokslutskommunikén har det kommit

till ledningens kédnnedom att ett fel gjorts i berékningen

av valutaeffekter pa helaret 2021 ars nettoomséttning. Den
korrekta organiska tillvaxten for 2021 var 34,0% och inte 36,4%
som tidigare kommunicerats.

MODERBOLAGET

RugVista Group AB (publ), med registreringsnummer 559037-
7882, &r koncernens moderbolag. RugVista Group AB (publ)
ar bildat och registrerat i Sverige.

Sedan den 18 mars 2021 &r RugVista Group AB (publ)
noterat pa Nasdaq First North Premier Growth Market.

Moderbolagets nettoomséttning uppgick till MSEK 12,1 (8,5)
for aret. Moderbolaget har, i enlighet med koncerninternt
avtal, fakturerat arvoden fér managementtjanster till dotter-
bolag under perioden. Periodens kostnader ar huvudsakligen
hanforliga till I6ner till delar av ledningen samt erséattningar till
styrelsen. Koncernbidrag om MSEK 61,7 (103,0) har erhallits
fran koncernbolag.

Resultatet for aret uppgick till MMSEK 62,1 (28,1). Moder-
bolaget har en koncernintern fordran pa dotterbolag, som
tillsammans med aktier i dotterbolaget RugVista AB och eget
kapital utgér majoriteten av Bolagets finansiella tillgangar.

RISKER

RugVista Group &r exponerad for ett antal risker hanférliga

till verksamheten och relaterade till genomférandet av var
strategi. De riskfaktorer som for nérvarande bedéms vara
vasentliga for RugVista Group presenteras och beskrivs
narmare under respektive underavsnitt nedan. Riskfaktorernas
vasentlighet har bedémts utifran sannolikheten att de intraffar
och den férvéantade omfattningen av deras negativa paverkan.
For beskrivning av relevanta riskfaktorer hanvisas ocksa till
beskrivningen i prospektet fran mars 2021.

ARSREDOVISNING 2021 85



MAKROEKONOMISKA OCH GEOPOLITISKA RISKER

RugVista Group erbjuder onlineférséljning av mattor genom
sina onlinebutiker, tillgdngliga pa 20 olika sprak, under varu-
méarkena RugVista och CarpetVista. RugVista Groups verksam-
het &r uppdelad i tre segment: Privatpersoner, Féretagskunder
samt Marknadsplatser & dvrigt. Privatpersoner representerar
konsumentmarknaden och ar Bolagets kdrnsegment, som
representerar 88% av RugVista Groups nettoomséttning under
2021. Efterfrdgan pa de produkter som Bolaget erbjuder beror
pa en rad olika faktorer som paverkas av det makroekonom-
iska klimatet samt konsumenternas disponibla inkomster och
konsumtionsférmaga, sasom marknadsréntor, och skattenivaer,
sysselsattningsgrad och andra makroekonomiska faktorer.
Mattor ar exempel pa produkter som konsumenter kan
komma att valja bort i en lagkonjunktur som leder till faktiska
eller befarade férsémringar av konsumenternas disponibla
inkomster och konsumtionsférmaga. En lagkonjunktur eller
allmén nedgéang i den ekonomiska aktiviteten pa en eller flera
av RugVista Groups marknader kan saledes ha en vésentlig
negativ effekt pa efterfragan pa de produkter som RugVista
Group erbjuder samt pa RugVista Groups majligheter att
uppratthalla [dnsam prissattning.

Vidare har den globala ekonomin paverkats negativt av
tullar och andra handelsbegransande atgarder som inforts av
USA, EU och Kina. En stor del av mattorna i RugVista Groups
utbud har sitt ursprung i lander med férhdjda geopolitiska
risker sa som Turkiet, Iran och Afghanistan. Detta innebar att
RugVista Group &ven ar féremal for risker relaterade till geo-
politisk osdkerhet i Mellandstern. Senast sett i samband med
talibanernas maktévertagande i Afghanistan, vilket dock hittills
inte har resulterat i stérningar i férsérjningen fran landet.
Sadan osékerhet kan till exempel innebara risker relaterade till
RugVista Groups tillgang till mattor om utbudet hos de gross-
ister som Bolaget képer mattor av skulle minska eller utgg,
om fabrikerna dar RugVista Groups mattor tillverkas skulle
drabbas av produktionsstorningar, eller om handelssanktioner
mot nagon jurisdiktion skulle inféras. En negativ geopolitisk
utveckling kan saledes ha en vasentlig negativ inverkan pa
RugVista Groups verksamhet och rérelseresultat.

For nérvarande kan osékerheten i de makroekonomiska
utsikterna till f6ljd av den radande energikrisen i Europa,
6kande karninflation och férvéntade rantehdjningar fran
centralbanker i USA och Europa samt den geopolitiska orolig-
heten kring situationen mellan Ukraina och Ryssland, leda till
lagre konsumentfértroende och dérmed minskad konsumtion
och hogre ravaru- och produktpriser pa kortare sikt.

SASONGSVARIATIONER
Koncernens forséljning varierar typiskt sett dver arstiderna dar
de fjarde och férsta kvartalen tenderar att vara starkast.

RISKER RELATERADE TILL KONKURRENS

RugVista Groups konkurrenter bestar i férsta hand av tradition-
ella aterforséljare, flerkanaliga heminredningsaterforsaljare,
onlinebaserade mattaterforséljare och onlinebaserade varu-
hus. Viktiga konkurrensfaktorer nar det galler mattforséljning
online utgérs bl.a. av pris och kvalitet pa produkten, férmaga
att attrahera radande kund- och marknadspreferenser med
design och materialval, leverans- och betalningsvillkor
(inklusive villkor fér kundreturer) samt anvéndarvanlighet

pa webbplatser. Féretag som fér narvarande fokuserar, i
storre eller mindre utstrackning, pa andra typer av produkter,
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tjdnster, kundsegment eller geografiska marknader, sasom
IKEA, Amazon, Google, Zalando, Zara/Inditex och Hennes &
Mauritz eller traditionella fysiska mattférsaljare, kan komma

att 6ka eller paborja onlineférséljning av mattor till RugVista
Groups malgrupper. Dessutom kan grossister, som RugVista
Group kdper mattor genom, sjélva bérja bedriva forséljning
av mattor direkt till slutkund. Det finns saledes en risk att
RugVista Group méter nya konkurrenter som exempelvis kan
ha stérre ekonomiska resurser an Bolaget och kan dra nytta av
stordriftsférdelar i hogre grad &n Bolaget. Det finns dérmed
en risk att sadana spelare lyckas méta kundernas preferenser i
stérre utstrackning dn Bolaget. Okad konkurrens kan dels leda
till att RugVista Group tappar marknadsandelar samt resultera i
minskade nettointakter. For att méta dkad konkurrens kan
RugVista Group till exempel tvingas sénka produktpriser
och/eller 6ka investeringar i marknadsféringsatgéarder, vilket
riskerar att leda till lagre marginaler och/eller 6kade kostnader
for Bolaget.

RISKER RELATERADE TILL HALLBARHET OCH MILJO

RugVista Group stravar efter att vara branschledande inom
hallbarhet och RugVista Groups méjligheter att bedriva
langsiktigt [dnsam verksamhet ar i hog grad beroende av att
RugVista Group lyckas hantera de hallbarhetsrelaterade risker
som Bolaget &r exponerat for. For en utforlig beskrivning

av risker relaterade till hallbarhet och miljo, se riskavsnittet i
hallbarhetsrapporten.

RISKER RELATERADE TILL LEVERANTORER OCH
SAMARBETSPARTNERS
RugVista Group tillverkar inga mattor sjalv. | stallet ar RugVista
Groups hela férséljning beroende av ink&p fran grossister
inom EU (framst for traditionella mattor) eller leverantorer i
framférallt Indien och Turkiet. RugVista Group ar darmed
foremal for risker forknippade med bland annat férandringar i
produktionspriser, 6kade transportkostnader och bristande
leveransférmaga samt produktionskvalitet.

Dessutom samarbetar Bolaget med betaltjanstleverantérer,
bemanningsféretag, transport- och logistikféretag for frakt
av produkter till och fran kunderna samt andra externa
parter inom ramen for sin verksamhet. Bolaget &r beroende
av att externa parter fullgér sina avtalsenliga forpliktelser
vad gaéller kvalitet och leveranstid och uppfyller RugVista
Groups riktlinjer och andra branschstandarder vad géller
miljé, arbetsmiljo, antikorruption, méanskliga rattigheter och
affarsetik. Det finns en risk att sddana parter inte levererar i tid
eller i enlighet med den kostnadsstruktur eller kvalitet som
de har atagit sig, eller att de inte uppfyller géllande riktlinjer
och branschstandarder. Leverantérernas formaga att fullgéra
sina skyldigheter kan ocksa paverkas av yttre omstéandigheter,
dar till exempel covid-19-pandemin har paverkat vissa
leverantorer negativt.

IT OCH CYBERSAKERHET

RugVista Groups forsaljning ar helt onlinebaserad och sker
nastan uteslutande genom RugVista Groups webbutiker. Rug-
Vista Groups mdjligheter att fortsatta bedriva sin verksamhet
samt uppratthalla och 6ka sin kundbas och sina férséljnings-
volymer i stor utstrackning ar saledes beroende av att RugVista
Groups teknikplattform kontinuerligt utvecklas, fungerar vél och
har god tillgénglighet.



Det finns en risk att Bolagets teknikplattform och IT-system
kan visa sig vara underdimensionerade eller fungera felaktigt,
sarskilt om trafiken pa Bolagets webbplatser skulle 6ka
snabbare &n Bolaget forutsett. RugVista Group ar i férsta
hand beroende av hég tillganglighet pa system som gor att
natbutikerna standigt ar tillgangliga for potentiella kunder.
RugVista Group ar darmed utsatt for risker relaterade till
avbrott och stérningar i sin tekniska infrastruktur, vilket bland
annat kan orsakas av datavirus, strdmavbrott, sabotage
samt manskliga eller tekniska fel. [T-attacker, fel och skador
pa IT-system, driftstérningar och felaktiga eller bristfalliga
leveranser av IT-tjanster fran RugVista Groups IT-leverantorer,
sasom Amazon Web Services, kan leda till omfattande avbrott
eller stérningar pa Bolagets webbutiker och andra IT-system,
vilket kan i sin tur kan paverka RugVista Groups verksamhet,
|6nsamhet och finansiella stallning negativt.

Cybersakerhetsrisker inom RugVista Groups verksamhet
uppstar framst i relation till viktig och kanslig information som
Bolaget besitter, till exempel produktinformation, kundregister,
data som anvénds for att generera prognoser for efterfragan,
marknadsféring och kundengagemang, samt s.k. on-site data
som anvands for att forstad hur RugVista Groups kunder an-
vander Bolagets webbutiker samt for att analysera kundernas
beteende.

DE TIO STORSTA AKTIEAGARNA PER 30 DECEMBER 2021

FINANSIELLA RISKER
Foljande finansiella risker har identifierats och beskrivs
ytterligare i not 16 "Finansiella instrument och finansiell
riskhantering":

e Likviditets- och finansieringsrisker

e Valutarisker

e Risk for nedskrivning av goodwill

* Ranterisker

AKTIEN

RugVista Group AB (publ)-aktien ar noterad pa Nasdaq First
North Premier Growth Market under tickerkoden RUG och
ISIN-koden SE0015659834. Borsvardet for RugVista Group
AB (publ) vid den sista handelsdagen 2021 (30 december) var
SEK 2,6 miljarder med en slutkurs pa SEK 126,20 per aktie.

Vid rapportperiodens slut uppgick antalet emitterade
aktier till 20 785 140, samtliga stamaktier. Under perioden har
860 000 teckningsoptioner emitterats av koncernen. Av dessa
har 496 981 salts till nyckelpersoner i koncernen. Fér mer
information om de langsiktiga incitamentsprogrammen,
se not 22 "Aktierelaterade ersattningar".

Agare Antal aktier Andel av kapital Andel av résterna
Litorina IV L.P. 2813587 13,5% 13,5%
Futur Pension 1931544 9.3% 9.3%
TIN Fonder 1831250 8,8% 8,8%
RBC 1826764 8,8% 8,8%
Indexon AB 1485702 71% 71%
RoosGruppen AB 1040000 5,0% 5,0%
SEB Life International 911 490 4,4% 4,4%
Enter Fonder 847 993 41% 41%
Goldman Sachs International Ltd 673183 3,2% 3.2%
Spiltan Fonder 667 397 3,2% 3,2%
Totalt de tio storsta aktiedgarna 14 028 910 67,5% 67,5%
Totalt antal utestaende aktier 20785 140 100,0% 100,0%
Kélla: Euroclear. Utdrag per 30 december 2021.
RIKTLINJER FOR ERSATTNING TILL LEDANDE UTDELNING

BEFATTNINGSHAVARE

Se not 7 "Léner och ersattningar till anstéllda". Styrelsen fér
bolaget foreslar inga andringar avseende riktlinjerna fér
erséttning till ledande befattningshavare for ar 2022.

HALLBARHETSRAPPORT

Se separat hallbarhetsrapport pa sidorna 27-67.

BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

Se separat bolagsstyrningsrapport pa sidorna 69-79.

RugVista Group satsar sina resurser pa tillvaxt och verksamhets-
utveckling. Dértill &r RugVista Groups malsattning att dela ut
upp till 50% av arets resultat till aktiedgarna.

Styrelsen foreslar en kontantutdelning om SEK 2,50 (0,00)
per aktie motsvarande MSEK 52,0 (0,0). Det féreslagna
avstamningsdatumet for ratt att fa utdelning ar den 24 maj
2022. Forutsatt att bolagsstamman godkanner utdelnings-
forslaget sa ar férvantat utbetalningsdatum fér utdelning den
30 maj 2022.
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FORSLAG TILL
VINSTDISPOSITION

Styrelsen foreslar att till arsstémmans férfogande staende vinstmedel:

till forfogande staende balanserade vinstmedel 305 303 235
samt arets resultat 62105137
Summa kronor 367 408 372

disponeras pa féljande satt;

till aktiedgarna utdelas 2,50 kr per aktie 51 962 850
i ny rékning overféres 315 445 522
Summa kronor 367 408 372

Moderbolagets och koncernens resultat- och balansrékningar blir
foremal for faststéllelse pa arsstémman 20 maj 2022.
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FINANSIELL RAPPORTERING

KONCERNENS RESULTATRAKNING

2021-01-01 2020-01-01

KSEK Not 2021-12-31 2020-12-31
Nettoomsattning 3,4 704 984 561 883
Ovriga rérelseintakter 6 1543 2161
Summa rérelsens intdkter 706 527 564 045
Handelsvaror 3,4,15 -250 829 -217 094
Ovriga externa kostnader 5 -253 178 -188 538
Personalkostnader 7 -63 566 -47 602
Av- och nedskrivningar 11,13,14 -8 360 -7 809
Resultat vid férsaljning av andelar i dotterforetag - 2402
Ovriga rérelsekostnader 6 -2 936 -1 251
Summa rdérelsens kostnader -578 868 -459 892
Rorelseresultat 127 658 104 153

Resultat fran finansiella poster

Finansiella intakter 8 - 0
Finansiella kostnader 8 -910 -3 557
Finansnetto -910 -3 557
Resultat efter finansiella poster 126 749 100 595
Inkomstskatt 9 -26 898 -20 612
Arets resultat 99 851 79 983
Hanforligt till

Moderféretagets aktiedgare 99 851 79 983
Resultat per aktie fére utspédning 10 4,80 3,94
Resultat per aktie efter utspadning 10 4,80 3,84

KONCERNENS RAPPORT OVER OVRIGT TOTALRESULTAT

2021-01-01 2020-01-01
KSEK Not 2021-12-31 2020-12-31

Arets resultat 99 851 79983

Poster som senare kan ombklassificeras till resultatrékningen

Periodens omrékningsdifferenser - 20
Ovrigt totalresultat - 20
Arets totalresultat 99 851 80003
Hanforligt till

Moderféretagets aktiedgare 99 851 80003
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KONCERNENS RAPPORT OVER FINANSIELL STALLNING

KSEK Not 2021-12-31 2020-12-31

TILLGANGAR

Anldggningstillgangar

Goodwill 12 299 949 299 949
Immateriella anlaggningstillgangar 11 - -
Materiella anlaggningstillgdngar 13 4150 2773
Nyttjanderéttstillgangar 14 27 533 28 884
Uppskjuten skattefordran 9 236 176
Summa anléggningstillgangar 331 868 331782

Omséttningstillgangar

Varulager 15 146 559 90997
Kundfordringar 148 -
Ovriga fordringar 16 19772 28 803
Férutbetalda kostnader 18 921 1598
Likvida medel 17 218 116 139 508
Summa omsattningstillgangar 385516 260906
SUMMA TILLGANGAR 717 384 592 688

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital 21

Aktiekapital 1039 1014
Ovrigt tillskjutet kapital 227 784 244229
Balanserat resultat inklusive arets resultat 268 076 168 225
Eget kapital hanférligt till moderbolagets aktiedgare 496 899 413468
Langfristiga skulder

Uppskjuten skatteskuld 9 107 13722
Leasingskulder 14 20 070 23231
Summa langfristiga skulder 20177 36953

Kortfristiga skulder

Leverantdrsskulder 16 95334 70 646
Aktuella skatteskulder 9 48 126 16 320
Ovriga skulder 26 290 28 570
Leasingskulder 14 8 419 6 651
Férutbetalda intékter och upplupna kostnader 20 22139 20 081
Summa kortfristiga skulder 200 308 142 268
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 717 384 592 688

ARSREDOVISNING 2021 91



KONCERNENS RAPPORT OVER FORANDRINGAR | EGET KAPITAL

Balanserat

Ovrigttill-  resultatinkl. Summa
KSEK Not Aktiekapital skjutet kapital  arets resultat eget kapital
Ingdende balans 2020-01-01 21,22 1011 242 632 88 221 331865
Arets resultat 79983 79 983
Ovrigt totalresultat 20 20
Summa Totalresultat - - 80003 80003
Transaktioner med aktiedgare
Teckningsoptioner
Nyemission 3 1597 1600
Utgaende balans 2020-12-31 1014 244 229 168 225 413 468
Arets resultat 99 851 99 851
Ovrigt totalresultat - -
Summa Totalresultat - - 99 851 99 851
Transaktioner med aktiedgare
Teckningsoptioner, tillkommande 10 201 10 201
Teckningsoptioner, avslutade -38 069 -38 069
Nyemission 25 11423 11 449
Utgaende balans 2021-12-31 21,22 1039 227 784 268 076 496 899
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KONCERNENS RAPPORT OVER KASSAFLODEN

2021-01-01 2020-01-01
KSEK Not 2021-12-31 2020-12-31
Den I6pande verksamheten
Rorelseresultat 127 658 104 153
Justeringar fér poster som inte ingar i kassaflédet
Avskrivningar och nedskrivningar 8 360 7 809
Realisationsresultat - -2 402
Erhallen ranta - 0
Erlagd rénta -910 -3 557
Betald inkomstskatt -8 767 -4.724
Féréndringar i rérelsekapital
Forandring av varulager -55562 44 978
Forandring av rorelsefordringar 9560 -20 208
Forandring av rérelseskulder 24 466 59308
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 104 806 185 356
Investeringsverksamheten
Avyttring av dotterforetag - 3195
Forvérv av materiella anldaggningstillgdngar -2 358 -2 061
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar - 22
Kassafl6de fran investeringsverksamheten -2 358 1156
Finansieringsverksamheten
Nyemission 21 11 449 1600
Teckningsoptioner, tillkommande 21 10 201 -
Teckningsoptioner, avslutade 21 -38 069 -
Amortering leasingskulder 16 -7 422 -6 205
Amortering av lan - -88 000
Kassafl6de fran finansieringsverksamheten -23 841 -92 605
Arets kassafléde 78 607 93 906
Likvida medel vid arets bérjan 139 508 45582
Kursdifferens i likvida medel - 20
Likvida medel vid arets slut 218 116 139508
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KONCERNENS NOTER

Not1 FORETAGSINFORMATION

RugVista Group AB &r ett aktiebolag med séte i Malmé.
Bolaget ar moderféretag i en koncern som innefattar 100%
av RugVista AB, 556458-9207 (Malmo). Koncernen bedriver

forsaljning av mattor via webbutiker under varumarkena
RugVista och CarpetVista.

Koncernens féretagsadress ar: RugVista Group AB,
Ringugnsgatan 11, 216 16 Limhamn.

Not 2 GRUNDLAGGANDE REDOVISNINGSPRINCIPER

TILLAMPADE REGELVERK

Koncernredovisning fér RugVista Group AB har upprattats i
enlighet med International Financial Reporting Standards
(IFRS) sasom de faststéllts av Europeiska unionen (EU).
Vidare har Arsredovisningslagen och RFR 1 “Kompletterande
redovisningsregler fér koncerner” tillampats.

GRUNDER FOR UPPRATTANDET AV
KONCERNREDOVISNINGEN

Koncernredovisningen &r uppréttad i enlighet med forvérvs-
metoden for dotterféretag.

Att uppratta rapporter i dverensstdmmelse med IFRS kraver
att flera uppskattningar gérs av ledningen for redovisn-
ingsandamal. De omraden som innefattar en hég grad av
bedémning, som ar komplexa eller sadana omraden dar
antaganden och uppskattningar ar av vasentlig betydelse
fér koncernredovisningen, anges under sammanfattning
av viktiga redovisningsprinciper. Dessa bedémningar och
antaganden baseras pa historiska erfarenheter samt andra
faktorer som bedéms vara rimliga under rédande omstandig-
heter. Faktiskt utfall kan skilja sig fran gjorda bedémningar
om gjorda bedémningar dndras eller andra férutsattningar
foreligger.

Bruttoredovisning tillampas genomgaende avseende redo-
visning av tillgangar och skulder férutom i de fall dér bade
en fordran och en skuld existerar gentemot samma motpart
och dessa pa legala grunder &r kvittningsbara och avsikten
ar att gora detta. Bruttoredovisning tillampas ocksa avseende
intakter och kostnader om inget annat anges.

KLASSIFICERING AV TILLGANGAR OCH SKULDER

Anlaggningstillgangar, langfristiga skulder och avséattningar

forvéantas atervinnas eller forfalla till betalning senare an tolv
manader efter balansdagen. Omséttningstillgangar och kort-
fristiga skulder forvéantas atervinnas eller forfalla till betalning
inom mindre &n tolv manader efter balansdagen.

Q4 ARSREDOVISNING 2021

SAMMANFATTNING AV VIKTIGA
REDOVISNINGSPRINCIPER

KONCERNREDOVISNING

Dotterféretag

Dotterforetag ar de foretag dar koncernen har rétt till rorlig
avkastning fran innehavet och en maéjlighet att paverka avkast-
ningen genom sitt inflytande pa ett satt som vanligen féljer av
ett aktieinnehav uppgéende till mer an hélften av réstrétterna.
Dotterféretag konsolideras fran och med den dag da
bestdammande inflytandet uppnas och de dekonsolideras fran
och med den dag da det bestémmande inflytandet upphoér.

Férvérv av dotterbolag/rérelseférvéry
Rérelseforvary redovisas i enlighet med forvarvsmetoden.
Kopeskillingen utgors av verkligt varde pa dverlatna tillgangar,
skulder och emitterade aktier. | képeskillingen ingar dven
verkligt varde pa alla tillgangar eller skulder som &r en foljd av
avtalad villkorad kopeskilling. Férvérvsrelaterade kostnader
kostnadsfors nar de uppstar. Identifierbara férvarvade
tillgangar och évertagna skulder varderas inledningsvis
till verkliga varden pa férvarvsdagen. Det belopp varmed
kopeskilling, eventuellt innehav utan bestammande inflytande
samt verkligt varde pa tidigare aktieinnehav dverstiger verkligt
vérde pa koncernens andel av identifierbara férvérvade
nettotillgangar, redovisas som goodwill. Goodwill skrivs inte
av utan testas minst arligen fér nedskrivning.

Koncerninterna transaktioner och balansposter samt
orealiserade vinster och férluster pa transaktioner mellan
koncernféretag elimineras.

OMRAKNING AV UTLANDSK VALUTA

FUNKTIONELL VALUTA OCH RAPPORTERINGSVALUTA

De finansiella rapporterna i de enskilda enheterna i koncernen
ar varderade till den valuta som i huvudsak anvands i det
ekonomiska omrade som enheten &r verksam (funktionell
valuta). Utlandsk valuta ar en annan valuta an den funktionella
valutan fér den aktuella enheten. Koncernredovisningen &r
uppréattad i SEK, som bade &r den funktionella valutan och
presentationsvalutan i moderféretaget. Dotterbolagen i
koncernen har SEK som funktionell valuta.



TRANSAKTIONER OCH BALANSPOSTER

Transaktioner i utlandsk valuta raknas om till den funktionella
valutan till transaktionskurs. Valutakursvinster eller -forluster,
genom omrékning av monetéra poster i utlandsk valuta till
balansdagens kurs, resultatférs som 6vriga rorelsekostnader
eller dvriga rérelseintakter.

MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Materiella anlaggningstillgangar redovisas till anskaffnings-
varde efter avdrag fér ackumulerade avskrivningar och
eventuella nedskrivningar. Materiella anlédggningstillgangar
varderas till sina respektive anskaffningsvarden och skrivs av
linjért under sin uppskattade nyttjandeperiod.

Materiella anlédggningstillgangar tas bort fran balans-
rékningen nar den avyttras eller om den inte kan férvantas
tillféra nagra ekonomiska férdelar i framtiden antingen genom
att den nyttjas eller att den séljs. Vinst och forlust beraknas
som skillnaden mellan forséljningspriset och tillgangens redo-
visade vérde. Vinst eller férlust redovisas i resultatrakningen
den redovisningsperiod da tillgangen avyttrats, sdsom &vrig
kostnad eller dvrig intékt.

Tillgdngarnas restvéarde, nyttjandeperiod och avskrivnings-
metod granskas i slutet av varje rékenskapsar och justeras om
sa behovs framatriktat i slutet av varje redovisningsperiod.
Sedvanliga utgifter fér underhall och reparation kostnadsférs
nar de uppstar, men utgifterna fér betydande férnyelser och
forbattringar redovisas i balansrakningen och skrivs av under
den aterstaende nyttjandeperioden fér den underliggande
tillgangen.

Avskrivning berédknas enligt féljande: Antal ar
Inventarier verktyg och installationer ~ 3-10 ar

IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

GOODWILL

Goodwill varderas till anskaffningsvérde minus eventuella
ackumulerade nedskrivningar. Goodwill férdelas till kassa-
genererande enheter och prévas arligen fér nedskrivnings-
behov och da det finns en indikation pa att nedskrivnings-
behov foreligger. Goodwill representerar skillnaden mellan
anskaffningsvérdet och det verkliga vérdet av férvarvade
tillgangar, évertagna skulder samt eventualférpliktelser. De
faktorer som utgor redovisad goodwill ar framst olika former
av synergier, personal, know-how, kundkontakter av strategisk
betydelse samt marknadsledande positioner pa utvalda
marknader.

AVSKRIVNINGSPRINCIPER

Avskrivningar redovisas i arets resultat linjart dver avskrivnings-
bara immateriella tillgangars beréknade nyttjandeperioder,
savida inte sddana nyttjandeperioder dr obestambara.
Goodwill har obestdmbar nyttjandeperiod och prévas for ned-
skrivningsbehov arligen och dessutom sa snart indikationer
uppkommer som tyder pa att tillgangen ifraga har minskat i
vérde. Immateriella tillgangar med bestémbara nyttjande-
perioder skrivs av fran den tidpunkt da de ar tillgangliga for
anvéndning.

NEDSKRIVNING AV ICKE FINANSIELLA TILLGANGAR

Tillgangar som har en obestdmbar nyttjandeperiod, skrivs inte
av utan provas arligen avseende eventuellt nedskrivnings-
behov. Tillgdngarna fordelas till identifierade kassagene-
rerade enheter varvid deras nyttjandevérde beraknas som
jamférs med de redovisade véardena. Tillgdngar som lI6pande
skrivs av skall nedskrivnings prévas narhelst hdndelser eller
férandringar i férhallanden indikerar att det redovisade vardet
kanske inte &r atervinningsbart.

En nedskrivning gérs med det belopp varmed tillgangens
redovisade varde 6verstiger dess atervinningsvarde.
Atervinningsvardet &r det hégre av tillgangens verkliga varde
minskat med forsaljningskostnader och dess nyttjandevarde.
Vid beddmning av nedskrivningsbehov grupperas tillgangar
pa de lagsta nivaer dar det finns separata identifierbara
kassafléden (kassagenererande enheter). For tillgangar, andra
an finansiella tillgdngar och goodwill, som tidigare har skrivits
ner gors per varje balansdag en prévning av om aterféring
bor goras.

VARULAGER

Varulagret vérderas till det lagsta av anskaffningsvéarde och
nettoférsaljningsvarde dér anskaffningsvéarde beréknas i
enlighet med FIFU-metoden (forst in forst ut). Nettoférsalj-
ningsvardet definieras som férsaljningspris reducerat for
forséljningskostnader. Justering till nettoforsaljningsvardet
inkluderar bedémningar av inkurans.

FINANSIELLA INSTRUMENT

Finansiella instrument &r varje form av avtal som ger
upphov till en finansiell tillgang i ett féretag och en finansiell
skuld eller ett eget kapitalinstrument i ett annat féretag.
Redovisningen beror pa hur de finansiella instrumenten har
klassificerats.

En finansiell tillgang eller en finansiell skuld tas upp i
balansrakningen nér RugVista blir part i ett avtal. Fordringar
tas upp i balansrékningen nér en kund valt att anvénda sig
av en betalningsférmedlare och féretagets rétt till ersattning
ar ovillkorlig. Se &ven avsnittet om principer for intakts-
redovisning. Skuld tas upp ndr motparten har presterat och
avtalsenlig skyldighet féreligger att betala, &ven om faktura
annu inte mottagits. Leverantérsskulder tas upp nar faktura
mottagits.

En finansiell tillgang, eller del av en finansiell tillgang,
tas bort fran balansrékningen nér rattigheterna realiseras,
forfaller eller koncernen tappar kontrollen éver dem. En
finansiell skuld, eller del av en finansiell skuld, tas bort fran
balansrakningen nar férpliktelsen fullgors eller pa annat satt
utslackts. En finansiell tillgang och en finansiell skuld kvittas
och redovisas med ett nettobelopp i balansrékningen endast
nar det féreligger en legal ratt att kvitta beloppen samt att
det féreligger avsikt att reglera posterna med ett nettobelopp
eller att samtidigt realisera tillgangen och reglera skulden.

Vinster och forluster fran borttagande ur balansrdkning samt
modifiering redovisas i resultatet.
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FINANSIELLA TILLGANGAR

Skuldinstrument: klassificeringen av finansiella tillgangar
som ar skuldinstrument baseras pa koncernens affarsmodell
for forvaltning av tillgangen och karaktéren pa tillgangens
avtalsenliga kassafloden.

Instrumenten klassificeras till: Upplupet anskaffningsvérde

Finansiella tillgangar som ar skuldinstrument utgors av
dvriga fordringar och likvida medel. Dessa tillgangar klassi-
ficeras till upplupet anskaffningsvarde och redovisas netto av
bruttovarde och férlustreserv. Foréandringar av forlustreserven
redovisas i resultatet.

Finansiella tillgangar klassificerade till upplupet anskaff-
ningsvarde vérderas initialt till verkligt varde med tillagg av
transaktionskostnader. Ovriga fordringar redovisas initialt
till det fakturerade vérdet. Efter forsta redovisningstillfallet
vérderas tillgdngarna enligt effektivréntemetoden. Tillgdngar
klassificerade till upplupet anskaffningsvarde innehas enligt
affarsmodellen att inkassera avtalsenliga kassafléden som
endast ar betalningar av kapitalbelopp och rénta pa det
utestdende kapitalbeloppet.

Koncernen innehar inte nagra finansiella tillgangar som
utgor skuldinstrument som vérderas till verkligt varde via
ovrigt totalresultat och inte heller skuldinstrument varderade
till verkligt vérde via resultatet.

NEDSKRIVNING AV FINANSIELLA TILLGANGAR

Koncernens finansiella tillgdngar omfattas av nedskrivning

for forvéntade kreditférluster. Nedskrivning for kreditforluster
enligt IFRS 9 &r framatblickande och en forlustreservering gérs
nar det finns en exponering for kreditrisk. Férvantade kredit-
forluster aterspeglar nuvardet av alla underskott i kassafléden
hanforliga till fallissemang antingen for de nastkommande 12
manaderna eller fér den férvantade aterstaende l6ptiden for
det finansiella instrumentet, beroende pa tillgangsslag och pa
kreditforsamring sedan forsta redovisningstillféllet. Se dven
not 16.

FINANSIELLA SKULDER

Finansiella skulder klassificeras till upplupet anskaffnings-
vérde. Finansiella skulder redovisade till upplupet
anskaffningsvérde varderas initialt till verkligt varde inklusive
transaktionskostnader. Efter det forsta redovisningstillfallet
varderas de till upplupet anskaffningsvarde enligt effektiv-
rantemetoden. Koncernen innehar leverantérsskulder som
redovisas till upplupet anskaffningsvérde, tidigare dven en
kredit till ett kreditinstitut.

ERSATTNINGAR TILL ANSTALLDA

PENSIONER

Ersattningar till anstéllda utgérs av 16n, pensioner, och andra
ersattningar. Avseende pensioner innehar koncernen avgifts-
bestdmda pensionsplaner. En avgiftsbestamd pensionsplan &r
en pensionsplan enligt vilken koncernen betalar fasta avgifter
till en separat juridisk enhet. Koncernen har inte nagra rattsliga
eller informella férpliktelser att betala ytterligare avgifter om
denna juridiska enhet inte har tillrackliga tillgangar for att
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betala alla ersattningar till anstéllda som hanger samman med
de anstélldas tjanstgdring under innevarande eller tidigare
perioder. Koncernens bidrag till avgiftsbestamda pensions-
planer belastar arets resultat det ar som de ar hanforliga till.

LEASINGAVTAL

LATTNADSREGLER

Koncernen har valt att inte tillampa lattnadsreglerna for
korttidsleasingavtal, leasingavtal med lagt vérde samt att inte
separera icke-leasingkomponenter.

KONCERNEN SOM LEASETAGARE

Vid ingaendet av ett avtal faststaller koncernen om avtalet ar,
eller innehaller, ett leasingavtal baserat pa avtalets substans.
Ett avtal ar, eller innehaller, ett leasingavtal om avtalet
Sverlater ratten att under en viss period bestdmma 6ver an-
vandningen av en identifierad tillgang i utbyte mot ersattning.

NYTTJANDERATTSTILLGANGAR

Koncernen redovisar nyttjanderattstillgangar i rapporten

over finansiell stéllning vid inledningsdatumet for leasing-
avtalet (d.v.s. det datum da den underliggande tillgangen

blir tillgénglig fér anvandning). Nyttjanderattstillgangar
vérderas till anskaffningsvarde efter avdrag fér ackumulerade
avskrivningar och eventuella nedskrivningar, samt justerat

for omvarderingar av leasingskulden. Anskaffningsvardet

for nyttjanderattstillgangar inkluderar det initiala vardet som
redovisas for den héanférliga leasingskulden, initiala direkta
utgifter, samt eventuella forskottsbetalningar, som gérs vid
eller innan inledningsdatumet for leasingavtalet efter avdrag
for eventuella rabatter och liknande, som mottagits i samband
med tecknandet av leasingavtalet. Under férutséttning att
koncernen inte ar rimligt sékra att de kommer 6verta dgande-
ratten till den underliggande tillgangen vid utgangen av
leasingavtalet skrivs nyttjanderattstillgangen av linjart under
leasingperioden. Koncernens leasingportfolj bestar av leasing
av lokaler, truckar och bilar. Lokaler skrivs av i enlighet med
gallande hyresavtal under 3-6 ar. Bilar och truckar skrivs av i
enlighet med gallande leasingavtal under 3-5 ar.

LEASINGSKULDER

Vid inledningsdatumet for ett leasingavtal redovisar
koncernen en leasingskuld motsvarande nuvardet av de
leasingbetalningar som ska erldggas under leasingperioden.
Leasingperioden bestdms som den icke-uppsagningsbara
perioden tillsammans med perioder att férlénga eller sdga
upp avtalet om koncernen ar rimligt sékra pa att nyttja de
optionerna. Leasingbetalningarna inkluderar fasta betalningar
(efter avdrag for eventuella rabatter och liknande i samband
med tecknandet av leasingavtalet som ska erhallas), variabla
leasingavgifter som beror pa ett index eller ett pris och
belopp som forvéntas betalas enligt restvardesgarantier.
Leasingbetalningarna inkluderar dessutom I&senpriset

fér en option att képa den underliggande tillgangen eller
straffavgifter som utgar vid uppsagning i enlighet med en



uppsdgningsoption, om sadana optioner ar rimligt sakra att
utnyttjas av koncernen. Variabla leasingavgifter som inte beror
pa ett index eller ett pris redovisas som en kostnad i den
period som de &r hanforliga till.

For berdkning av nuvardet av leasingbetalningarna anvan-
der koncernen den implicita réntan i avtalet om den enkelt
kan faststallas och i 6vriga fall anvénds koncernens marginella
upplaningsranta per inledningsdatumet for leasingavtalet.
Efter inledningsdatumet av ett leasingavtal 6kar leasing-
skulden for att aterspegla rantan pa leasingskulden och
minskar med utbetalda leasingavgifter. Dessutom omvarderas
vérdet pa leasingskulden till féljd av modifieringar, féréandring-
ar av leasingperioden, férandringar i leasingbetalningar eller
férandringar i en bedémning att kdpa den underliggande
tillgangen.

INTAKTER

Koncernen bedriver férséljning av varor éver webbplatser till
bade konsumenter och féretag. Villkoren i avtalen &r likartade
oavsett om slutkunden &r en konsument eller ett féretag.
Intakter fran avtal med kunder redovisas nar kontrollen dver
produkten har éverforts till kunden till ett belopp som speglar
den erséttning som koncernen forvantar sig att ha ratt till i
utbyte mot dessa varor. Betalning erldggs i samband med
bestallning av varor via webbplats. Antingen sker betalning
direkt via kortbetalning eller bankéverféring, alternativt
anvander kunden méjligheten att betala via betalnings-
férmedlare som &ven erbjuder finansiering. De fordringar
som uppstar ar darmed pa de betalningsférmedlare som
koncernen samarbetar med. Genomsnittlig 16ptid pa
fordringar pa betalningsférmedlare ar 3-5 dagar. | samband
med inbetalning fran betalningsférmedlaren, reduceras
inbetalningsbeloppet med betalningsleverantérens avgifter,
vilka redovisas som en del av férsaljningsomkostnaderna.

Koncernen identifierar ett prestationsadtagande i sina avtal
med kunder, vilket utgors av forsaljning av varor. Intdkten
redovisas nér kontrollen av varorna éverforts till aktuellt
fraktbolag, vilka darmed Svertagit risken for att leverans sker
till kunden enligt 6verenskommelse.

Intakten redovisas till verkligt varde av vad som erhallits
eller kommer att erhallas. Koncernens policy ar att salja varan
till slutkunden med en returrétt. Returrétten ar 100 dagar.
Returratten beaktas nér transaktionspriset faststélls och
intékterna reduceras med forsaljningspriset pa de produkter
som férvantas returernas och redovisas som en aterbetal-
ningsskuld. En returrattstillgang redovisas motsvarande rétten
att aterfa produkten fran kunden. Historiska data anvands som
utgangspunkt for att bedéma returrisken vid férsaljnings-
tidpunkten. Returriskreserven berédknas sa att det inte finns
en vasentlig risk for aterféring av de redovisade intakterna i
efterféljande redovisningsperiod, baserat pa ett genomsnitt
av verkliga returer under 12 manader fore aktuell redovisad
period.

INKOMSTSKATT

Periodens skattekostnad omfattar aktuell och uppskjuten skatt.

AKTUELL INKOMSTSKATT

Kortfristiga skattefordringar och skatteskulder fér nuvarande
och tidigare perioder faststélls till det belopp som férvantas
aterfas fran eller betalas till Skatteverket. De skattesatser

och skattelagar som tillampas for att berdkna beloppet &ar

de som ar antagna eller aviserade pa balansdagen. Aktuell
inkomstskatt hanférlig till poster/transaktioner som redovisas i
eget kapital och i 6vrigt totalresultat redovisas i eget kapital
och i 6vrigt totalresultat och inte i resultatrakningen.

UPPSKJUTEN INKOMSTSKATT

Uppskjuten skatt redovisas pa balansdagen i enlighet med
balansrékningsmetoden fér temporéra skillnader mellan
tillgangars och skulders skatteméssiga och redovisnings-
massiga véarden. Om den uppskjutna skatten uppstar till f6ljd
av en transaktion som utgdr den forsta redovisningen av en
tillgéng eller skuld, som inte &r ett rérelseférvary och som, vid
tidpunkten for transaktionen, varken paverkat redovisat eller
skattemassigt resultat, redovisas den déremot inte.

Uppskjutna skatteskulder i koncernen avser i huvudsak
berdknad skatt pa obeskattade reserver i dotterbolaget.

Uppskjutna skattefordringar redovisas for alla avdrags-
gilla temporara differenser i den man det ar troligt att en
beskattningsbar vinst kommer att vara tillgénglig mot vilken
de avdragsgilla temporéra differenserna kan anvandas.

Varderingen av uppskjutna skattefordringar bedéms pa
varje balansdag och justeras i den man det inte langre ar
troligt att tillracklig med vinst kommer att genereras, sa att
hela eller en del av den uppskjutna skattefordran kan utnyttjas.
Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder faststalls till de
skattesatser som géller fér den period da tillgangen realiseras
eller skulden betalas, utifran skattesatser (och lagstiftning)
som ar antagna eller aviserade pa balansdagen.

Uppskjutna skattefordringar och uppskjutna skatteskulder
kvittas om det finns en legal ratt att kvitta kortfristiga skatte-
fordringar mot kortfristiga skatteskulder och den uppskjutna
skatten &r hanforlig till samma enhet i koncernen och samma
skattemyndighet.

UTDELNING

Utdelningar till bolagets aktiedgare klassificeras som skuld
fran och med den tidpunkt da utdelningen &r faststélld pa
bolagsstémman.

NYA OCH KOMMANDE STANDARDER

NYA OCH ANDRADE STANDARDER
Ingen av de nya och dndrade standarder och tolkningar som
ska tillampas fran och med den 1 januari 2022 bedéms ha
nagon vasentlig inverkan pa koncernens eller moder-
foretagets finansiella rapporter.

Inga nya eller &ndrade IFRS har fortidstillampats.

KOMMANDE STANDARDER

Ett antal nya och dndrade IFRS har dnnu inte trétt i kraft och
har inte fortidstillampats vid uppréttandet av koncernens och
moderforetagets finansiella rapporter. Inga nya eller andrade
standarder eller tolkningar som IASB har publicerat férvantas
inte ha ndgon paverkan pa koncernens eller moderféretagets
finansiella rapporter.
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BETYDELSEFULLA REDOVISNINGSBEDOMNINGAR,
UPPSKATTNINGAR OCH ANTAGANDEN

Nér styrelsen och verkstéllande direktéren upprattar finansiella
rapporter i enlighet med tilldampade redovisningsprinciper
maste vissa uppskattningar och antaganden géras som
paverkar redovisade vardet av tillgangar, skulder, intakter och
kostnader. De omraden dér uppskattningar och antaganden
ar av stor betydelse fér koncernen och som kan komma att
paverka resultat- och balansrakning om de andras beskrivs
nedan:

NEDSKRIVNINGSPROVNING GOODWILL

De kallor till osékerheter i uppskattningar som innebar

en betydande risk for att tillgangars eller skulders varde

kan komma att behdva justeras i vasentlig grad under det
kommande rékenskapsaret ar nedskrivningsprdévning av
goodwill. Vid nedskrivningsprévning av goodwill maste ett
antal vasentliga antaganden och bedémningar beaktas for att
kunna berékna kassagenererande enhetens nyttjandevarde.
Dessa antaganden och bedémningar hanfér sig till forvantade
framtida diskonterade kassafléden. Prognoser for framtida
kassafloden baseras pa basta mojliga bedémningar av
framtida intékter och rérelsekostnader, grundade pa historisk
utveckling, allménna marknadsférutsattningar, utveckling och
prognoser fér branschen samt annan tillgénglig information.
Antagandena framtas av foretagsledningen och granskas av
styrelsen. Fér mer information om nedskrivningsprévningen
av goodwill se not 12 "Goodwill".
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VARDERING AV VARULAGER

Varulagret vérderas till det lagsta av anskaffningsvéarde och
nettoférsaljningsvéarde dér anskaffningsvéarde beréknas i
enlighet med FIFU-metoden (forst in forst ut). Nettoférsalj-
ningsvardet definieras som forsaljningspris reducerat for
forséljningskostnader. Justering till nettoforsaljningsvardet
inkluderar bedémningar av inkurans.

RESERVERING AV RETURER

En returrattstillgang redovisas motsvarande rétten att aterfa
produkten fran kunden. Historiska data anvands som utgangs-
punkt for att beddma returrisken vid férséljningstidpunkten.
Returriskreserven beraknas sa att det inte finns en vésentlig
risk for aterforing av de redovisade intékterna i efterfoljande
redovisningsperiod, baserat pa ett genomsnitt av verkliga
returer under 12 manader fore aktuell redovisad period.



Not 3 NETTOOMSATTNING KSEK

2021 2020
Sverige 57 813 49 202
Norden, exklusive Sverige 97 151 81271
DACH (Tyskland, Osterrike, Schweiz) 135 968 95 247
Ovriga lander 331176 253 478
Totala intdkter fran avtal med kunder 622 109 479 199
Segment féretagskunder (B2B)
Intakter fran avtal med kunder 63 877 49 683
Segment Marknadsplatser och 6vrigt
Intakter fran avtal med kunder 18 998 12 830
Avyttrad verksamhet
Intakter fran avtal med kunder - 20172
Summa Nettoomsaéttning 704 984 561883

Not 4 SEGMENTINFORMATION KSEK

Koncernen redovisar delar av resultatrédkningen i tre segment. Segmenteringen ar driven av att varje segment har en afférs-
modell som skiljer sig at samt genererar hénforliga intakter och kostnader till stor del oberoende av varandra. Koncernen styr
och féljer dven utvecklingen per dessa tre segment.

SEGMENT: PRIVATKUNDER (B2C)
Segmentet B2C inkluderar alla intékter samt kostnader fér handelsvaror samt marknadsféring, dar slutkunden ar en fysisk
individ. All férséljning sker via koncernens egna webshoppar.

SEGMENT: FORETAGSKUNDER (B2B)

Segmentet B2B inkluderar alla intdkter samt kostnader fér handelsvaror samt marknadsféring dar slutkunden har identifierat sig
som en juridisk enhet eller ett famansbolag. Denna forsaljning sker primért via koncernens egna webshoppar men en viss del
sker dven via direktkontakt med kunder.

SEGMENT: MARKNADSPLATSER & OVRIGT

Segmentet Marknadsplatser & Ovrigt inkluderar alla intdkter samt kostnader fér handelsvaror samt marknadsféring dar forslj-
ningen av koncernens varor sker via en tredjeparts férséljningskanal eller webbshop. Segmentet inkluderar dven forsaljning samt
hanforliga kostnader via 6vriga saljkanaler.

Rapportering av rorelsesegment foljer det matt som koncernen rapporterar till hogsta verkstéllande beslutsfattare. Hogsta
verkstallande beslutsfattare utgors av verkstallande direktéren. Segmentets prestation utvérderas baserat pa segmentsresultat,
vilket féljer samma redovisningsprinciper som motsvarande resultat som redovisas i resultatrékningen. Centralt uppkomna
omkostnader é&r inte allokerade till segmenten da dessa kostnader féljs upp pa koncernniva. Detsamma géller kostnader for
finansiering och inkomstskatt.

Det sker inga transaktioner mellan segmenten.
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Not 4 SEGMENTINFORMATION (FORTS) KSEK

Foretags- Privat Marknadsplatser Avyttrad Summa
2021 kunder personer & ovrigt  verksamhet segment
Intékter
Nettoomsattning 63877 622 109 18 998 - 704 984
Nettoomsattningstillvéxt, % 28,6% 29,8% 48,1% - 25,5%
Kostnader
Handelsvaror -21 469 -223 050 -6 309 - -250829
Bruttoresultat 42 408 399 058 12 689 - 454155
Marknadsféringskostnader -8 588 -198 834 -5 249 - 212671
Segmentsresultat 33 821 200 224 7 440 - 241484
Foretags- Privat Marknadsplatser Avyttrad Summa
2020 kunder personer & 6vrigt  verksamhet segment
Intékter
Nettoomsattning 49 683 479 199 12 830 20172 561883
Nettoomséattningstillvaxt, % 14,9% 33,8% 113,7% 32,8% 33,0%
Kostnader
Handelsvaror -17 640 -181 392 -4 515 -13548  -217 094
Bruttoresultat 32043 297 807 8315 6624 344789
Marknadsféringskostnader -6 825 -140 622 -2 985 -3503  -153935
Segmentsresultat 25218 157 185 5330 3121 190 854

OVRIGA UPPLYSNINGAR

Justeringar och elimineringar
Endast nettointakter, handelsvaror och marknadsféringskostnader allokeras till respektive segment.
Ovriga intékter och kostnader allokeras inte pa segmentniva da dessa poster hanfor sig till koncernverksamheten.

Avstamning av resultat 2021 2020
Segmentsresultat 241484 190854
Ovriga rérelseintikter 1543 2161
Ovriga externa kostnader exkl. marknadsféringskostnader -40 506 -34 603
Personalkostnader -63 566 -47 602
Vinst fran avyttring av dotterbolag - 2402
Ovriga rérelsekostnader -2 936 -1 251
Av- och nedskrivningar -8 360 -7 809
Finansiella kostnader -910 -3 557
Resultat efter finansiella poster 126749 100 595
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FINANSIELL RAPPORTERING

Not 5 ERSATTNING TILL REVISORER KSEK

Ernst & Young AB 2021 2020
Revisionsuppdrag* 641 195
Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdrag 50 20
Ovriga tjanster 22 672

713 886

Summa

* Med revisionsuppdraget avses granskning av arsredovisningen och bokféringen samt styrelsens férvaltning och évriga
granskningsuppgifter som det ankommer pa RugVista Group AB (publ)s revisor att utfora.

Not 6 OVRIGA RORELSEINTAKTER OCH RORELSEKOSTNADER

Ovriga rorelseintakter 2021 2020
Anstéliningsbidrag 1446 1492
Marknadsbidrag - 548
Ovriga intékter 97 121
Summa 1543 2161
Ovriga roérelsekostnader
Valutakursféréndringar - netto 2936 1243
- 7

Forlust vid avyttring av inventarier

2936 1251

Summa

ARSREDOVISNING 2021 101



Not7 LONER OCH ERSATTNINGAR TILL ANSTALLDA

2021 2020
Léner och andra ersattningar 43226 47 602
Pensionskostnad avgiftsbestdamda pensionsplaner 4770 3130
Andra sociala kostnader 15050 10 544
Summa 63 046 61276
Medelantal anstéllda under aret
Koncernen totalt 82 69
Varav méan, % 56% 56%
Summa 82 69
Bolaget har inhyrd personal, kostnaderna fér dessa
redovisas som konsultkostnader under 6vriga externa kostnader.
Styrelseledaméter och ledande befattningshavare
Antal styrelseledamé&ter per balansdagen 6 6
Varav mén, % 83% 100%
VD och andra ledande befattningshavare per balansdagen 8 6
Varav man, % 50% 33%
Summa 14 12
2021 2020
Léner och Sociala Léner och Sociala
LONER OCH ANDRA ERSATTNINGAR andra ersatt-  avgifter (varav andra ersatt-  avgifter (varav
TILL STYRELSE OCH OVRIGA ANSTALLDA ningar (varav pensions- ningar (varav pensions-
tantiem) kostnader) tantiem) kostnader)
Styrelse och verkstéllande direktor 11286 7742 7967 3839
och andra ledande befattningshavare (-) (2 695) (-) (2 016)
Ovriga anstéllda 31 941 12 078 39635 9836
() (2 075) () (1115)
Koncernen 43 226 19 820 47 602 13 675
(-) (4 770) (-) (3130)
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Not7 LONER OCH ERSATTNINGAR TILL ANSTALLDA (FORTS)

LONER OCH ANDRA ERSATTNINGAR STYRELSE, VD SAMT OVRIGA LEDANDE BEFATTNINGSINNEHAVARE

Grundlén/

2021 styrelsearvode  Roérlig ersattning Ovriga férméner  Pensionskostnad Summa
Styrelse

Erik Lindgren (ordf) 400 400
Magnus Dimert 175 175
John Womack 175 175
Eva Boding 175 175
Paul Steene 175 175
VD och andra ledande befattningshavare

Michael Lindskog (VD) 2049 134 533 2716
Ovriga ledande befattningshavare 8137 175 2162 10 475
Summa 11 286 - 309 2 695 14 291

Grundlon/

2020 styrelsearvode  Rérlig ersattning Ovriga férméner  Pensionskostnad Summa
Styrelse

Erik Lindgren (ordf) 200 200
Magnus Dimert 150 150
John Womack 150 150
VD och andra ledande befattningshavare

Michael Lindskog (VD) 1614 151 340 2105
Ovriga ledande befattningshavare 5 645 100 18 1676 7439
Summa 7 759 100 169 2016 10 044
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Not7 LONER OCH ERSATTNINGAR TILL ANSTALLDA (FORTS) KSEK

ERSATTNING TILL LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Principer
Till styrelsens ordférande och ledaméter utgar arvode enligt arsstdmmans beslut.

Styrelsen och VD

Vid arsstdmman den 3 mars 2021 beslutades att arvode skall utga med 1100 tkr till styrelsen for tiden intill arsstdmman 2022.
Inga pensionskostnader eller pensionsataganden for styrelsen finns. Till VD i moderbolaget har totalt [6ner och ersattningar
utgatt med 2 049 tkr (2020: 1 614 tkr). Styrelsen beslutar principerna for erséttning till ledande befattningshavare, bade vad
géller fast och rérlig ersattning i bolaget. Ersattning till dvriga ledande befattningshavare utgérs av grundlon.

Avgangsvederlag
Vid uppsagning av VD skall foretaget iaktta en uppségningstid om sex manader och VD en uppségningstid om sex manader.
Vid uppsagning fran féretaget sida kan VD vara arbetsbefriad.

RIKTLINJER FOR ERSATTNING TILL LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Vid extra bolagsstémma februari 2021 antogs nedanstaende riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare i RugVista Group.
Dessa riktlinjer omfattar ledande befattningshavare i RugVista Group, vilka utgérs av de personer som fran tid till annan
ingar i bolagets ledningsgrupp. Riktlinjerna ska tillampas pa ersattningar som avtalas, och férandringar som gérs i redan
avtalade ersattningar, efter det att riktlinjerna blivit géllande enligt bolagsstdmmans beslut. Riktlinjerna omfattar inte ersatt-
ningar som beslutas av bolagsstdmman.
I den méan styrelseledamot utfér arbete for bolaget vid sidan av styrelseuppdraget ska dessa riktlinjer gélla dven for eventu-
ell ersattning (t.ex. konsultarvode) fér sadant arbete.

Riktlinjernas fréimjande av bolagets afférsstrategi, langsiktiga intressen och hallbarhet
Bolagets affarsvision &r att bli navet inom den europeiska mattindustrin. Denna vision ska uppnas genom att erbjuda potentiella
kunder Europas bésta digitala képupplevelse fér mattor och nara relaterade produkter. En framgangsrik implementering av
bolagets affarsstrategi och tillvaratagandet av bolagets langsiktiga intressen, inklusive dess hallbarhet, forutsatter att bolaget kan
rekrytera och behalla kvalificerade medarbetare. Bolagets arbetsgivarvision &r att “attrahera, motivera och behalla exceptionella
individer” och utgor plattformen for att halla bolagets viktigaste tillgdng, sina medarbetare, motiverade och glada dver att vara
del av organisationen. For detta krévs att bolaget kan erbjuda konkurrenskraftig erséttning. Dessa riktlinjer mojliggér att ledande
befattningshavare kan erbjudas en konkurrenskraftig totalersattning.

I bolaget har tidigare inréttats aktierelaterade incitamentsprogram baserade pa teckningsoptioner. Programmen har beslutats
av bolagsstdmman och omfattas darfér inte av dessa riktlinjer. Eventuella framtida aktierelaterade incitamentsprogram kommer
att beslutas av bolagsstémman.

Formerna av erséttning m.m.

Ersattningen ska vara marknadsmaéssig och far besta av féljande komponenter: fast kontantlén, pensionsférmaner och andra
férmaner. Bolagsstdmman kan dérutdver - och oberoende av dessa riktlinjer - besluta om exempelvis aktie- och aktiekursrelate-
rade ersattningar.
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Not7 LONER OCH ERSATTNINGAR TILL ANSTALLDA (FORTS)

Fast kontantlén Fast kontantlon ska vara marknadsméssig och faststéllas utifran den enskilda befattningshavarens ansvar,
befogenhet, kompetens och erfarenhet.

Pensionsférmaner Pensionsférman, innefattande sjukforsakring, for den verkstéllande direktéren ska vara premiebestamd
och pensionspremierna ska uppga till hdgst 30 procent av verkstallande direktérens fasta arliga kontantlén. Ovriga ledan-
de befattningshavare ska omfattas av ITP1 enligt géllande kollektivavtal, eller motsvarande pensionsférman. Fér ledande
befattningshavare som omfattas av ITP1 ska forsékringspremierna baseras pa befattningshavares fasta arliga kontantlén och
annan pensionsgrundande inkomst enligt ITP1. ITP1 innebéar att bolaget betalar en premie om 4,5 procent av befattnings-
havarens pensionsgrundande 16n upp till 7,5 inkomstbasbelopp samt 30 procent av pensionsgrundande 16n dérutéver. Dar-
utéver kan évriga ledande befattningshavare erhalla ytterligare premiebestdmd pensionsavséttning i form av ett fast manat-
ligt belopp, vilket hogst kan uppga till 6 procent av den géllande fasta manatliga kontantlénen vid faststéllandet av sadan
pensionsavsattning.

Andra férmaner Andra formaner far innefatta bl.a. livférsakring, sjukvardsférsékring och bilférman. Sadana formaner far
sammanlagt uppga till hégst 15 procent av den fasta arliga kontantlénen.

Extraordinér ersattning Ytterligare kontant ersattning kan utga vid extraordinara omstandigheter, forutsatt att sadana extra-
ordindra arrangemang éar tidsbegrénsade och endast gérs pa individniva antingen i syfte att rekrytera eller behalla befattnings-
havare, eller som erséttning for extraordinara arbetsinsatser utdver personens ordinarie arbetsuppgifter. Sadan ersattning far
inte dverstiga ett belopp motsvarande 50 procent av den fasta arliga kontantlénen samt ej utges mer an en gang per ar och per
individ. Beslut om sadan erséttning ska fattas av styrelsen.

Ersattning till styrelseledaméter For de fall styrelseledamot utfor tjdnster for bolaget utéver styrelsearbetet kan sarskilt kontant
arvode for detta betalas (konsultarvode) férutsatt att sadana tjanster bidrar till implementeringen av bolagets affarsstrategi och
tillvaratagandet av bolagets langsiktiga intressen, inklusive dess hallbarhet. Det arliga konsultarvodet ska vara marknadsmaéssigt
och séttas i relation till nyttan for bolaget och far for respektive styrelseledamot aldrig 6verstiga tre ganger gallande styrelse-
arvode. Erséttning till styrelseledamot, liksom 6vriga villkor, beslutas av styrelsen.

Upphérande av anstéllning

Vid anstallningens upphdrande far uppsagningstiden vara hégst sex manader, om inte annat foljer av tvingande lag eller
kollektivavtal. Fast kontantlén under uppsagningstiden och avgangsvederlag far sammantaget inte 6verstiga ett belopp
motsvarande den fasta kontantlénen for femton manader. Vid uppségning fran befattningshavarens sida far uppsagningstiden
vara hdgst sex manader, utan ratt till avgangsvederlag.

Dérutdver kan ersattning for eventuellt atagande om konkurrensbegransning utga. Sadan ersattning ska kompensera fér
eventuellt inkomstbortfall och ska endast utga i den utstréckning som den tidigare befattningshavaren saknar rétt till avgangs-
vederlag. Erséttningen ska uppga till hégst 60 procent av den fasta kontantlénen vid tidpunkten fér uppsagningen, om inte
annat foljer av tvingande kollektivavtalsbestéammelser, och utgad under den tid som konkurrensférbudsatagandet géller, vilket ska
vara hogst tolv manader efter anstéllningens upphérande.

Lén och anstéllningsvillkor fér anstéllda

Vid beredningen av styrelsens forslag till dessa ersattningsriktlinjer har 16n och anstallningsvillkor for anstéllda i RugVista-
koncernen beaktats genom att uppgifter om anstélldas totalersattning, ersattningens komponenter samt erséttningens 6kning
och 6kningstakt dver tid har utgjort en del av styrelsens beslutsunderlag vid utvérderingen av skéligheten av riktlinjerna och de
begrénsningar som foljer av dessa.

Beslutsprocessen for att faststélla, se 6ver och genomféra riktlinjerna

Styrelsen ska upprétta forslag till nya riktlinjer atminstone vart fjarde ar och lagga fram férslaget for beslut vid arsstémman.
Riktlinjerna ska gélla till dess att nya riktlinjer antagits av bolagsstdmman. Styrelsen ska &ven f6lja och utvérdera program for
eventuella rérliga ersattningar for ledande befattningshavare, tillampningen av riktlinjer fér ersattning till ledande befattnings-
havare samt géllande ersattningsstrukturer och ersattningsnivaer i bolaget. Vid styrelsens behandling av och beslut i ersattnings-
relaterade fragor nérvarar inte verkstéllande direktoren eller andra ledande befattningshavare, i den man de berérs av fragorna.

Avvikelse fran riktlinjerna

Styrelsen far besluta att tillfalligt franga riktlinjerna helt eller delvis, om det i ett enskilt fall finns sarskilda skéal for det och ett
avsteg ar nédvéandigt for att tillgodose bolagets langsiktiga intressen, inklusive dess hallbarhet, eller for att sékerstélla bolagets
ekonomiska bérkraft.
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Not 8 FINANSIELLA INTAKTER OCH KOSTNADER

KSEK

Finansiella intdkter

2021 2020

Ranteintékter enligt effektivrantemetoden - 0
Summa - 0
Samtliga rénteintakter hanfor sig till finansiella poster som varderas till upplupet anskaffningsvéarde.
Finansiella kostnader
Réntekostnader enligt effektivrantemetoden -910 -3 557
Summa -910 -3557
Samtliga rantekostnader hanfér sig till finansiella poster som vérderas till upplupet anskaffningsvérde.
Not 9 INKOMSTSKATT KSEK
De huvudsakliga komponenterna nér det galler skattekostnader fér rékenskapsaret &r féljande:
Resultatréakning koncernen 2021 2020
Aktuell skatt -40 543 -17 106
Forandring av uppskjuten skatt avseende temporéra skillnader 13 645 -3506
Summa redovisad skatt -26 898 -20 612
Avstamning av effektiv skattesats 2021 2020
Redovisat resultat fére skatt 126 749 100 595
Skatt pa redovisat resultat enligt géllande skattesats 20,6% (21,4%) -26 110 -21527
Skatteeffekt av:
Ej skattepliktiga intakter - 905
Ej avdragsgilla kostnader -164 -521
Underskottsavdrag for vilka ingen uppskjuten skattefordran har redovisats - -
Effekt av &ndring i skattesats -623 532
Redovisad skatt -26 898 -20 612
Effektiv skattesats -21,2% -20,5%
Uppskjuten inkomstskatt ar hanforlig till: Uppskjuten Uppskjuten Uppskjuten Uppskjuten

skattefordran skatteskuld skattefordran skatteskuld
Temporéra skillnader 2021-12-31 2021-12-31 2020-12-31 2020-12-31
Materiella anldggningstillgangar 236 - 176 -
Obeskattade reserver - 107 - 13 693
Summa 236 107 176 13 693
Redovisas enligt féljande i Rapport 6ver finansiell stallning: 2021-12-31 2020-12-31
Uppskjutna skattefordringar 236 176
Uppskjutna skatteskulder -107 -13 693
Summa 129 -13 516
Avstamning av uppskjutna skatter 2021-12-31 2020-12-31
Ingaende balans -13 516 -10 011
Skattekostnad/intdkt redovisade i resultatrakningen 13 645 -3506
Utgaende balans 129 -13 516
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Not 10 RESULTAT PER AKTIE KSEK

Berdkningen av resultat per aktie fére utspadning berdknas genom att arets resultat hanforligt till moderféretagets aktie-
dgare divideras med det vdgda genomsnittliga antalet utestaende stamaktier i perioden.

Vid berakning av resultat per aktie efter utspadning tillkommer de potentiella stamaktier vilka de utestaende optionerna
motsvarar till den del de ger upphov till en utspadningseffekt. Detta &r fallet om emissionen av aktierna enligt villkoren i
programmet skulle leda till en emission till en ldgre kurs 4n genomsnittskursen av utestdende stamaktier under perioden.

2021 2020
Arets resultat 99 851 79 983
Justeringar - -
Arets resultat fér berdkning fére och efter utspadning 99 851 79 983
Viktat antal stamaktier fére utspadning, tusental 20785 20 281
Utspadningseffekt optioner - 557
Viktat antal stamaktier efter utspadning, tusental 20785 20 837
Resultat per aktie fére utspadning, SEK 4,80 3,94
Resultat per aktie efter utspadning, SEK 4,80 3,84
Not 11 IMMATERIELLA TILLGANGAR
Webbplats 2021-12-31 2020-12-31
Ingaende ackumulerade anskaffningsvérden - 930
Pagaende immateriell tillgang - -
Avyttring - -930
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden - -
Ingaende ackumulerade avskrivningar - -500
Avyttring - 521
Arets avskrivning - -21
Utgaende ackumulerade avskrivningar - -
Utgaende redovisat varde - -
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Not 12 GOODWILL KSEK

2021 2020
Ingdende ackumulerade anskaffningsvarden 299 949 299 949
Utgaende ackumulerade anskaffningsvéarden 299949 299 949
Utgaende redovisat varde 299 949 299 949

GOODWILL

Goodwill om MSEK 299,9 ar hanférlig till dotterbolaget RugVista AB. Goodwill skrivs inte av utan provas for nedskrivning varje
ar pa den lagsta niva dar det finns separata identifierbara kassafléden (kassagenererande enheter). Nedskrivningsprévning

av RugVista AB har genomférts och det har konstaterats att det inte finns behov av att skriva ned det redovisade beloppet da
analysen resulterar i att tillgdngens varde motsvarar eller dverstiger bokfort vérde, dven med hansyn tagen till flera scenarier for
RugVista AB:s framtida utveckling.

De redovisade véardena fér goodwill skrivs ned genom berdkning av deras atervinningsvérde som baseras pa berédkningar av
nyttjandevéarde. Dessa berakningar baseras pa uppskattade framtida kassafléden fér de kommande 5 aren. Kassafléden bortom
femarsperioden har extrapolerats med en uppskattad tillvéxttakt pa 2% per ar i linje med allménna férvéntningar om BNP-tillvéxt.

Det har beddmts att den kassagenererande enhetens arliga tillvaxttakt dver prognosperioden ar det enskilt viktigaste antag-
andet. Tillvaxttakten har bedémts utifran den historiska och férvantade framtida tillvaxten pa onlinemarknaden fér koncernens
produkter.

Den diskonteringsranta som anvands anges fore skatt och aterspeglar specifika risker som géller den kassagenererande
enheten.

Véasentliga antaganden som anvénts for berdkningar av nyttjiandevérden:
Bestandig tillvaxttakt* 2,0% (2,0)
Diskonteringsranta fore skatt** 8,5% (14,2)

Ett antal kanslighetsanalyser har genomforts for att utvardera om eventuella negativa férandringar skulle leda till nedskrivning.
Analysen fokuserade pa fyra specifika scenarier:

1) en forsdmring av den arliga intéktstillvaxten under prognosperioden

2) en 6kad COGS-till-nettointaktskvot

3) forhojda nivaer av marknadsforingskostnader
4) hégre diskonteringsranta pa kassafléde.

Nedskrivningstestet, inklusive kénslighetsanalyser, visade inte pa nagot behov av nedskrivning.

* Tillvéxttakt anvand for att extrapolera kassafléden bortom den 5-ariga prognosperioden.
** Diskonteringsréanta fére skatt anvand vid nuvardesberékning av uppskattade framtida kassafloden.

Not 13 MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR KSEK

Inventarier 2021-12-31 2020-12-31
Ingdende ackumulerade anskaffningsvérden 7003 4987
Arets anskaffningar 2357 2061
Forséljningar/utrangeringar - -44
Utgaende ackumulerade anskaffningsvérden 9360 7 003
Ingdende ackumulerade avskrivningar -4 230 -3304
Forsaljningar/utrangeringar = 13
Arets avskrivningar -980 -939
Utgaende ackumulerade avskrivningar -5210 -4 230
Utgaende redovisat varde 4150 2773
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Not 14 LEASING KSEK

Koncernens leasingportflj bestar huvudsakligen av leasingavtal avseende lokaler samt ett fatal leasingavtal for bilar och
truckar. Leasing av lokaler har generellt en leasingperiod pa mellan 3 och 6 ar och leasing av bilar och truckar har generellt en
leasingperiod pa mellan 3 och 5 ar.

Flertalet av koncernens leasingavtal innehaller optioner om férlangning eller uppsagning i fortid. Dessa mojligheter utnyttjas
av koncernen for att méjliggora flexibilitet i leasingportféljen och anpassa den efter verksamheten. Nar koncernen &r rimligt
sakra att utnyttja en option beaktas detta i berdkningen av leasingskuld och nyttjanderattstillgang.

NYTTJANDERATTSTILLGANGAR

Avskrivning berdknas enligt féljande: Antal ar
Nyttjanderatter for lokaler 3-6ar
Nyttjanderatter for bilar 3-5ar
Nyttjanderatter for truckar 3-5ar

Tabellen nedanfor presenterar nyttjanderatternas bokférda varde och avskrivningar per tillgangsslag samt rékenskapsarets
tillkommande nyttjanderatter:

2021 Lokaler Bilar och truckar Totalt
Avskrivningar -7 053 -327 -7 380
Utgaende balans 31 december 2021 24 496 3036 27 533

Tillkommande nyttjanderatter under rakenskapsaret 2021 uppgar till totalt 6,0 MSEK.

2020 Lokaler Bilar och truckar Totalt
Avskrivningar -6 732 -117 -6 848
Utgaende balans 31 december 2020 28817 67 28884

Tillkommande nyttjanderatter under rakenskapsaret 2020 uppgar till totalt 0 MSEK.

Leasingskulder
| tabellen nedanfor presenteras de belopp som har redovisats som leasingskulder i koncernens balansrékning.

2021-12-31 2020-12-31

Langfristiga leasingskulder 20 070 23231
Kortfristiga leasingskulder 8 419 6 651
Summa 28 489 29 882

| tabellen nedanfér presenteras en |6ptidsanalys avseende avtalsenliga odiskonterade betalningar av leasingskulderna.

2021-12-31 2020-12-31

Kassaflode inom 1 ar 9 951 7 469
Kassafldde inom 2-5 ar 26 549 24 509
Kassaflode efter 5 ar - -
Summa 36 500 31978

Redovisade kostnader hanférliga till leasingavtal
| tabellen nedanfor presenteras de belopp, hanforliga till leasingavtal, som har redovisats i koncernens resultatrékning under aret.

Kostnader 2021-12-31 2020-12-31
Avskrivningar pa nyttjanderéttstillgangar 7 380 6848
Rantekostnader for leasingskulder 889 1026
Koncernens totala kassautfléde fér leasingavtal uppgick till: 8117 7334
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Not 15 VARULAGER KSEK

2021-12-31 2020-12-31

Fardiga varor och handelsvaror 129 470 89 635
Varor pa vag 15812 -
Returrattslager 1277 1363
Summa 146 559 90 997

Varulagret vérderas till det lagsta av anskaffningsvarde och nettoférséljningsvéarde dar anskaffningsvérde beraknas i enlighet
med FIFU-metoden (forst in forst ut). Inkopta produkter vérderas till anskaffningskostnad. Nettoférsaljningsvéardet definieras som
forséljningspris reducerat for forsaljningskostnader. Justering till nettoférséljningsvérdet inkluderar bedémningar av inkurans.
Inképsavdelningens arbete med att sékerstélla lagernivaerna infér hdgsasong och pafylining av bast séljande artiklar har, i
samarbete med vara leverantorer, fallit val ut trots fortsatta utmaningar med varuférsérjningen till fljd av covid-19-pandemin
samt de pagaende globala fraktutmaningarna.

Returratten beaktas nér transaktionspriset faststélls och intdkterna reduceras med férséljningspriset pa de produkter som
forvantas returernas och redovisas som en aterbetalningsskuld. En returréttstillgang redovisas motsvarande ratten att aterfa
produkten fran kunden. Historiska data anvands som utgangspunkt fér att bedéma returrisken vid férséljningstidpunkten.
Returriskreserven beraknas sa att det inte finns en vasentlig risk for aterféring av de redovisade intékterna i efterféljande
redovisningsperiod, baserat pa ett genomsnitt av verkliga returer under 12 manader fore aktuell redovisad period.

Not 16 FINANSIELLA INSTRUMENT OCH FINANSIELL RISKHANTERING KSEK

Finansiella tillgdngar och skulder per kategori

Finansiella tillgangar varderade till upplupet anskaffningsvéarde 2021-12-31 2020-12-31

Finansiella tillgangar i balansrékningen

Ovriga fordringar 5057 7926
Likvida medel 218 116 139 508
Summa 223172 147 434

Tillgangarnas maximala kreditrisk utgérs av de redovisade beloppen i tabellen ovan. Koncernen har inte erhallit nagra stéllda
sakerheter for de finansiella nettotillgangarna.

Ovriga fordringar utgérs framst av fordringar pa de betalningsférmedlare som koncernen samarbetar med for att erbjuda
slutkunden betalnings- och finansieringslésningar och diverse korta fordringar.

Bokfort varde dverensstammer i all vasentlighet med verkligt varde.

Ovriga finansiella skulder varderat till upplupet anskaffningsvarde 2021-12-31 2020-12-31

Finansiella skulder i balansrékningen

Leverantdrsskulder 95 334 70 646
Ovriga skulder 2823 2874
Upplupna kostnader 20508 18 765
Leasingskulder 28 489 29882
Summa 147 154 122 167

Verkligt varde pa finansiella skulder bedéms stdmma dverens med redovisat vérde.

FINANSIELL RISKHANTERING

RugVista Group AB &r exponerat for ett antal finansiella risker som valutarisk, rénterisk, kreditrisk och likviditetsrisk. Koncern-
ens Overgripande riskhanteringsstrategi ar fokuserad pa att hantera osdkerhet pa de finansiella marknaderna och efterstrava
att minimera méjliga ogynnsamma effekter pa koncernens finansiella resultat. De viktigaste finansiella riskerna beskrivs nedan.

VALUTARISK

Koncernens verksamhet finns i Sverige, det &r ocksa SEK som &r funktionell valuta. En évervdgande del av koncernens om-
sattning sker i EUR och &ven inkdpen sker i huvudsak i EUR samt till mindre andel i USD. | och med att de stdrsta betalnings-
strommarna sker i EUR &r valutarisken relativt liten. RugVista Group koncernen bedriver ingen aktiv valutasékring av berakna-
de fléden i utlandsk valuta.

110 ARSREDOVISNING 2021



Not 16 FINANSIELLA INSTRUMENT OCH FINANSIELL RISKHANTERING (FORTS) KSEK

RANTERISK
Sedan koncernen amorterat samtliga skulder till kreditinstitut kvarstar endast réntor p.g.a. IFRS 16, varfér ranterisken ar lag.

KREDITRISK

Kreditrisk ar risk for forluster som foljer av att motparten inte kan infria sina forpliktelser enligt avtal. Koncernen erbjuder
sina kunder betalnings- och finansieringslésningar via betalningsférmedlare varav risken i huvudsak ar kopplat till fordringar
pa dessa betalningsférmedlare. Nar en kund handlar pa kredit star dédrmed koncernen ingen kreditrisk. Vanligtvis regleras
fordringar pa betalningsférmedlare inom 3-5 dagar. Koncernen redovisar ingen reserv for forvéntade kreditférluster p.g.a.
att risken beddms som ovasentlig.

LIKVIDITETSRISK OCH KASSAFLODESRISK
Koncernen har en viss sésongsmaéssig svangning i kassaflédet. Koncernen gér prognoser for kassaflodet for att sakerstélla en
betryggande marginal av likviditeten.

Tabellen nedan visar avtalade aterstaende |optider (odiskonterade véarden) pa de finansiella skulderna.

Forvantat

Finansiella skulder 1ar 2-5ar Efter 5 ar kassafléde
2022

Leasingskulder 9 951 26 549 - 9 951
Leverantorsskulder 95334 - - 95334
Ovriga skulder 2823 - - 2823
Upplupna kostnader 20508 - - 20508
Summa 128 616 26 549 - 128 616
Forvantat

Finansiella skulder 1ar 2-5ar Efter 5 ar kassafléde
2021

Skulder till kreditinstitut - - - -
Leasingskulder 7 469 24 509 - 7 469
Leverantdrsskulder 70 646 - - 70 646
Ovriga skulder 2874 - - 2874
Upplupna kostnader 18 765 - - 18 765
Summa 99 754 24 509 - 99 754

Forvéantat kassaflode inkluderar rénta och amorteringar.

RISKHANTERING AV KAPITAL
Koncernens kapitalstruktur ska hallas pa en niva som sékerstaller mojligheten att driva verksamheten vidare for att skapa avkastning
till aktiedgarna och férdelar fér andra intressenter, samtidigt som en optimal struktur upprétthalls for att minska kapitalkostnaderna.

Foérandring i finansiella skulder
Ej kassaflédes-
2021-01-01 Kassafloden péverkan 2021-12-31

Tillkommande
leasingskulder

Leasingskulder 29 882 -7 422 6029 28 489
Summa 29882 -7 422 6029 28 489

Ej kassaflédes-
2020-01-01 Kassafldden péverkan 2020-12-31

Tillkommande
leasingskulder

Skulder till kreditinstitut 88000 -88 000 -
Leasingskulder 35925 -6 043 - 29882
Summa 123 925 -94 043 - 29882

ARSREDOVISNING 2021 111



FINANSIELL RAPPORTERING

Not 17 LIKVIDA MEDEL KSEK

2021-12-31 2020-12-31
Disponibla tillgodohavanden 218 116 139 508
Summa 218 116 139 508

Not 18 FORUTBETALDA KOSTNADER KSEK

2021-12-31 2020-12-31

Férutbetalda hyreskostnader - 1024
Férutbetalda forsakringspremier 57 47
Ovriga férutbetalda kostnader 864 527
Summa 921 1598

Not 19 STALLDA SAKERHETER FOR EGNA SKULDER OCH EVENTUALFORPLIKTELSER

Skulder till kreditinstitut 2021-12-31 2020-12-31

Foretagsinteckningar - -

Summa - -

Not 20 FORUTBETALDA INTAKTER OCH UPPLUPNA KOSTNADER KSEK

2021-12-31 2020-12-31

Upplupna l6ne- och personalkostnader 8 269 6822
Reservering returer 7215 6275
Ovriga upplupna kostnader 6 656 6983
Summa 22 139 20081
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Not 21 EGET KAPITAL KSEK

Antal aktier 2021-12-31 2020-12-31
Ingaende balans 1014 028 1011 353
Aktiesplit 1:20 20 280 560

Nyemission 504 580 2 675
Utgaende balans 20785140 1014 028
Kvotvarde i kronor 0,05 1
Utdelning

RugVista Group AB har inte ldmnat nagon utdelning.

Aktiekapital
Aktiekapitalet i moderféretaget bestar enbart av tillfullo betalda aktier med ett nominellt varde (kvotvérde) om 0,05 kr/aktie.
Bolaget har 20 785 140 aktier som ar stamaktier.

OVRIGT TILLSKJUTET KAPITAL
| denna kategori redovisas aktiedgartillskott, teckningsoptionspremier samt éverkursfond. Samtliga marknadsvarderingar ar
gjorda enligt Black & Scholes modellen.

Historiska incitamentsprogram
Antal tecknings-

Utstillda datum Foérfallodatum optioner fore split Efter split Tecknade  Tillskjutet kapital
2017-03-16 2022-03-16 13140 262 800 - -
2018-04-13 2023-04-13 14 580 291 600 231180 5816
2019-10-24 2024-10-22 16 368 327 360 273 400 5632
44 088 881 760 504 580 11 449

Nytt incitamentsprogram
2021-03-18 2024-06-15 - 860000 - 16 796
- 860 000 - 16 796

Se &ven not 7 och 10.

Efter beslut pa extra bolagsstamma den 11 februari 2021 har bolaget genomfért en aktiesplit med férhallandet 1:20

I samband med noteringen pa NASDAQ First North Premier Growth Market avvecklades de historiska langsiktiga incita-
mentsprogrammen LTIP2017, LTIP2018 och LTIP2019.

Den 18 mars 2021 genomférdes en nyemission och tillférde KSEK 25 i aktiekapital.

Vid extra bolagsstdmma 18 mars 2021 fattades beslut om att implementera ett nytt teckningsoptionsprogram LTIP TO
2021/2024.
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Not 22 AKTIERELATERADE ERSATTNINGAR KSEK

| bolaget fanns tre historiska teckningsoptionsprogram, serie 2017/2022, serie 2018/2023 och 2019/2024. Programmen har
tilldelats verkstéllande direktor och andra ledande befattningshavare. | samband med bolagets borsintroduktion avslutades
samtliga historiska teckningsoptionsprogram.

Bolagetimplementerade under aret ett nytt teckningsoptionsprogram LTIP 2021/2024 bestaende av totalt 860 000
teckningsoptioner.

Varje teckningsoption berattigar till teckning av en (1) aktie i bolaget under |6senperioden till SEK 162,50, vilket motsvarar
130% av introduktionskursen for aktien. Teckningsoptionerna kan utnyttjas under perioden 15 april-15 juni 2024. Priset
vid dverlatelse av teckningsoptionerna har faststéllts av PricewaterhouseCoopers utifran ett berdknat marknadsvarde for
teckningsoptionerna vid tiden fér éverlatelsen med tillampning av Black & Scholes varderingsmodell.

FORANDRINGAR | UTESTAENDE TECKNINGSOPTIONER UNDER ARET 2021
Utestaende per 1 januari 44 088
Aktiesplit 1:20 881 760
Tecknade under aret -504 580
Aterképta optioner -377 180
Utstallda under aret 860 000
Utestaende per 31 december 860000

Inldsningsbara vid arets slut =

INCITAMENTSPROGRAM LTIP 2021/2024
LTIP 2021/24

Genomsnittligt verkligt vérde pa aktien vid varderingstidpunkten, SEK 135,35
Lésenpris, SEK 162,50
V&gt snittpris vid utstallande, SEK 20,53
Programmets |6ptid, ar 3,0
Kvarvarande |6ptid, forfall 2,46
Férvantad volatilitet 35%
Genomsnittlig riskfri ranta -0,20%
Verkligt varde per 31 december, SEK 16,00
Antal utestaende optioner 363019
Antal tilldelade optioner 496 981
Verkligt varde pa tilldelade optioner, MSEK 8,0

Den férvantade volatiliteten baseras pa antagandet att den historiska volatiliteten éver en period
motsvarande |6ptiden pa optionerna &r indikativt dven for framtida trender vilket inte nédvandigtvis
kommer att bli utfallet.

Not 23 EVENTUALFORPLIKTELSER KSEK

2021-12-31 2020-12-31

Motférbindelse for bankgaranti till Tullverket 1305 956
Summa 1305 956
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Not 24 UPPLYSNINGAR OM TRANSAKTIONER MED NARSTAENDE

Foljande affarsforbindelser skéts pa normala marknadsvillkor och krav (“pa armlangds avstand”), och i tabellen nedan fortecknas
de foretag som anses vara narstaende parter:

Narstaende personer Relation dgandei %

Ledande befattningshavare Ledande befattningshavare 2,5%

Andra nérstaende bolag

Womack Investor Relations AB Styrelseledamot, delégare 0,1%
Transistormedia AB, Cutting Edge Construction AB Styrelseledamot, deldgare 4,9%
Lygna AB Styrelseledamot, delégare 0,8%
Storviksudden AB Styrelseordforande, delégare 1,3%

| féljande tabell visas summan av de transaktioner som har ingatts med narstaende parter under det relevanta rakenskaps-
aret. Samtliga transaktioner skedde pa marknadsmaéssiga villkor.

Narstaende personer och andra narstaende bolag

Forséljning till/Férvérv fran nérstadende parter Ledande befattningshavare/ VD Andra narstaende bolag
2021 2020 2021 2020
Inkdp fran nérstaende parter - - 213 607
Forséljn. av dotterbolag till nérstadende parter - - - 3240
Skulder till narstaende parter - - - 83
Teckningsoptioner, aterkdpta -10 042 - -2 760 -
Teckningsoptioner, nya 7727 - = -
Nyemission 9412 1100 - 500

Inkép fran narstaende parter avser konsultuppdrag.

Not 25 VASENTLIGA HANDELSER EFTER RAKENSKAPSARETS UTGANG

D-AWARD

RugVista &r ett av 3 féretag som har nominerats till D-Awards. Vinnaren tillkdnnages pa D-Congress den 28 april 2022. D-Award
utser det e-handelsféretag som har bidragit mest till att utveckla e-handeln i Sverige det gangna aret. D-Award startades 2019 av
Svensk Digital Handel och vinnaren utses varje ar pa D-Congress, Sveriges storsta e-handelsevent.

KRIG | UKRAINA
Pa morgonen den 24 februari 2022 meddelade president Putin att Ryssland inleder en "sérskild militdr operation" i Donbas-
regionen och inledde en fullskalig invasion av Ukraina.

Pa grund av Rysslands agerande s har RugVista Group valt att stinga ner de ryska webbutikerna f6r bade RugVista och
CarpetVista. Detta gjordes for att tydligt markera att vi inte finner krankningar av ett lands grénser acceptabelt. Ordervolymen
fran de ryska webbutikerna var begrénsad och beslutet kommer darmed inte att ha nagon betydande inverkan pa RugVista
Groups finansiella resultat.

Ytterligare konsekvenser pa RugVista Groups verksamhet pa grund av invasionen ar &nnu inte kdnda. Dock sa har kriget
resulterat i en osdker global miljé vilket skulle kunna minska konsumentfértroendet. Detta i kombination med de 6kade kostnad-
erna for el, drivmedel och andra basvaror skulle kunna negativt paverka kundefterfragan kort- till medellangsiktigt. Vissa av
RugVista Groups inképspriser skulle ocksa kunna 6ka framéver pa grund av den osékra globala miljon, till exempel produkt-
kostnader och dylikt.

ANDRING AV RAPPORTERAD ORGANISK TILLVAXT

Efter publicering av Bokslutskommunikén har det kommit till ledningens kédnnedom att ett fel gjorts i berékningen av valuta-
effekter pa helaret 2021 ars nettoomsattning. Den korrekta organiska tillvaxten for 2021 var 34,0 % och inte 36,4 % som tidigare
kommunicerats.
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MODERBOLAGETS RESULTATRAKNING

2021-01-01 2020-01-01
KSEK Not 2021-12-31 2020-12-31
Nettoomsattning 30 12088 8493
Ovriga externa kostnader 31 -12 848 -9 259
Personalkostnader 32 -8 073 -5 611
Ovriga rérelsekostnader -8 -1
Rorelseresultat -8 841 -6 378
Resultat fran finansiella poster
Resultat fran andelar i koncernfoéretag 33 - -27 264
Finansiella kostnader 33 -15 -2 484
-15 -29 748
Resultat efter finansiella poster -8 856 -36 125
Bokslutsdispositioner
Avsattning till periodiseringsfond - -23 500
Aterféring av periodiseringsfond 25 687 -
Erhallet koncernbidrag 61700 103 000
Resultat fore skatt 78 531 43375
Skatt pa resultat 34 -16 426 -15310
Arets resultat 62105 28 065

Arets resultat dverensstammer med totalresultatet fér moderbolaget.
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MODERBOLAGETS BALANSRAKNING

KSEK Not 2021-12-31 2020-12-31

TILLGANGAR

Anlédggningstillgangar

Finansiella anldggningstillgangar

Andelar i koncernféretag 35 321 271 321271
Summa anléggningstillgangar 321 271 321 271

Omséttningstillgangar

Fordringar hos koncernféretag 36 62 921 915
Ovriga fordringar 36 329 1222
Férutbetalda kostnader 98 68

63348 2206
Kassa och bank 36 17 437 4 674
Summa omsattningstillgangar 80785 6880
SUMMA TILLGANGAR 402 056 328 151

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Bundet eget kapital

Aktiekapital 1039 1014
Fritt eget kapital

Balanserat resultat 305303 249 019
Arets resultat 62 105 28 065
Summa eget kapital 368448 278 098
Obeskattade reserver - 25 687

Langfristiga skulder
Skuld till kreditinstitut - -

Summa langfristiga skulder - -

Kortfristiga skulder
Kortfristig del av langfristiga skulder - -
Leverantorsskulder 36 614 5315

Skulder till koncernféretag - 16
Aktuella skatteskulder 34 30 364 16 320
Ovriga skulder 36 502 124
Upplupna kostnader 36,37 2128 2590
Summa kortfristiga skulder 33608 24 366
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 402 056 328 151
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MODERBOLAGETS FORANDRING | EGET KAPITAL

Bundet eget kapital Fritt eget kapital

KSEK Aktiekapital Balanserat resultat Summa eget kapital
Ingaende balans 2020-01-01 1011 247 422 248434
Transaktioner med &gare:

Teckningsoptioner - - -
Nyemission 3 1597 1600
Arets resultat - 28 065 28 065
Utgaende balans 2020-12-31 1014 277 084 278 098
Transaktioner med &gare:

Teckningsoptioner - 16 796 16 796
Nyemission 25 11423 11 449
Arets resultat - 62 105 62 105
Utgaende balans 2021-12-31 1039 367 408 368 448

MODERBOLAGETS KASSAFLODE

2021-01-01 2020-01-01
KSEK 2021-12-31 2020-12-31
Den I6pande verksamheten
Rorelseresultat -8 841 -6 378
Justeringar fér poster som inte ingar i kassaflédet
Betald skatt -2 383 -514
Erlagd rénta -15 -2484
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fére féréandringar av rérelsekapital -11 238 -9 376
Foérandringar i rérelsekapital
Forandring av rérelsefordringar -61 142 -1 561
Forandring av rorelseskulder -4 801 -45 116
Kassaflode fran den I6pande verksamheten -77 182 -56 053
Investeringsverksamheten
Resultat fran andelar i koncernféretag - 8 305
Kassafldde fran investeringsverksamheten - 8 305
Finansieringsverksamheten
Nyemission 1 449 1600
Teckningsoptioner 16 796 -
Upptagna lan - -
Amortering av skuld - -53 000
Erhallet koncernbidrag 61700 103 000
Kassafldde fran finansieringsverksamheten 89 944 51 600
Arets kassafldde 12763 3851
Likvida medel vid arets bérjan 4 674 823
Likvida medel vid arets slut 17 437 4 674
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MODERBOLAGETS NOTER

Not 26 FORETAGSINFORMATION

RugVista Group AB &r moderféretag i en koncern som innefattar 100% av RugVista AB, 556458-9207. Koncernen bedriver
forséljning av mattor via webbplatserna RugVista och CarpetVista. Féretaget har sitt sate i Malmoé.

Not 27 GRUNDER FOR ARSREDOVISNINGENS UPPRATTANDE

TILLAMPADE REGLER OCH BESTAMMELSER

Moderféretagets arsredovisning har uppréttats i enlighet med Arsredovisningslagen och RFR 2 Redovisning fér juridiska
personer som utarbetats av Radet for finansiell rapportering. Detta innebér att IFRS tillampas med de undantag och tillagg
som framgar nedan.

GRUNDER FOR UPPRATTANDET AV ARSREDOVISNINGEN

Att uppratta rapporter i dverensstéammelse med IFRS kraver att flera uppskattningar gors av ledningen for redovisnings-
dndamal. De omraden som innefattar en hog grad av bedémning, som ar komplexa eller sddana omraden dér antagan-
den och uppskattningar ar av vasentlig betydelse for redovisningen anges i not 29. Dessa bedémningar och antaganden
baseras pa historiska erfarenheter samt andra faktorer som beddéms vara rimliga under radande omstandigheter. Faktiskt
utfall kan skilja sig fran gjorda bedémningar om gjorda bedémningar dndras eller andra férutsattningar féreligger.

AKTIER | DOTTERFORETAG

Andelar i dotterféretag redovisas i moderféretaget till anskaffningsvarde med avdrag for eventuella nedskrivningar. Om de
redovisade vardet pa andelarna 6verstiger dess verkliga varde sker en nedskrivning av vardet till det verkliga vardet. Ned-
skrivningstest upprattas nér det finns indikation pa en védrdenedgang. Nedskrivningen redovisas i resultatrakningen. | de fall
nedskrivningen inte langre ar erforderlig aterférs nedskrivningen éver resultatrakningen.

FINANSIELLA INSTRUMENT

Moderforetaget tillampar undantaget att inte redovisa finansiella instrument enligt IFRS 9 i juridisk person. Finansiella instru-
ment varderas i enlighet med ARL med utg&ngspunkt i anskaffningsvardet. | moderféretaget varderas darmed finansiella
anlaggningstillgangar till anskaffningsvérde och finansiella omsattningstillgangar enligt ldgsta vardets princip, med tillampning
av nedskrivning for férvéntade kreditférluster enligt IFRS 9 avseende tillgangar som &r skuldinstrument. For évriga finansiella
tillgangar baseras nedskrivning pa marknadsvarden.

REDOVISNING AV KONCERNBIDRAG
Lamnade respektive erhallna koncernbidrag redovisas som bokslutsdisposition.

Not 28 KAPITALSTRUKTUR OCH KAPITALSTYRNING

RugVista Group AB har inga specifika malsattningar kopplat till kapitalstyrning i moderbolaget.
All kapitalstyrning sker pa koncernniva, se not 16 i koncerndelen.

Not 29 BETYDELSEFULLA REDOVISNINGSBEDOMNINGAR, UPPSKATTNINGAR OCH ANTAGANDEN
Att upprétta de finansiella rapporterna i enlighet med RFR 2 kréver att féretagsledningen gér bedémningar och uppskattningar
samt gor antaganden som paverkar tillampningen av redovisningsprinciperna och de redovisade beloppen av tillgangar,

skulder, intdkter och kostnader. Verkligt utfall kan avvika fran dessa uppskattningar.

DOTTERBOLAG
Andelar i dotterbolag redovisas i moderbolaget enligt anskaffningsvérdemetoden. Se not 27 fér utforligare beskrivning.

Not 30 INTAKTER

Moderbolagets intdkter utgérs av management fees, vilket &r tjanster som tillhandahalls fran moderbolaget till RugVista AB pa
|6pande rakning till fast marginal. Prestationsatagandena i dessa avtal bestar av tillhandahallande av administrativa tjanster.
Intékten redovisas nar kontrollen dver tjansten har dverférts till RugVista AB till ett belopp som speglar den erséttning som
moderbolaget forvéantar sig ha ratt till i utbyte mot tjansten. Intékter fran dessa tjanster redovisas éver tid da kunden samtidigt
erhaller och férbrukar de férdelar som tillhandahalls genom foretagets prestation nar féretaget fullgor sina ataganden.
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Not 31 ERSATTNING TILL REVISORER KSEK

Erséttning till revisorer 2021 2020
Ernst & Young AB

Revisionsuppdrag 135 60
Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdrag 50 20
Ovriga tjanster -15 672
Summa 170 752

Not 32 LONER OCH ERSATTNINGAR TILL ANSTALLDA OCH OVRIGA ARVODEN

2021 2020
Loner och andra ersattningar 5617 3568
Pensionskostnad avgiftsbestdmda pensionsplaner 1374 767
Andra sociala kostnader 2371 1320
Summa 9362 5656
Medelantal anstéllda under aret
Sverige 2,6 2,0
Varav mén, % 64% 50%
Summa 2,6 2,0

For uppgift om ersattningar till ledande befattningshavare samt konsférdelning bland ledande befattningshavare se not 7 i
koncerndelen.

Not 33 FINANSIELLA INTAKTER OCH KOSTNADER KSEK

Finansiella intdkter 2021 2020

Ovriga finansiella intakter -

Summa - -

Finansiella kostnader

Resultat fran andelar i koncernféretag, avyttring - -31 068
Resultat fran andelar i koncernféretag, utdelning - 3805
Rantekostnader -15 -2484
Summa -15 -29 748
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Not 34 INKOMSTSKATT KSEK
De huvudsakliga komponenterna nar det galler skattekostnader fér rakenskapsaret ar foljande:
2021 2020

Aktuell skatt pa arets vinst -16 426 -15310
Forandring av uppskjuten skatt avseende underskottsavdrag - -
Skattekostnader som redovisats i resultatrdkningen -16 426 -15 310
Avstamning av effektiv skattesats
Redovisat resultat fére skatt 78 531 43 375
Skatt pa redovisat resultat enligt géllande skattesats 20,6% (21,4%): -16 177 -9 282
Skatteeffekt av:
Ej skattepliktiga intakter - 814
Ej avdragsgilla kostnader -249 -6 842
Redovisad skatt -16 426 -15310
Genomsnittliga effektiva skattesats -20,9% -35,3%
Not 35 ANDELAR | KONCERNFORETAG KSEK

2021-12-31 2020-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 321 271 356 839
Utgaende ackumulerade anskaffningsvéarden 321271 356 839
Férséljningar/utrangeringar - -35 568
Utgaende redovisat virde 321 271 321271
Dotterféretag inom koncernen fértecknas i tabellen nedan
Dotterféretag Kapitalandel Réstrattsandel Antal andelar Bokfért varde
RugVista AB 100% 100% 105000 321271
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Not 36 FINANSIELLA INSTRUMENT KSEK

2021-12-31

Léner och andra erséatt-

Finansiella tillgangar
varderade ill verkligt

Tillgangar i balansrékningen ningar (varav tantiem) varde via arets resultat Summa  Verkligt vérde
Fordringar hos koncernféretag 62 921 - 62 921 62 921
Ovriga fordringar 329 - 329 329
Kassa och bank 17 437 - 17 437 17 437
Summa 80 688 - 80 688 80 688
2021-12-31

Finansiella skulder Finansiella skulder

varderade till upplupet varderade till verkligt
Skulder i balansrakningen anskaffningsvarde vérde via arets resultat Summa  Verkligt vérde
Leverant&rsskulder 614 - 614 614
Skulder till koncernféretag - - - -
Upplupna kostnader 2012 - 2012 2012
Summa 2625 - 2625 2625
2020-12-31

Finansiella tillgangar Finansiella tillgangar

varderade till upplupet vérderade till verkligt
Tillgangar i balansrékningen anskaffningsvéarde vérde via arets resultat Summa  Verkligt virde
Fordringar hos koncernféretag 915 - 915 915
Ovriga fordringar 1222 - 1222 1222
Kassa och bank 4 674 - 4 674 4 674
Summa 6812 - 6812 6812
2020-12-31

Finansiella skulder Finansiella skulder

varderade till upplupet varderade till verkligt
Skulder i balansrékningen anskaffningsvéarde vérde via arets resultat Summa  Verkligt virde
Leverantérsskulder 5315 - 5315 5315
Skulder till koncernféretag 16 - 16 16
Upplupna kostnader 2503 - 2503 2503
Summa 7 834 - 7 834 7 834
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Not 37 UPPLUPNA KOSTNADER KSEK

2021-12-31 2020-12-31

Upplupna I6ne- och personalkostnader 1933 1293
Ovriga upplupna kostnader 195 1297
Summa 2128 2590

Not 38 STALLDA SAKERHETER OCH EVENTUALFORPLIKTELSER KSEK

Stallda sdkerheter for skulder till kreditinstitut 2021-12-31 2020-12-31

Andelar i koncernféretag - -

Summa - -

Eventualférpliktelser
Det finns inga kdnda eventualférpliktelser i moderbolaget.

Not 39 VASENTLIGA HANDELSER EFTER RAKENSKAPSARETS UTGANG

Inga vésentliga héndelser har intraffat efter rékenskapsarets utgadng utéver vad som redovisats i koncernen.

Not 40 FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION SEK
Till arsstdmmans férfogande star féljande medel:

2021-12-31
Balanserat resultat, SEK 305303 235
Avrets resultat, SEK 62105 137
Summa 367 408 372
Styrelsen foreslar att medlen disponeras sa att:
Utdelning lamnas med 2,50 per aktie till aktiedgare, SEK 51 962 850
i ny rékning éverféres, SEK 315 445 522
Totalt 367 408 372
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STYRELSENS MOTIVERING TILL UTDELNINGSFORSLAG

Styrelsen har foreslagit att arsstémman 2022 beslutar om vinst-
disposition innebarande att till aktiedgarna utdela 2,50 kronor
per aktie. Vinstutdelningen uppgar saledes till sammanlagt
51962 850 kronor.

Vinstutdelningsférslaget har tagits fram utifran bolagets
malsattning att, utdver att investera i tillvéxt och verksamhets-
utveckling, dela ut upp till 50% av arets resultat till aktiedgarna.

Styrelsen for RugVista Group AB (publ) avger harmed
féljande yttrande i enlighet med 18 kap. 4 § aktiebolagslagen
om varfér den féreslagna vinstutdelningen &r férsvarlig
utifran bestdmmelserna i 17 kap. 3 § andra och tredje styckena
aktiebolagslagen.

Styrelsen konstaterar att det efter den foreslagna vinst-
utdelningen finns full tdckning fér Bolagets bundna eget kapital
och att Bolagets och koncernens likviditet fortsatt kommer att
vara god efter utbetalningen av féreslagen utdelning.

Bolagets och koncernens finansiella stallning forblir fortsatt
stark efter den féreslagna utdelningen och det ar styrelsens
beddmning att Bolagets och koncernens egna kapital efter
féreslagen vinstutdelning kommer att vara tillrackligt stort i
férhallande till verksamhetens art, omfattning och risker. Styrel-
sen har dven sett till Bolagets och koncernens stéllning samt
Bolagets och koncernens mgjligheter att pa kort respektive
lang sikt infria sina ataganden, och styrelsen bedémer att det

Limhamn 8 april 2022

RugVista Group AB (publ)
Styrelsen
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egna kapitalet kommer att vara tillrackligt fér Bolagets, och
koncernens, férmaga att fullgéra sina férpliktelser och majlig-
heter att gora eventuella nddvéandiga investeringar. Styrelsen
har harvid beaktat bland annat Bolagets och koncernens
historiska utveckling, budgeterad utveckling samt konjunktur-
l&get. Styrelsen anser vidare att Bolaget och koncernen, dven
efter utdelningen, har férutséttningar att ta framtida affarsrisker
och &ven tala eventuella férluster, samt har god beredskap att
hantera saval férandringar med avseende pa likviditeten som
ovantade handelser.

Utdver vad som anforts ovan har styrelsen dvervégt andra
kanda forhallanden som kan ha betydelse for bolagets och
koncernens ekonomiska stéllning. Ingen omstéandighet har
dérvid framkommit som gér att foreslagen vinstutdelning inte
framstar som forsvarlig.

Med hénvisning till ovan &r det styrelsens uppfattning att
den féreslagna vinstutdelningen framstar som forsvarlig med
hansyn till de krav som verksamhetens art, omfattning och
risker staller pa storleken av saval Bolagets som koncernens
egna kapital samt Bolagets respektive koncernens konsolide-
ringsbehov, likviditet och stéllning i dvrigt.

Avstamningsdag for utdelning foreslas bli den 24 maj 2022
och utdelning berdknas vara aktiedgarna tillhanda den 30 maj
2022.



STYRELSEFORSAKRAN

Undertecknade forsakrar att koncern- och arsredovisningen har uppréttats i enlighet med internationella redovisningsstandarder
IFRS, sadana de antagits av EU, respektive god redovisningssed och ger en réttvisande bild av koncernens och féretagets stéllning
och resultat, samt att férvaltningsberattelsen ger en rattvisande éversikt ver utvecklingen av koncernens och féretagets verksam-
het, stéllning och resultat samt beskriver vasentliga risker och osékerhetsfaktorer som de féretag som ingar i koncernen star infor.

Limhamn 8 april 2022

ERIK LINDGREN
Styrelseordférande

PAUL STEENE
Styrelseledamot

LUDVIG FRIBERGER
Styrelseledamot

MICHAEL LINDSKOG
VD

MAGNUS DIMERT
Styrelseledamot

EVA BODING
Styrelseledamot

JOHN WOMACK
Styrelseledamot
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REVISIONSBERATTELSE

Till bolagsstémman i RugVista Group AB (publ),
org.nr 559037-7882

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN
OCH KONCERNREDOVISNINGEN

UTTALANDEN

Vi har utfért en revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen for RugVista Group AB (publ) for ar

2021 med undantag fér bolagsstyrningsrapporten och
hallbarhetsrapporten pa sidorna 69-79 respektive
27-67. Bolagets arsredovisning och koncernredovis-
ning ingar pa sidorna 81-125 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i
enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla vasent-
liga avseenden réttvisande bild av moderbolagets finansiella
stallning per den 31 december 2021 och av dess finansiella
resultat och kassafléde fér aret enligt arsredovisningslagen.
Koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med
arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga avseenden
rattvisande bild av koncernens finansiella stallning per den 31
december 2021 och av dess finansiella resultat och kassafléde
for aret enligt International Financial Reporting Standards
(IFRS), sdsom de antagits av EU, och arsredovisningslagen.
Vara uttalanden omfattar inte bolagsstyrningsrapporten och
hallbarhetsrapporten pa sidorna 69-79 respektive
27-67. Forvaltningsberéttelsen ar forenlig med
arsredovisningens och koncernredovisningens évriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstdamman faststéller resultat-
rakningen och balansrékningen for moderbolaget, och resultat-
rakningen och rapporten 6ver finansiell stéllning fér koncernen.

GRUND FOR UTTALANDEN
Vi har utfért revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi ar oberoende i férhallande till moderbolaget och
koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i évrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga
och &ndamalsenliga som grund fér vara uttalanden.

126 ARSREDOVISNING 2021

ANNAN INFORMATION AN ARSREDOVISNINGEN

OCH KONCERNREDOVISNINGEN

Detta dokument innehaller dven annan information &n
arsredovisningen och koncernredovisningen och aterfinns pa
sidorna 1-26, 27-67 och 129-132.

Aven ersattningsrapporten for rikenskapsaret 2021
utgdr annan information. Det &r styrelsen och verkstallande
direktéren som har ansvaret fér denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncern-
redovisningen omfattar inte denna information och vi gor
inget uttalande med bestyrkande avseende denna andra
information.

| samband med var revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen &r det vart ansvar att lasa den informa-
tion som identifieras ovan och évervdaga om informationen
i vasentlig utstrackning ar oférenlig med arsredovisningen
och koncernredovisningen. Vid denna genomgang beaktar
vi dven den kunskap vi i dvrigt inhdmtat under revisionen
samt bedémer om informationen i 6vrigt verkar innehalla
vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseende
denna information, drar slutsatsen att den andra informa-
tionen innehaller en vasentlig felaktighet, &r vi skyldiga att
rapportera detta. Vi har inget att rapportera i det avseendet.

STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE DIREKTORENS ANSVAR
Det ar styrelsen och verkstéllande direktdren som har ansvaret
for att arsredovisningen och koncernredovisningen uppréttas
och att de ger en réttvisande bild enligt arsredovisningslagen
och, vad géller koncernredovisningen, enligt IFRS sasom de
antagits av EU. Styrelsen och verkstéllande direktéren ansvarar
dven for den interna kontroll som de bedémer &r nédvandig
for att uppratta en arsredovisning och koncernredovisning
som inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig
dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredo-
visningen ansvarar styrelsen och verkstéllande direktéren for
bedémningen av bolagets formaga att fortsatta verksamheten.
De upplyser, nér sa ar tillampligt, om férhallanden som kan
paverka formagan att fortsatta verksamheten och att anvéanda
antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift
tillampas dock inte om styrelsen och verkstallande direktoren
avser att likvidera bolaget, upphdra med verksamheten eller
inte har nagot realistiskt alternativ till att géra nagot av detta.



REVISORNS ANSVAR

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sdkerhet om att
arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet inte
innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller misstag, och att Idmna en revisions-
berattelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig sdkerhet &ar
en hég grad av sdkerhet, men ar ingen garanti for att en revi-
sion som utférs enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptacka en vésentlig felaktighet om en sadan
finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter
eller misstag och anses vara vésentliga om de enskilt eller
tillsammans rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska
beslut som anvéndare fattar med grund i arsredovisningen
och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt
omddéme och har en professionellt skeptisk instélining under
hela revisionen. Dessutom:

e identifierar och bedémer vi riskerna for vasentliga
felaktigheter i arsredovisningen och koncernredovisning-
en, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag,
utformar och utfér granskningsatgarder bland annat
utifran dessa risker och inhdmtar revisionsbevis som &r
tillrdckliga och andamalsenliga for att utgéra en grund for
vara uttalanden. Risken fér att inte upptacka en vésentlig
felaktighet till foljd av oegentligheter &r hogre &n for
en vasentlig felaktighet som beror pa misstag, eftersom
oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi,
forfalskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig information
eller asidoséattande av intern kontroll.

e skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna
kontroll som har betydelse for var revision for att utforma
granskningsatgarder som &r lampliga med hansyn till
omstandigheterna, men inte for att uttala oss om effektivi-
teten i den interna kontrollen.

e utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styrelsens och verkstéllande
direktérens uppskattningar i redovisningen och till-
hérande upplysningar.

e drar vi en slutsats om l&dmpligheten i att styrelsen och
verkstéllande direktéren anvéander antagandet om
fortsatt drift vid upprattandet av arsredovisningen och
koncernredovisningen. Vi drar ocksa en slutsats, med
grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om det finns
nagon vasentlig osdkerhetsfaktor som avser sadana
handelser eller férhallanden som kan leda till betydande
tvivel om bolagets férmaga att fortsatta verksamheten. Om

vi drar slutsatsen att det finns en vésentlig osdkerhetsfaktor,
maste vi i revisionsberéttelsen fasta uppmérksamheten

pa upplysningarna i arsredovisningen om den vésentliga
osdkerhetsfaktorn eller, om sddana upplysningar ar
otillréckliga, modifiera uttalandet om arsredovisningen

och koncernredovisningen. Vara slutsatser baseras pa de
revisionsbevis som inhdmtas fram till datumet for revisions-
beréattelsen. Dock kan framtida handelser eller férhallanden
gora att ett bolag inte langre kan fortsatta verksamheten.

e utvarderar vi den dvergripande presentationen, strukturen
och innehalleti arsredovisningen och koncernredovisning-
en, déribland upplysningarna, och om arsredovisningen
och koncernredovisningen aterger de underliggande
transaktionerna och héndelserna pa ett sétt som ger en
rattvisande bild.

e inhamtar vi tillréckliga och &ndamalsenliga revisionsbevis
avseende den finansiella informationen for enheterna
eller affarsaktiviteterna inom koncernen for att géra ett
uttalande avseende koncernredovisningen. Vi ansvarar for
styrning, 6vervakning och utférande av koncernrevisionen.
Vi &r ensamt ansvariga for vara uttalanden.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten fér den.
Vi maste ocksa informera om betydelsefulla iakttagelser under
revisionen, daribland de eventuella betydande brister i den
interna kontrollen som vi identifierat.

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR
OCH ANDRA FORFATTNINGAR

UTTALANDEN

Utdver var revision av arsredovisningen och koncernredo-
visningen har vi dven utfért en revision av styrelsens och
verkstallande direktérens férvaltning av RugVista Group AB
(publ) for ar 2021 samt av forslaget till dispositioner betréffan-
de bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstémman disponerar vinsten enligt
forslaget i férvaltningsberéttelsen och beviljar styrelsens
ledaméter och verkstéllande direktéren ansvarsfrihet for
rékenskapsaret.

GRUND FOR UTTALANDEN

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
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ansvar. Vi ar oberoende i férhallande till moderbolaget och
koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i dvrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga
och &ndamalsenliga som grund fér vara uttalanden.

STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE DIREKTORENS ANSVAR
Det &r styrelsen som har ansvaret for forslaget till disposi-
tioner betraffande bolagets vinst eller férlust. Vid forslag till
utdelning innefattar detta bland annat en bedémning av om
utdelningen &r forsvarlig med hansyn till de krav som bolagets
och koncernens verksamhetsart, omfattning och risker stéller
pa storleken av moderbolagets och koncernens egna kapital,
konsolideringsbehov, likviditet och stéllning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen
av bolagets angelagenheter. Detta innefattar bland annat att
fortldpande bedéma bolagets och koncernens ekonomiska
situation och att tillse att bolagets organisation ar utformad sa
att bokféringen, medelsférvaltningen och bolagets ekonomiska
angeldgenheter i dvrigt kontrolleras pa ett betryggande satt.
Verkstallande direktéren ska skéta den 16pande forvaltningen
enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta
de atgarder som ar nédvéandiga for att bolagets bokféring ska
fullgoras i 6verensstammelse med lag och for att medelsforvalt-
ningen ska skotas pa ett betryggande sétt.

REVISORNS ANSVAR

Vart mal betréffande revisionen av férvaltningen, och déarmed
vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis for
att med en rimlig grad av sakerhet kunna bedéma om nagon
styrelseledamot eller verkstéllande direktdren i nagot vasentligt
avseende:

e foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon
férsummelse som kan féranleda erséttningsskyldighet mot
bolaget, eller

® panagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen.
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Vart mal betréffande revisionen av forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust, och dérmed vart uttalande om detta,
ar att med rimlig grad av sdkerhet bedéma om férslaget ar
férenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sékerhet &r en hog grad av sékerhet, men ingen
garanti for att en revision som utférs enligt god revisionssed i
Sverige alltid kommer att upptécka atgarder eller férsummelser
som kan féranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att
ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller férlust inte ar
férenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige
anvéander vi professionellt omdéme och har en professionellt
skeptisk instéllning under hela revisionen. Granskningen av
férvaltningen och férslaget till dispositioner av bolagets vinst
eller férlust grundar sig framst pa revisionen av rékenskaperna.
Vilka tillkommande granskningsatgédrder som utférs baseras
pa var professionella bedémning med utgangspunkt i risk
och vasentlighet. Det innebar att vi fokuserar granskningen pa
sadana atgarder, omraden och férhallanden som &r vasentliga
fér verksamheten och dar avsteg och évertradelser skulle ha
sarskild betydelse fér bolagets situation. Vi gar igenom och
provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgarder och
andra forhallanden som &r relevanta for vart uttalande om
ansvarsfrihet. Som underlag for vart uttalande om styrelsens
forslag till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust
har vi granskat styrelsens motiverade yttrande samt ett urval
av underlagen for detta for att kunna bedéma om férslaget &ar
férenligt med aktiebolagslagen.

Malmé 8 april 2022
Ernst & Young AB

MARTIN HENRIKSSON
Auktoriserad revisor



DEFINITIONER OCH MOTIVERING AV NYCKELTAL

Matt

Definition

Motivering

Antal nya kunder

Antal bestallningar fran nya kunder fére
avbestéliningar eller returer.

Ett tal som ger en indikation om hur val
koncernen lyckas attrahera nya kunder med
sitt erbjudande.

Antal ordrar

Antal ordrar som kunder har gjort under
perioden fore avbestallningar eller returer.

Etttal som ger en indikation om koncernens
aktivitetsniva mot kunder. Anvands &ven for
att berdkna enhetsbaserade nyckeltal.

Antal webbplatsbesok

Antal besok till bolagets webbutiker under
perioden.

Ett tal som ger en indikation om férmagan
att attrahera potentiella kunder till koncern-
ens webbutiker.

Avkastning eget kapital

Resultat efter finansiella poster i procent av
genomsnittligt justerat eget kapital (eget
kapital och obeskattade reserver med
avdrag for uppskjuten skatt)

Ett tal som visar verksamhetens
"avkastning” under aret pa dgarnas insatta
kapital och kan jamféras med géllande
bankrénta eller avkastning fran alternativa
placeringar.

Bruttomarginal

Bruttoresultatet dividerat med netto-
omsattningen.

Ett tal som pavisar I6nsamheten efter
kostnaden fér handelsvaror.

Bruttoresultat

Rorelseintakter minskat med kostnaden for
handelsvaror.

Ett tal som pavisar vad som finns kvar for
att finansiera 6vriga kostnader efter att
handelsvarorna har salts.

Genomsnittligt NPS-vérde

Genomsnittsvardet fér kundsvar pa NPS
(Net Promotor Score) fragan for bestall-
ningar mottagna under perioden.
Maxvérdet &r 100.

Ett tal som anvands for att mata koncernens
kundnoéjdhet och &r vedertaget bland flera
olika industrier.

Genomsnittligt ordervérde

Genomesnittliga vardet, inklusive momes,
av ordrar efter avbokningar under perio-
den dividerat med antalet ordrar under
perioden.

Ett tal som ger en indikation om hur
mycket varje kund ar villiga att betala for
koncernens produkter.

Genomsnittligt TrustPilot-varde

Genomsnittsvardet fér kundsvar pa Trust-

Pilot plattformen mottagna under perioden.

Maxvardet ar 5,0.

Ett tal som anvands for att mata kund-
néjdhet.

Jamforelsestérande poster

Poster som saknar tydliga samband med
den ordinarie verksamheten och ar av
sadan typ att den inte kan férvéntas intraffa
ofta eller regelbundet samt att det 4r en
post av vasentligt varde.

Ett tal som isolera handelser som inte kan
karakteriseras som normala driftkostnader.

Justerad rérelsemarginal
(Justerad EBIT-marginal)

Justerad EBIT dividerat med nettoomsatt-
ningen.

Ett tal som pavisar Idnsamheten for den
operationella verksamheten exklusive
jamforelsestérande poster.

Justerat rorelseresultat
(Justerad EBIT)

Rérelseintakter minus rorelsekostnaderna
justerat for jamforelsestdrande poster fore
finansnetto och skatt.

Ett tal som pavisar det operationella
resultatet for verksamheten exklusive
jamforelsestérande poster.

Lagervéarde som andel av netto-
omsattningen (rullande tolv
méanader)

Lagervérde per balansdagen dividerat med
nettoomsattning (rullande 12 manader).

Etttal som ger en indikation om lagervérdet
ar tillréckligt for att mote efterfragan.

Marknadsféringskostnader som
andel av nettoomséttningen

Kostnaden for marknadsféringsaktiviteter
utférda under perioden dividerat med
nettoomsattningen under perioden.

Ett tal som pavisar hur mycket investeras i
marknadsféring som en andel av netto-
omsattningen.

Nettoomséattningstillvaxt

Procentuell féréndring i periodens netto-
omséattning jamfért med féregaende
period.

Ett tal som pavisar tillvéxttakten for netto-
omsattning.
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DEFINITIONER OCH MOTIVERING AV NYCKELTAL

Matt

Definition

Motivering

Nettoskuldsattning/Nettokassa

Rantebarande skulder minus likvida medel.

Ett tal som visar férhéllandet rantebarande
skulder och réntebéarande tillgangar samt
likvida medel. Med andra ord méjligheten
att pa kort sikt [6sa skulder om detta skulle
kravas.

Organisk nettoomséattnings-
tillvaxt

Procentuell férandring i periodens
nettoomsattning exklusive avyttrad
verksamhet med justeringar gjorda for
valutaeffekter jamfort med foregaende
period.

Ett tal som pavisar tillvéaxttakten fér netto-
omsattning exklusive avyttrad verksamhet
och med justeringar for valutaeffekter.

Periodens marginal

Periodens resultat efter skatt dividerat med
periodens totala intakter.

Ett tal som pavisar [d6nsamheten efter skatt.

Resultat per aktie

Periodens resultat hanférligt till
moderbolagets dgare, dividerat med
genomsnittligt antal utestdende aktier.

Malet ar att fordela bolagets vinst till varje
aktie.

Returgrad i procent

Vardet av returer (faktiska och forvantade)
delat med férsaljningen under perioden.

Ett varde som ger en indikation om bolag-
ets kunder ar néjda med produkten de har
bestallt.

Rorelsemarginal (EBIT marginal)

Rorelseresultat (EBIT) dividerat med
nettoomsattningen.

Ett tal som pavisar [dnsamheten for den
operationella verksamheten.

Rorelseresultat (EBIT)

Rérelseintakter minus rorelsekostnaderna
fore finansnetto och skatt.

Ett tal som pavisar det operationella
resultatet for verksamheten.

Segmentmarginal

Segmentresultat dividerat med
nettoomsattning for segmentet.

Ett tal som pavisar segmentets |[dnsamhet.

Segmentresultat

Nettoomséattningen minskat med kostnaden
for handelsvaror och marknadsféring for
segmentet.

Ett tal som pavisar segmentets resultat
bidrag.

Soliditet, %

Justerat eget kapital i procent av balans-
omslutning.

Ett tal som pavisar i vilken utstrackning
koncernens tillgangar ar finansierade av
kapital som &gs av koncernens aktiedgare.

ORDLISTA

Férkortning

Forklaring

B2B Business-to-Business, d.v.s. segmentet som representerar forsaljning till féretagskunder.

B2C Business-to-Consumer, d.v.s. segmentet som representerar forsaljning till privatpersoner.

MPO Marketplaces & Other, d.v.s. segmentet som representerar forséljning via tredjeparts
plattformar sa som Amazon.

DACH Marknader dar tyska &r det huvudsakliga spraket, dvs Tyskland, Osterrike och Schweiz.

Norden De nordiska marknaderna inklusive Sverige, Danmark, Norge, Finland samt de mindre

nordiska marknaderna sa som Island.

Ovriga lander

Alla 6vriga marknader som koncernen séljer till och inte &ar inkluderade i antingen

regionen DACH eller Norden.

PP

Percentage points, d.v.s. procentenheter.

LT™M

Rullande tolv manader (Last Twelve Months).
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HARLEDNING AV ALTERNATIVA NYCKELTAL

2021-01-01 2020-01-01
2021-12-31 2020-12-31
Rorelseintakter (A) 706 527 564 045
Handelsvaror (B) -250 829 -217 094
Bruttoresultat (A) + (B) 455 698 346 950
Nettoomsattning (C) 704 984 561 883
Bruttomarginal, % ((A) + (B)) / (C) 64,60% 61,70%
Rérelseresultat (EBIT) (A) 127 658 104 153
Jamforelsestérande poster (B) 9900 5044
Justerat rérelseresultat (A) + (B) 137 558 109 196
Nettoomsattning (C) 704 984 561 883
Justerad rérelsemarginal, % ((A) + (B)) / (C) 19,50% 19,40%
Varulager (A) 146 559 90 997
Nettoomséttning, rullande tolv manader (LTM) (B) 704 984 561883
Lagervédrde som andel av nettoomsattningen (LTM) (A) / (B) 20,80% 16,20%
Likvida medel (A) -218 116 -139 508
Rantebarande skulder (B) = -
Rantebarande leasingskulder (C) 28 489 29882
Nettoskuldsattning/(-)nettokassa (A) + (B) + (C) -189 627 -109 626
Foregaende ars nettoomsattning (A) 561883
Nettoomséattning avyttrad verksamhet (B) 20172
Féregaende ars nettoomsattning, exklusive avyttrad verksamhet (A)-(B)=(C) 541 712
Arets nettoomsattning (D) 704 984
Nettoomséattning avyttrad verksamhet (E) -
Arets nettoomsattning, exklusive avyttrad verksamhet (D)-(E)=(F) 704 984
Valutaeffekt pa arets nettoomsattning (G) -21 082
Arets nettoomsattning, exklusive avyttrad verksamhet och valutaeffekter (F)-(G)=(H) 726 066
Organisk nettoomsattningstillvaxt % (H)/(C)-1 34,0%
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