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Hallbarhetsrapport

Denna rapport beskriver Rugvista
Groups hallbarhetsarbete ur ett
miljomassigt, socialt och ekonomiskt
perspektiv. Syftet med rapporten ar
att kommunicera Rugvistas

kort- och langsiktiga hallbarhetsmal,
hallbarhetsatgarder och malupp-
fyllelse till alla intressenter.

Rapporten ar utarbetad i enlighet med arsredovisningslagens sjatte
kapitel och inspireras av GRI 2016, som publicera pa var hemsida
rugvistagroup.com. Detta ar var tredje hallbarhetsredovisning som
utarbetats med inspiration av GRI:s riktlinjer.

Vi anvander FN:s globala mal fér hallbar utveckling som rikt-
marken. Klimatdata rapporteras i enlighet med GHG-protokollet
(Greenhouse Gas Protocol). Denna rapport utges arligen och var
senaste hallbarhetsrapport presenterades i april 2022.
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Var Hallbarhetsvision

Var hallbarhetsvision &r att leda mattbranschen mot en
socialt och miljomassigt hallbar framtid. Forstaelse for vara
hallbarhetsutmaningar och hur de paverkar verksamheten &r
fortsatt viktiga faktorer for att utveckla Rugvista som ledare
inom hallbarhet i den europeiska mattbranschen. Genom att
utnyttja var stélining som en av de ledande aktérerna arbetar
vi for att genomfora systemforandringar i vart eget bolag, i var
vardekedja och inom branschen. Under de kommande aren
ska vi fortsatta att utveckla ett systematiskt tillvagagangs-
satt for att identifiera héllbarhetsteman och underliggande
utmaningar, liksom att hallbarhet blir fullt ut integrerat i var
verksamhet.

LEAD.CHANGE &r namnet pa var hallbarhetsstrategi
som ska gora det mojligt for oss att forverkliga vara
2030-hallbarhetsmal och véar vision. LEAD.CHANGE bygger
pa tre strategiska fokusomraden. Tillsammans hjélper dessa
fokusomréaden oss att integrera héllbarhet i affarsstrategin
och vara operativa affarsbeslut samt att na vara langsiktiga
hallbarhetsmal.

HALLBARHETSSTYRNING
Hallbarhet ar en del av alla medarbetares dagliga arbete pa
Rugvista. Bolagets hallbarhetschef arbetar med definierat

2022 blev ett pd manga satt ett utmanande &r men
det blev ockséa ett &r som gav oss flera viktiga insik-
ter inom vart hallbarhetsarbete.

Under aret tog vi flera viktiga steg mot mélet att
fortsatta utveckla Rugvista till ett mer hallbart fore-
tag. Vi anslot oss till Textile Exchange, en organi-
sation som hjélper bolag inom textilbranschen att
bli mer hallbara. Vi genomforde livscykelanalyser
pa vara vanligast forekommande material som gav
oss viktiga insikter och kunskaper om hur vi kan
forbattra vara materialval och darmed minska vart
klimatavtryck. Vi fortsatte vart viktiga arbete med
att utbilda och engagera vara leverantorer vilket
resulterade i forbattrade revisionsresultat genom
hela leverantérskedjan. Och sist men inte minst, tog
vi ett viktigt steg i var ambition utveckla en cirkular
affarsmodell genom att lansera Rugvista RE.USE,
en plattform som ger vara kunder mojlighet att
forlanga livsldangden pa sina Rugvista mattor genom
att sélja dem vidare till andra privatpersoner.

Véara medarbetare ar Rugvistas viktigaste tillgang
och allas kunskap, kompetens och motivation &ar
avgorande for var framgang. Vi har medarbetare
med manga olika nationaliteter och bakgrund som
alla bidrar till var unika foretagskultur och fram-
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ansvar inom héllbarhetsomradet och ingér i en funktion

som leds av bolagets Chief Organization & Sustainability
Officer (COSO). Rugvistas styrelse har det 6vergripande
ansvaret och har godkant Rugvistas hallbarhetsstrategi.
COSO ansvarar for genomférandet av bolagets strategi och
uppféljningsprocesser. COSO ingér i ledningsgruppen och
rapporterar direkt till VD och lédmnar en arlig resultatrapport
till styrelsen.

De olika hallbarhetsaktiviteterna genomférs av féretagets
funktionella arbetsgrupper i samarbete med héllbarhetsavdel-
ningen. Varje medarbetare ansvarar for att bidra till Rugvistas
hallbarhetsarbete inom sitt respektive ansvarsomréade, och
medlemmarna i ledningsgruppen ansvarar for sina respek-
tive héllbarhetsmél och sakerstaller deras uppféljning och
efterlevnad.

Hallbarhetsarbetet styrs av var héllbarhetsvision,
héllbarhetsstrategi, uppférandekod fér medarbetare,
uppférandekod for leverantdrer, gemensamma policyer,
méatbara mal och handlingsplaner.

Rugvistas uppférandekod fér medarbetare stéller tydliga
forvantningar for hur Rugvista ska bedriva sin verksamhet.
Den innehaller tydliga krav som medarbetarna ska folja for att
sakerstélla att verksamheten bedrivs med transparens och

gang. Att vi, trots
ett utmanande
ar, lyckats sa bra
kan tillskrivas vart
drivna och moti-
verade team, alla
med fokus pa att
jobba tillsammans
for att dvertraf-
fa vara kunders
férvantningar, na
resultat samtidigt
som vi driver Rug-
vistas hallbarhets-
agenda framat.

Jag vill tacka hela vart team och vara leveranto-
rer for en fantastisk insats under aret och for det
stdd som alla visat for Rugvistas hallbarhetsinitiativ.
Tillsammans arbetar vi for att na var hallbarhets-
vision; att leda mattbranschen mot en socialt och
miljomaéssigt hallbar framtid.

Patricia Rajkovic Widgren
Chief Organization & Sustainability Officer

Finansiell Rapportering



en stark kénsla av integritet. Uppférandekoden aterspeglar
engagemanget for FN:s tio Global Compact-principer och FN:s
riktlinjer for féretag och méanskliga rattigheter. Medarbetare
och uppdragstagare som arbetar under ledning av Rugvista
maste folja den och bekréfta att de har last, forstatt och avser
att félja koden.

Uppférandekoden for leverantérer anger de krav och férvant-
ningar som alla leverantérer maste uppfylla nér de gor affarer
med Rugvista. Koden ingér i leverantorsavtalet och técker in
omréden som manskliga rattigheter, korruptionsbekdmpning,
miljokrav, arbetsforhéllanden samt halsa och sakerhet pé arbe-
tet. Koden bygger pé FN:s tio Global Compact-principer, FN:s
vagledande principer for foretag och ménskliga rattigheter samt
OECD:s riktlinjer fér multinationella féretag.

Rugvistas hallbarhetsarbete bygger pa 7 av de 17 globala
malen for hallbar tillvaxt. Vi har identifierat mél med
stor direkt eller indirekt inverkan och som kan paverka
utvecklingen framat i hela vardekedjan.

INTRESSENTENGAGEMANG

Rugvistas intressentdialog hjélper oss att forsta intressen-
ternas behov och forvantningar samt att utveckla langsiktiga
relationer. Den ger ocksa ett vardefullt underlag till kontinu-
erliga forbattringar och val av arbetssatt. Vi har identifierat
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Mattlig  Rugvistas grad av pdverkan pd Planet, People & Business Hog

Hallbarhetsrapport ———

véra viktigaste intressenter till att vara vara kunder, vart
team, potentiella medarbetare, véra leverantorer och deras
anstallda, vara dgare, myndigheter, foreningar och lokalsam-
hallen.

Under varen 2019 genomférdes en strukturerad intressent-
dialog med medarbetare, égare, leverantérer och kunder med
hjalp av bland annat enkater och intervjuer. Under 2021 kom-
pletterades dialogen med ytterligare enkéater som besvarades
av anstallda, ledning och &gare. Vara leverantérers anstélldas
rost beaktas genom regelbundna revisioner som utférs av
ackrediterade tredjepartsrevisorer.

VASENTLIGHETSANALYS
Vésentlighetsanalysen ger insikt i vilka frégor som ar
vasentliga for Rugvistas intressenter och den ligger till grund
for bolagets strategi och héllbarhetsarbete. Den priméra
analysen av viktiga héllbarhetsfragor slutfordes 2019 med en
uppdatering under 2021 som mynnade ut i en lista 6ver vara
mest vasentliga fragor.

Se dven tabellen for hallbarhetsstyrning pa sidan 60. Det ar
dessa aspekter som ligger till grund for héllbarhetsredovis-
ningen inspirerat av GRI 2016 standards.

Vasentlighetsanalys

PLANET
1. Minskad miljopaverkan i hela vardekedjan
2. Okad andel hallbara material
3. Produktkvalitet & produktsakerhet

® PEOPLE

4. Respekt for manskliga rattigheter
5. Hélsa & sadkerhet pa arbetsplatsen
6. Inkludering & méngfald

7. Hallbar leverantorskedija

8. Lokalt samhéllsengagemang

9. God djurhélining

@ BUSINESS

10. Finansiella resultat

11. Bolagsstyrning och efterlevnad

12. Férebyggande av korruption och mutor
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Rugvistas hallbarhetsstrategi
och langsiktiga hallbarhetsmal

LEAD.CHANGE

Var hallbarhetsstrategi, LEAD.CHANGE, omfattar tre fokusomraden med specifika ataganden
och mal: Planet, People och Business. Syftet med LEAD.CHANGE ar att utveckla var affars-
modell med hallbarhet som utgangspunkt och ligger till grund foér vara 2030-hallbarhetsmal.
Vi har definierat fem férandringskrafter som behover engageras for att vi ska kunna na vara
hallbarhetsmal; vart team, kunder, affarspartners, affairsmetoder och var kommunikation.

Forandringskrafter och syfte Fokusomrade

Iij)
8%% Planet
Utveckla en cirkular

affarsmodell & minska var

Vart Team ) miljdmassiga paverkan
Driva hallbarhet i
(Q hela verksamheten

Var Kommunikation

Vara Kunder Vara transparenta om bola- I»QI O. [Ql
Engagera och inspirera gets verksamhet, framsteg, ,[;01]'0
kunder att konsumera ambitioner och utmaningar lijfol rO.I

mer héllbart
People

Framja inkludering &
socialt ansvar

Q -

Vara Affarsmetoder Vara Affarspartners
Stotta bolagets affarspartners Uppréatthalla en fungerande och
i att utveckla héllbara affarsmetoder effektiv styrning genom standarder, Neinese

policyer och uppférandekod Upprétthalla god for-

valtning & ansvarsfull
affarspraxis
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Hallbarhetsrapport ——— LEAD.CHANGE

Hallbarhetsmal livscykelanalyser av fem vanligt forekommande material i véra
Under &r 2022 har Rugvista arbetat vidare med de l&ngsiktiga mattor. (L&s mer om livscykelanalyser pa sid 37) Insikterna i
héallbarhetsméal som formulerades under 2020. Méalen sattes dessa livscykelanalyser har resulterat en utvidgning av vara
utifrén intressenternas férvantningar, bolagets strategiska pri- scope 3 mal under fokusomrade PLANET till att &ven omfatta
oriteringar, omvéarldstrender och FNs globala mal fér hallbar materialen i vdra mattor och dess klimatpaverkan.
utveckling. Nedan foljer Rugvistas uppdaterade mélséttningar inom

Vi utmanar oss sjalva genom att med nya kunskaper och véra tre fokusomraden. Las om &rets utfall pa sidan 36
insikter standigt revidera vara mal. Under 2022 genomférdes (Planet), sidan 44 (People) och sidan 54 (Business).

Business

Planet

Till 2030 ska vi

e Oka andelen atervunna, ater-

anvénda, atervinningsbara

eller mer héllbara naturliga

material till 80%.

minska utslappen av vaxthus-

gaser med 50% (basar 2019)

i scope 1, 2 samt delar av

scope 3 som avser var egen

verksamhet, sdsom anstall-

das pendling och afféarsresor.

* minska de indirekta utsléap-
pen av vaxthusgaser fran
inkdp av mattor, med 50%
per kvadratmeter sald matta
(basar 2021).

* anvanda emballage som
till 100% ar framstallt av
cirkulart eller annat hallbart
material.

Till 2025 ska

* 100% av alla tier 2
underleverantérer vara
kartlagda.
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FN:s globala mal for hallbar utveckling

| arbetet med att utveckla Rugvistas héllbarhetsstrategi och
langsiktiga mal utgjorde FNs globala mal for hallbar utveckling
en viktig del. De globala utvecklingsmélen bestér av 17 globala
mal, som antagits av FN:s generalférsamling och sedan god-
kants FN:s samtliga medlemsstater 2015, med syftet att stad-
komma en battre och mer hallbar framtid for alla senast 2030.
Malen for hallbar utveckling omfattar ett brett spektrum av

sociala, ekologiska och ekonomiska utvecklingsproblem. Dessa
ar bland annat fattigdom, svalt, héalsa, utbildning, klimatférand-
ringar, jamstalldhet, vatten, sanitet, energi, urbanisering, miljo
och social rattvisa.

Rugvista fokuserar pé sju mal, dar vi bedémer att vi har storst
mojlighet att bidra och goéra skillnad.

Finansiell Rapportering

5 JAMSTALLDHET

MAL 5:
Jamstalldhet

Rugvista atar sig att ge lika
mojligheter till varje kvinna
och man som é&r anstalld i
foretaget. Vi anser att detta
ar en fraga om social rattvi-
sa, vilket ar en forutsattning
for en hallbar utveckling

av marknadsekonomin.
Rugvista har atagit sig att ha
40-60% kvinnor i lednings-
gruppen, vilket vi bibehdll
under 2022. Vi fortsatter
att bygga ett mangfaldigt
och inkluderande bolag som
vélkomnar och uppmuntrar
extraordinéra ménniskor
oavsett kon och kulturell
bakgrund.

6 RENT VATTEN OCH
SANITET FORALLA

MAL 6:

Rent vatten och sanitet
for alla

Rugvista atar sig att skydda
vattnet, en viktig och allt-
mer otillracklig resurs, ge-
nom att arbeta tillsammans
med vara leverantorer for
att starka vattencykeln pa
lokal niva och infor héllbara
metoder i hela var varde-
kedja. Hallbar vattenan-
vandning ar ett av Rugvistas
fokusomraden, oavsett om
det géller direkt anvandning
i vara anlaggningar eller
inom leverantérskedjan.
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ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
0CH EKONOMISK

TILLVAXT

MAL 8:

Anstandiga arbetsvillkor
och ekonomisk tillvaxt

Vi ser vara medarbetare
som var viktigaste tillgdng
och det &r viktigt att erbju-
da konkurrenskraftiga och
sakra arbetsférhallanden i
hela organisationen. Ar 2017
anslot sig Rugvista till amfori
BSCl och godkénde deras
uppférandekod som bygger
pa den Internationella
arbetsorganisationens (ILO)
konventioner och dekla-
rationer, FN:s vagledande
principer for foretag och
ménskliga rattigheter samt
principerna fran organi-
sationen fér ekonomiskt
samarbete och utveckling
(OECD). Alla véra leveran-
torer har skrivit under och
atagit sig att folja kodens 11
grundlaggande arbetsrela-
terade rattigheter.

R
TIONOCH
KTION

MAL 12:

Hallbar konsumtion och
produktion

Vivill inspirera kunderna
till hallbara val genom att

ta fram mattkollektioner
som ar gjorda av ateranvan-
da, atervinningsbara och
naturliga, hallbara material.
Vi har som mal att leda
forandringen i var bransch,
till att stegvis dverga till mer
hallbara och cirkuldra mo-
deller i hela vardekedjan. En
cirkular affarsmodell &r en
forutsattning for att uppnéa
vart langsiktiga mal om en
klimatneutral verksamhet
senast ar 2040. Arbetet
innefattar att utveckla nya
material, nya satt att fram-
stalla och anvénda material
och produkter, och hur

de sedan kan underhallas,
lagas, ateranvandas och
atervinnas.



Hallbarhetsrapport ———— FN:s Globala mal

1 BEKAMPA KLIMAT- 1 FREDLIGA OCH 1 GENOMFORANDE
FORANDRINGARNA INKLUHANDE OCH GLOBALT
SAMHALLEN PARTNERSKAP

4
£

MAL 13: MAL 16: MAL 17:
Bekampa klimatférand- Fredliga och inklude- Genomférande och
ringarna rande samhéllen globalt partnerskap
Ansvarsfulla affarsmeto- For Rugvista, som ar ett
Det ar vart ansvar att bidra der ar avgérande for att relativt litet bolag, ar det
till att klimatférandringarna uppna Rugvistas vision och avgérande med samarbete
bekédmpas liksom att bidra en forutsattning for en och partnerskap 6ver gran-
till en ekonomi som inte framgangsrik verksamhet, en serna for att vi ska kunna
ar kolberoende. Rugvista hallbar och I6nsam tillvaxt forverkliga var vision och
har atagit sig att bli ett kli- och valmaende samhéllen. vara mal och bidra till Agen-
matneutralt foretag senast For att uppna detta har da 2030. | vart arbete med
2040, vilket vi kan uppna Rugvista infort policyer och leverantdrskedjan samar-
endast i samarbete med rutiner for alla anstéllda och betar vi med organisationer
leverantérer, kunder och affarspartners, daribland som amfori BSCI, Label
lokalsamhéllen. Under 2021 en uppférandekod for STEP och Kemikaliegrup-
forband vi oss till initiati- medarbetare, en uppfo- pen for att sakerstalla att
vet Science Based Target, randekod for leverantérer leverantérerna utvecklas i
vilket sakerstéller att vara och en personuppgiftspoli- riktning mot vara hogt stall-
CO2-mal ligger i linje med cy. Det hjalper oss med att da normer. Las mer under
vetenskapen. For att na vart inféra en efterlevnadskultur avsnittet samarbeten.
mal behoéver vi standigt for- och minska de tillhérande
battra var verksamhet och riskerna.
var energiintensitet genom ~‘" ’
hela vardekedjan. ™ -
- =

T

GLOBALA MALEN

for hallbar utveckling
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En hallbar vardekedja

Ett viktigt verktyg i Rugvistas sakerstallande och
redovisande av hallbarhetsarbetet ar var vardekedja

Var vardekedja sammanfattar och askadliggor prioriterade omraden, aktiviteter
och dess inflytande pa hallbarheten. For att hantera verksamhetens positiva och
negativa konsekvenser pa ett effektivt satt maste vi forsta var i vardekedjan vi har
en direkt paverkan och hur var och en av de vasentliga fragorna faktiskt paverkar.
Genom att beakta vardekedjan kan vi identifiera mojligheter och risker, skapa
cirkulara floden, forsta granser pa vardekedjans olika delar och hur varde skapas

for intressenterna.

‘@

2. Ramaterial

Véra leverantorer kbper
in rdvaror som foréadlas
till garn och fargas.

1 Formgivning
Véra designers utvecklar
vart sortiment och formger
produkter genom att valja ma-
terial, design och kvalitet.

1 Uttjanta produkter
Mattorna &tervinns eller
destrueras nér de ar uttjanta

10 Ateranvindning
Véra kunder kan ge sina
mattor ett nytt

liviett nytt hem
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3 Produkttillverkning
Samarbete med véra
leverantérer som fram-
stéller handgjorda eller
maskingjorda mattor

9 Anvandning &
skotsel
Vara kunder anvander
och tar hand om mat-
tornaisina hem

4 |nkép &
varuplanering
Var inkdpsavdelning gor
bestéllningar och planlagger
leveranser

S Transport
Mattor levereras till vara
distributionscentraler

6 Lagerhallning

Mattorna lagras i vara
distributionscentraler och plockas samt
packas nar kunden goér en bestéllning

7 Natbutiker
Vara natbutiker
erbjuder ett brett
sortiment av mattor

8 Leveranser
Véra logistikpartners
levererar mattorna
till kunderna
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En hallbar vardekedja

Vi har under 2022 férdjupat var analys avseende hur stor mdgjlighet
Rugvista har att paverka de olika delarna i vardekedjan.

Vi har en direkt paverkan pa féljande delar i vardekedjan:

Formgivning

Vart utvecklingsarbete kommer fortsatt
fokusera pé att utforma produkter som
ger héllbarhetsfordelar i materialval,
produktion och kundanvandning.

Ramaterial

Genom att tillsammans med vara
producenter och farfarmer hitta satt
att minska metanutslappen fran faren
bidrar vi till minskade utslapp av vaxt-
husgaser.

Inkép & varuplanering

Vi ska fortsatta fokusera pa att minska
negativ paverkan genom att utveckla
hallbara inkbpsprocesser samt planera
for och uppréatthalla ett hallbart pro-
dukterbjudande.

5 6 8

Distribution & Transporter

Vi har for avsikt att reducera distribu-
tionens miljopaverkan genom optime-
rade forpackningar och transportval
som bidrar till att gora var distribution
sa effektiv som mojligt.

Natbutiker

Vi ska visa hur kunder kan goéra héllbara
val genom att lyfta fram information om
produkternas inkludera information

om hur kunden kan férlanga mattans
livslangd samt erbjuda mojlighet att sél-
ja mattan vidare nar man inte langre vill
behalla den. Dérigenom bidrar vi till att
framja ett mer héllbart beteende hos
vara kunder.

10

Ateranvandning

Pa var cirkuléra plattform Rugvista
RE.USE kan kunder kostnadsfritt sélja
sina begagnade Rugvista mattor eller
kdpa ndgon annans. Genom att tillhan-
dahélla denna tjanst uppmuntrar vi véra
kunder till att forlanga livslangden pa
vara mattor.
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Planet

Klimatférandringarna fortsatter att vara den mest akuta
utmaning som planeten star infér. Den 6kande halten av
vaxthusgaser i atmosfaren, dér koldioxid &r den gas som ger
storst bidrag, innebér att vaxthuseffekten forstarks, klimatet
blir varmare och medeltemperaturen dkar.

Pa Rugvista fortsatter vi arbetet for att minska véar paverkan
péd planeten. Sett till helheten, ligger den stérsta delen av
Rugvistas paverkan pa klimatférandringarna utanfor var egen
verksamhet. Darfor ar det angelaget att vaxla upp arbetet for
att reducera vaxthusgasutsléappen i hela var vardekedja. Sam-
tidigt ar det utmanande, d& vi inte har direkt kontroll i hela
kedjan utan behéver samarbeta med leverantérer och andra
partners for att astadkomma foréandring.

UTOKNING AV SCOPE 3

Vi beréknar vart klimatavtryck utifran standarden Greenhou-
se Gas Protocol (GHG-protokollet) - en global standard for
matning, hantering och rapportering av utslapp av vaxthus-
gaser. Tidigare har méatning och redovisning av vart klimatav-
tryck endast bestatt av var direkta klimatpaverkan fran egna
och leasade fordon (Scope 1), vér indirekta klimatpaverkan i
form av forbrukning av el, fjiarrvarme och fjarrkyla (Scope 2)
samt CO2-utslapp som genereras av den el som anvands for
produktionen hos véra tier 1leverantérer, transport av pro-
dukter, de egna medarbetarnas afférsresor, medarbetarnas
arbetspendling samt kontorsmaterial (Scope 3). Under 2022
har vi tagit ett helhetsgrepp och gér nu en betydligt mer

Bolagsstyrningsrapport

Forvaltningsberattelse

omfattande redovisning dar vi kompletterar med berékningar
som avser framstallandet av vara material (Scope 3). | och
med att omfattningen av Scope 3 utdkas, gar inte resultatet
att jamfora med tidigare ar.

MOT EN CIRKULAR AFFARSMODELL

En cirkuldar modell optimerar resurserna och minimerar
avfallet sa att resurserna utnyttjas sa lange som méjligt innan
de atervinns eller omarbetas. Samtidigt kan man bibehalla
den finansiella stabiliteten utan att vara beroende av andliga
resurser. Ambitionen att astadkomma cirkularitet genom
hela vardekedjan borjar inte bara med formgivningen av vara
mattor, utan ocksa genom att vi hedrar och framjar den langa
hantverkstraditionen inom mattbranschen. Vara mattor ar
designade for att anvandas under manga ar, vissa haller i fle-
ra generationer och kan med fordel aterbrukas och far nytt
livinya hem. Darmed éar livslangden en viktig nyckel i vart
arbete i riktning mot cirkularitet.

Det ar vért ansvar att 6ka andelen cirkuldra material, hitta
nya satt att anvanda material och framstéalla produkter, samt
att stédja och underlatta underhall, reparation, dteranvand-
ning, restaurering och atervinning av de mattor vi erbjuder.

Vi ar medvetna om att denna férdndring kommer att ta
tid, men vet anda att forandringen maste dga rum bade for
planetens och for verksamhetens langsiktiga 6verlevnad. Pa
Rugvista fokuserar vi pa féljande viktiga omréden:

Malsattning Mal Resultat

2030 2025 2022 2021
Andel dtervunna, dteranvanda, atervinningsbara eller héllbara naturliga 80% 75% 7% 70%
material av det totala kunderbjudandet.
% forandring av egna verksamhetens absoluta CO2-utslapp i scope 1 -50% -25% -50% -19%
jamfort med basaret 2019.
% forandring av egna verksamhetens absoluta CO2-utslapp i scope 2 -50% -25% -70% -43%
jamfort med basaret 2019.
% forandring av den egna verksamhetens absoluta CO2e-utslapp i -50% -25% -40% -63%
scope 3 jamfort med basaret 2019.
% forandring av CO2e-utslapp fréan inkop av mattor, intensitetsmal per -50% -20% -11% | Baséar 2021:
kvadratmeter sald matta jamfort med basaret 2021. 56 CO2e
Emballage framstéllt av dtervunnet eller annat hallbart material. 100% 100% 15% 0%
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Inspirera kunderna till hallbara val

Véar ambition ar att hjalpa vara kunder att fatta vélinformerade
kopbeslut som ocksa tar hansyn till mattans hallbarhet. Vi ar
fast Overtygade om att vi kan péaverka kundens beslut genom
att lyfta fram information om véra produkters héllbarhet, till
exempel genom att informera om den positiva effekten av att
vélja en matta av dtervunnet material eller aldre, restaurerade
mattor. Genom att inkludera information om hur kunden kan
ta hand om sin matta, hjélpa kunden att ge mattan en andra
chans i ett nytt hem och déarigenom undvika att den hamnar
pa tippen, bidrar vi till att frémja ett mer hallbart beteende
hos vara kunder.

Gamla mattor restaureras och far ett nytt liv

Véra leverantorer kdper upp vackra aldre unika ullmattor i
Asien och Mellandstern. Dessa kan pa olika satt restaureras
for att fa ett nytt liv hos véra kunder.

Den forsta kategorin ar aldre mattor som fortfarande ar i
gott skick. Restaureringen av de &ldre mattorna kan ske pa tre
olika satt:

+ Aldre unika ullmattor tvattas for att fa tillbaka sin lyster.

* Colored Vintage-mattor tvattas och fargas om.

* Patina-mattor restaureras genom att luggen rakas och
fargas om.

Den andra kategorin &r fina handgjorda mattor som fatt leva
i generationer hos manniskor runt om i varlden men dar tiden
borjar ta ut sin ratt. Nar mattorna bérjar fa slitna flackar sé tas
de till vara pa och kdps upp av vara leverantorer som sedan
anvander bitar av mattorna for att lata skapa nya vackra unika
Patchwork-mattor.

I slutet av 2022 bestod cirka 4% av vért sortiment av restau-
rerade mattor som fatt ett nytt liv

Forlangd livslangd for defekta mattor

Sedan 2018 samarbetar vi med Godsinlésen Nordic AB (GIAB),
vars affarsidé bygger péa aterforsaljning av 6verblivna eller
defekta produkter till konsumenter. GIAB séljer mattorna pa
returhuset.se samt fysiskt i deras butik Returhuset.

Rugvista RE.USE
Under 2022 lanserade vi i samarbete med Tradera en cirkular
plattform, Rugvista RE.USE. Har inspirerar vi vara kunder
att goéra mer héllbara val genom att ge dem mojlighet att
kostnadsfritt sélja och kdpa Rugvista mattor, vilket ytterligare
forlanger mattans livslangd i nagon annans hem.

P& Rugvista RE.USE séljer vi &ven nya mattor som kan ha bli-

Hallbarhetsrapport ———

vit reklamerade av en kund, ej godkants vid interna kontroller
eller t.ex. fatt tecken pé anvandning i samband med en foto-
grafering, men i fullgott skicka for att fértjana en andra chans.

Vi undersoker dven mojligheterna att framat kunna hjélpa
kunderna att reparera och atervinna sina mattor med malet
att forlanga livslangden och minimera avfallet.

Emballage

Alla mattor emballeras innan de skickas till kund for att skyddas
mot skador. Vi arbetar aktivt for att optimera mangd och mate-
rial i emballaget for att sékerstalla att mattorna skyddas under
transport till kund samtidigt som den negativa miljdpéaverkan
som emballaget ger upphov till minimeras. Vi har satt som mal
att allt vart emballage ska vara framstéllt av cirkulart eller hall-
bart material senast 2025.

Under 2022 har vi péborjat ett forpackningsprojekt som
syftar till att minimera den miljépaverkan som avfall fran em-
ballaget ger upphov till. P& vart lager for traditionella mattor
anvander vi sedan varen 2022 ett forpackningsmaterial som
innehaller 30% atervunnet material kallat PCR. PCR bestér
av plastférpackningar som har anvéants for sitt avsedda syfte,
atervunnits och dérefter skickats vidare for ombearbetning,
sa kallad mekanisk atervinning. Materialet forvandlas tillba-
ka till granulat eller pellets som kan bearbetas pa nytt. P&
vart lager for designmattor, som har en mer automatiserad
emballeringsprocess, har vi under sista kvartalet 2022 testat
emballage innehallandes 15% postindustriellt avfall, som
oftast forkortas PIR. Det har plastavfallet ar generellt sett
valdigt rent och bestar oftast av en typ av plast, vilket gér den
mer slitstark och darmed lamplig att anvéndas i den férpack-
ningsmaskin som emballerar vara designmattor.

MATERIAL OCH FIBRER

Valet av material ar centralt for att minska miljopaverkan. Vi
vet att vi har ett stort ansvar, sérskilt eftersom detta ar ett
omrade som vi sjalva har mojlighet att paverka. Under 2022
har vi darfor genomfort livscykelanalyser (LCA) av fem material
som ar vanligt forekommande i vdra mattor: ull, bomull, viskos,
polyester och polypropylene.

En livscykelanalys ar en holistisk metod for att kvantifiera
miljopaverkan av ett material, eller en produkt, under dess
livscykel. Analysen inkluderar input och output fran relevanta
stadier fran ramaterialbearbetning till slutet av livsldngden.
Enligt anvant ramverk, ISO 14040 analyserades 15 miljopéaver-
kanskategorier, inklusive klimatférandringar, vattenanvand-
ning, ekotoxicitet och resursanvandning.

Syftet ar att fa en djupare forstaelse for vart miljomaéssiga
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avtryck i vardekedjan. Detta hjalper oss att géra medvetna
val for att minska var paverkan i en del av kedjan utan att
forflytta paverkan till en annan del. Resultatet ger ocksé vér-
defulla insikter om péaverkan av véara olika material som vi kan
anvanda redan vid designstadiet av vara mattor. Vi har aven
fatt tillgdng till en simuleringsmodell for att kunna jamféra
paverkan vid olika materialval.

Av resultatet ser vi att klimatforéandringar ar den miljopa-
verkanskategori som ar storst for nastan samtliga undersdkta
material. Undantaget &r bomull, déar vattenanvandning ér den
storsta paverkanskategorin, vilket beror pa den tunga bevatt-
ningen av bomullsplantor. Aven klimatférandringar ar oftast
som storst tidigt i livscykeln under ravarustadiet, dar t.ex.
far pa bete sldpper ut metangaser som paverkar vart klimat
negativt. Undantaget ér fossilbaserade material dér eventu-
ell férbranning vid slutet av dess livslangd ocksa har en stor
paverkan pé klimatet.

Resultatet har ocksé gett oss stod att paborja eller fortsat-
ta redan pagaende atgarder for att minska var miljopaverkan,
med fokus pé féljande fyra omrédden nar det kommer till
material:

1. Vélja "best-in-class” fiber och leverantdrer: utslappen

frén t.ex farfarmare kan variera beroende pa hur farmen och
uppfédningen drivs. Aven innovationer sadsom ett specifikt
algfoder for idisslare for att minska deras metanutslapp har
paborjat sin kommersialiseringsresa och kan komma att fa en
viktig betydelse for ullens klimatpaverkan. Genom att inten-
sifiera samarbetet med véra leverantérer och dess underle-
verantorer och tillsammans arbeta mot att na var vision, tar
vi viktiga steg i att kunna minska vara utslapp.

2. Forléanga livslangden av vara mattor: genom att samla in
och sélja begagnade mattor kan vi forlanga livslangden av
redan tillverkade mattor. Likasa genom att inspirera véra
kunder till att ta hand om sina mattor kan dess livslangd for-
langas och pa s& satt minska miljopéaverkan genom att farre
produkter géar till spillo.

Bolagsstyrningsrapport
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3. Anvanda atervunnet material och designa mattor som
mojliggor atervinning: da en stor del av miljopéaverkan upp-
star i rdmaterial-stadiet i vardekedjan kan vi minska var pa-
verkan genom att anvédnda mer atervunnet material. Genom
att jamfora olika material i var simuleringsmodell kommer vi
ocksé kunna forsté vad skillnaderna blir om vi anvédnder t.ex
atervunnen polyester framfor nytillverkad polyester. En viktig
del &r aven att mojliggdra att materialet i vara mattor kan
atervinnas, nagot var designavdelning ihop med vara leveran-
toérer har en nyckelroll i.

4. Mer faktabaserade fiberval av designers och inképare: for
att kunna géra mer hallbara val i design och inkdpsprocessen
kravs forstaelse for vilka de mest relevanta miljoproblemen
ar per fiber. Darfor arbetar vart inképs- och designteam
ihop med héllbarhetsavdelningen med att 6ka kunskapsnivan
inom detta omrade, dér LCAn &r ett viktigt bidrag.

Komplexiteten i att avgdra vad som ar ett bra fiber i forhallan-
de till ett annat &r hog da det ar manga olika parametrar som
spelarin, sdsom livslangd och réavaruprocessen. Med kunskap
vi fatt under aret har det blivit tydlig for oss att det ar viktigt
att arbeta med att forbattra paverkan inom respektive materi-
al istallet for att jdmfora olika material med varandra.

Vivill standigt ka andelen atervunnet material vilket har
den stora fordelen bade av att avfallsmaterial slipper ga till
forbranning och att anvandningen av nya ravaror minskar.
Med produkter som mattor, dar det &r vanligt med lang
livslangd, ligger vart fokus pé att ocksa 6ka andelen natur-
material. Dessa material har positiv inverkan pa produkter-
nas héllbarhet och minskar darmed anvandningen av nytt
ramaterial 6ver tid samtidigt som det ar atervinningsbart och
naturligt nedbrytningsbart. Vi utvarderar ocksa alternativa
material, som pa olika satt ar mer héllbara, for vdra mattor.

Vart langsiktiga mal ar att &r 2030 ska 80% av vart kun-
derbjudande besta av dtervunnet, dteranvant eller naturligt
material. Nar vi avslutade ar 2022 nadde vi 71% vilket ar en
marginell 6kning mot 2021.

Delar av vért sortiment kommer frdn mer héllbara kallor i
form av dteranvénda mattor, daribland Vintage, Patchwork
och aterfargade mattor.

Rugvistas materialmix (% av den totala lagervolymen vid arets slut)

ull

Petroleumbaserade fiber

Andra naturliga fiber, t.ex. bomull, silke, bambu

o,

4%

Atervunnet material & dteranvanda mattor*

W 2022 ®2021

S
S

47%
44%
29%
30%
20%
22%

* Ateranvdnda mattor inkluderar mattor som dr dldre én &r och kan exempelvis vara Patchwork, Vintage eller Gterfdrgade mattor.
Ndrmare beskrivning av materialen som anvdnds i vdra mattor Gterfinns pd www.rugvistagroup.com
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MATERIALSTANDARDER OCH CERTIFIERINGAR
Materialstandarder och certifieringssystem ar viktiga i
arbetet mot en mer hallbar industri. Alla leverantérer maste
underteckna vart leverantdrsavtal, dar det framgér att de ar
skyldiga att uppfylla vara kvalitets-, kemikalie- och sé&ker-
hetskrav. Vi arbetar kontinuerligt for att sakerstélla att véara
leverantérer vid tillverkningen av mattorna hanterar kemika-
lier pa ett sdkert och korrekt satt.

Leverantdrerna testar mattorna regelbundet for att
sakerstélla att de uppfyller de kemiska kraven, och vi utfér
regelbundna tester pa ackrediterade tredjepartslaboratorier
och tar stickprov under produktionen.

Med jamna mellanrum utvarderar vi ockséa relevanta
materialstandarder som vi tror kan hjéalpa branschen mot en
hallbar framtid.

Héar kan du lasa mer om de organisationer och standarder
som vi for narvarande forlitar oss pa:

RISE Kemikaliegruppen

Rugvista &r medlemmar i RISE, ett natverk som tar fram
rekommendationer i kemikalie- och miljérelaterade fragor.
Samtliga av véra leverantérer maste underteckna en skriftlig
dverenskommelse att folja Kemikaliegruppens kemikalie-
restriktionslista som foljer EU-lagstiftning (REACH, BPR och
EU:s avfallslagstiftning) och den internationella kemikalie-
lagstiftningen (POPS). Vi férsdker hélla oss uppdaterade om
den senaste utvecklingen genom vart samarbete med RISE
Kemikaliegruppen.

Hallbarhetsrapport ———

OEKO-TEX®
Alla maskintillverkade mattor fréan Turkiet &r certifierade
enligt STANDARD 100 fran OEKO-TEX®, vilket innebar att
produkten uppfyller héga humanekologiska krav, det vill sdga
att de inte innehaller kemikalier i halter som ar halsoskadli-
ga. Certifieringen innebér att kemikalier i produkter inte far
Overskrida lagligt faststéllda granser, inte far innehalla for-
bjudna &mnen eller andra &mnen som vetenskapligt bevisats
eller som misstanks ha negativa halsoeffekter.

| december 2022 blev en av vara storsta leverantorer i
Indien certifierad enligt STANDARD 100 fran OEKO-TEX® och
vi arbetar for att ytterligare tva indiska leverantorer ska klara
certifieringen under 2023.

GRS

Global Recycled Standard (GRS) &r en frivillig produktstan-
dard som kontrollerar och sparar atervunna révaror genom
leverantorskedjan. Den innehéller ockséa processkriterier for
att forhindra att potentiellt farliga kemikalier anvands och
kontrollera att produktionen vid anldggningarna ar positiv for
samhallet eller miljén. Den har tagits fram av den valkanda
globala organisationen Textile Exchange. Ett urval av véra
aktuella leverantérer i Turkiet tilldmpar denna standard for
produkter gjorda av dtervunnet material. Vi stravar efter att
anvénda den for alla dtervunna fibrer.
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CO2-AVTRYCK

Rugvistas CO2-avtryck ar en stor utmaning och genom att
prioritera att f& ner utslappen i hela vardekedjan kan vi bidra
till att minimera den negativa klimatpaverkan som var verk-
samhet orsakar.

For 6kad kunskap kring var storsta klimatpaverkan har vi
genomfort livscykelanalyser pé vara 5 mest féorekommande
material. Vi har dven inkluderat inkopt material i 2022 ars
klimatbokslut, vilket ger en drastisk férandring i férdelningen
av vara utslapp. Viktigaste fokusomraden for att minska vart
avtryck ar valet av ramaterial och transport.

Science Based Target initiativet (SBTi)
Genom att satta upp mal och mata vart CO2-avtryck kan vi ar-
beta systematiskt for att forbattra CO2-avtrycket och identifiera

UTSLAPPS-SCOPE (BASERADE PA GHG-PROTOKOLLET)

Bolagsstyrningsrapport
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hogprioriterade omraden. For att 6ka takten i vart klimatarbete
ar vi sedan 2021 anslutna till initiativet Science Based Target
(SBTI), ett initiativ som ger foretag stod att satta upp klimatmal

i linje med vetenskapliga modeller for att folja Parisavtalets
ambitionsmal. Enligt dessa ska jordens temperaturékning héllas
under 2 grader, och helst inte 6verstiga 1,5 grader.

Vi ska enligt SBTi minska méangden utslapp av vaxthusga-
ser med minst 46% till 2030 med 2019 som basar. Det avser
dirketa vaxthusgasutsléapp fran kéllor som &gs eller kontroll-
eras av Rugvista s& som egna och leasade fordon (scope 1)
samt var indirekta klimatpaverkan i form av férbrukning av el,
fjarrvarme och fjarrkyla (scope 2).

| tillagg har vi férbundit oss att méata och minska mangden
utslapp av vaxthusgaser i scope 3.

GHG-protokollet ar den mest vedertagna internationella redovisningsstandarden som anvands for att kvantifiera och hantera
klimatpéaverkande utslapp. Den stora spridningen av standarden gor att det blir lattare att jamfora utslappen.

GHG-protokollet delar in verksamheters olika klimatpaverkande utslapp i tre olika sa kallade “scope”:

o

Scope 1

innefattar verksamhetens
direkta utslapp.

Nyckeltal klimatavtryck

Scope 2

bestar av indirekta utsléapp frén
inkdépt el, varme och kyla.

E=

NN

Scope 3

omfattar dvriga indirekta
utslapp som inkdpta varor och
tjanster, kopta transporter,
tjansteresor mm.

Finansiell Rapportering

KPI Resultat

2022 2021 2020
Ton CO2 i scope 1 5 8 10
Ton CO2 i scope 2 65 124 219
Ton CO2 i scope 3 51855 63120 n/a
% forandring av CO2-utslapp i scope 1jamfort med foregdende ar -38% 45% -44%
% forandring av CO2-utslapp i scope 2 jamfort med foregédende ar -48% -37% -10%
% forandring av CO2-utslapp i scope 3 jamfort med foregédende ar -18% n/a n/a
% forandring av CO2-utslapp i scope 1jamfort med basaret 2019 -50% -19% -44%
% forandring av CO2-utslapp i scope 2 jamfért med baséret 2019 -70% -43% -10%
% forandring av CO2-utslapp i scope 3 jamfért med baséret 2021 -18% n/a n/a

Véra totala utsléapp kommer framst fran scope 3, som for narvarande star for 99,9% av vart uppmatta avtryck. | 2022 ars rapportering
utokades méatningen till att aven omfatta det inkdpta materialens paverkan. | de foljande avsnitt finns mer information om olika scope.
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Om var data

Vi beréaknar vart CO2-avtryck enligt GHG-protokollet och
anvander metoden dar CO2-avtrycken beréknas genom an-
vandning av dokumenterade utslappsfaktorer. De utslépps-
faktorer som vi anvander hdmtas fran offentliga kallor som
UK DEFRA och Carbonfootprint.com. Vi arbetar stdndigt med
att forbattra kvalitet och precision hos véra data genom att
uppdatera data och emissionsfaktorer i och med att vi far
insyn i hela leverantdérskedjan. Under 2022 valde vi att utdka
vara matningar ytterligare med att dven inkludera inképt ma-
terial i scope 3. Dessa berédkningar har gjorts for saval 2021
som 2022 men fér 2021 fardigstalldes det efter publiceringen
av héllbarhetsrapporten for 2021 och darav ar det tidigare
icke publicerade siffror.

Vi kommer aven i fortsattningen att vara transparenta med
hur vi beraknar, lar oss och anpassar vart tillvagagangssatt
nar metoderna forbattras. Jamférbarheten paverkas av de
forandringar som gjorts av det utdkade scopet, férandrade
berédkningsmetoderna mellan 2021 och 2020, tillsammans
med anvandningen av mer uppdaterade emissionsfaktorer.
For att sékerstélla jamférbarhet med baslinjen kommer vi att
granska och uppdatera vara historiska CO2-siffror ver tid.

Co2-utslapp fran Rugyvista

Scope 1+2, tonCOZ Scope 3, tonCO2

250

70 000

Co2-utslapp fran Rugvista

Hallbarhetsrapport ———

Utslapp i scope 1och 2

Vart CO2-avtryck i scope 1och scope 2 omfattar for nér-
varande utslapp fran egna eller leasade bilar samt el och
uppvarmning av vara anldggningar i Malmo, som bestar av
kontor och lager. Jamfért med bade 2021 och vart baséar 2019
minskade utslappen i scope 1+2. Minskningen i scope 1, som i
Rugvistas fall enbart bestér av férmansbilar, forklaras genom
den 6kande andelen el/hybridbilar. Minskningen i scope 2
férklaras huvudsakligen till att vi installerat LED-belysning
péa vara lager samt att vi Overgick till férnybar el i en av véra
anlaggningar i slutet av 2021.

Utslapp i scope 3

Véra olika mattyper har olika tillverkningstekniker och
metoder, och alla behdvs for att tillverka det breda utbud
av mattor som vi vill erbjuda véra kunder. Detta leder till en
méangfald av materialval, produktions- och logistikldsningar
som vi behover hantera pa ett miljoeffektivt satt.

Med inkludering av materialens paverkan ékade de upp-
méatta CO2-utslappen med 95%. Materialens paverkan star
for 96% av scope 3. Utdver paverkan fran material réknas
aven anstalldas pendling och affarsresor in i scope 3.

Utslapp fran in- och utgaende
leveranser inklusive returer

tonCO2

3500
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2 800
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----- Foréandring 2022 v/s 2021 -« Forandring 2022 v/s 2021 -« Forandring 2022 v/s 2021

2021 2022

% CO2 utslapp per scope 2022

© 99,87% Scope 3
0,13% Scope 2
® 0,01% Scope 1
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2022
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% Av co2 utslapp per kategori
i scope 3, dr 2022

® 95,9% Leverantorers verksamhet
0,1% Pendling & affarsresor
® 4,0% In- och utgdende leveranser
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Transporter och medarbetares resande

Kundernas behov av korta ledtider stéller hoga krav pa en
effektiv logistikkedja, dar héllbarhetsriskerna framst bestar
av miljo- och klimatpaverkande utsléapp fran sjofart och last-
bilar. Genom olika logistiska I6sningar arbetar vi standigt for
att optimera logistiken och minska vara CO2 utslédpp i balans
med kundens krav pa snabba leveranser.

Vi bevakar CO2-avtrycket fran inkommande och utgéende
transporter men ockséa fran affarsresor och medarbetarnas
pendling. Under 2022 uppgick affarsresor och arbetspend-
ling till 40 ton CO2 jamfért med 25 ton CO2 under 2021.
Okningen beror framst pa att vara medarbetare &tervande till
kontoret efter pandemin samt att vi aterigen kunde besoka
vara leverantorer efter en langre tids lock down.

Véra inkommande och utgdende transporter slappte ut
2100 ton CO2 under 2022, jamfért med 3 050 ton CO2 un-
der 2021, en minskning med 31%. Minskningen beror framst
pa att vi intensifierat samarbetet med transportbolag som
delar var hallbarhetsambition och har noll nettoutslapp som
malsattning. Aven om optimering av rutter och emballage
ar viktiga delar for att minska fotavtrycket, ar det utslappen
frén transportflottan som slutandan har storst inverkan.

Returer

Returhantering &r en héllbarhetsutmaning inom hela e-han-
delsbranschen. Vi arbetar kontinuerligt med att forbattra
webshopens sidor med produktdetaljer, sa att kunderna

far hjalp att fatta ratt beslut nar de véljer en matta. Detta
kommer i sin tur att minska antalet onddiga returer, vilket
inte bara forbattrar kundupplevelsen, utan ocksé minskar
CO2-paverkan. Detta initiativ for oss &nnu ett steg mot att
inforliva var hallbara affarsmodell. Under 2022 hade vi en ge-
nomsnittlig returgrad motsvarande 15,8% (16%), en minskning
med 0,2%.

Huvudfokus for 2023
&
Planet

Livscykelanalyserna som genomférdes under 2022 har gett oss viktiga in-
sikter kring vad vi behover fokusera pa under 2023 for att na vart langsikti-
ga mal att utveckla en cirkular affarsmodell samt minska var miljopéverkan.

Under 2023 kommer vi fokusera pé att:

Bolagsstyrningsrapport
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BIOLOGISK MANGFALD

Mattindustrin har paverkan péa biologisk méangfald, framfor
allt i produktionen av fiber. En viktig dtgéard ar att stalla om

till fiber och material som minskar paverkan pa den biolo-
giska méngfalden. Vart att notera ar att far och lamm vérdar
landskap och betesmarker och hjélper pa séa satt till att starka
den biologiska mangfalden. Kunskapen kring vara produkters
paverkan pa den biologiska méngfalden behoéver dock 6ka. Att
undersdka hur vi tillsammans med véra leverantdrer kan bidra
till att forbattra den biologiska mangfalden ar nagot som vi
kommer att prioritera i vart kommande héllbarhetsarbete.

VATTEN

Vattenanvédndning och utslépp till vattnet &r en lokal och
global fraga, samtidigt som textilindustrins produktionspro-
cess for narvarande ar mycket beroende av vatten. Vi arbetar
aktivt med att minska vattenférbrukningen och utslappen till
vatten inom leverantdrskedjan. Leverantdrer foljs upp genom
vart revisionssystem dar det gors regelbundna bedémningar
av att vatten hanteras med hansyn till miljon, inklusive kon-
troller av vattenreningssystem.

Viuppmuntrar ockséa vara leverantérer att samarbeta med
underleverantdrer som arbetar aktivt med att minska vatten-
forbrukningen. | Indien samarbetar vara storsta leverantorer
exempelvis med en gemensam underleverantor for garnféarg-
ning. Denna leverantdr har infért ett miljéledningssystem
och ett slutet vattenbehandlingssystem som fungerar enligt
Sustainable Textile Water Initiatives kriterier fér minskad
vattenforbrukning.

Aven om det gors 16pande framsteg maste vi gdra an mer
for att forsta lokala risker och sammanhang liksom att hitta
nya satt att minska vattenanvéandningen och utslapp till
vatten. Materialval &r ytterligare ett exempel pa hur vi kan
minska vart vattenavtryck.

sakerstalla att vi samarbetar

med leverantérer som delar var
ambitiosa hallbarhetsvision och
tillsammans med dem séatta en
handlingsplan for hur vi ska mins-
ka vara utslapp i scope 3, framst
genom att identifiera mer héllbara
materialval och tillverkningspro-
cesser.

oka andelen atervunnet material i
vara mattor.
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e fortsatta arbetet med att 6ka
andelen atervinningsbara mattor
samt hitta nya satt att atervin-
na mattor som bestar av olika
material.

e fortsatta utveckla vart cirkuléra
plattform Rugvista RE.USE som

ett ytterligare steg mot en cirkulér

affarsmodell.

* utdka andelen emballage fran
atervunnet material.
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Manniskorna i var vardekedja star i centrum for allt vi gor. Vi
vill ha en positiv inverkan pa alla som berdérs av var verksam-
het genom att vi bidrar till en hallbar samhallsutveckling med
fokus pé socialt ansvar, mangfald och inkludering.

SOCIALT ANSVAR

Socialt ansvar i hela vardekedjan omfattar manga komplexa
fragor och utmaningar. Det handlar om att ta ansvar och séakra
en hallbar samhallsutveckling i de regioner dar vara anstéllda
och leverantorer ar verksamma men &ven om att sakerstalla
inkludering och méangfald i den egna organisationen, vilka ar
viktiga parametrar for Rugvistas langsiktiga tillvéaxt.

Detta ar val forankrat i Rugvistas varderingar och forhall-
ningssatt till socialt ansvar och méanskliga rattigheter, och ska
inkluderas i alla delar av var affarer - i den egna verksam-
heten, i leverantérskedjan och i de samhéllen som vi verkar i.

ANSVAR | LEVERANTORSKEDJAN

Rugvista dger inga egna produktionsenheter, i stallet arbetar
vi med noggrant utvalda leverantérer i ldngsiktiga partnerskap.
Alla nyproducerade mattor tillverkas av fristdende leveranto-
rer, huvudsakligen i Turkiet och Indien. Vi har ett langtgdende
ansvar att kontrollera aktuella arbetsférhallanden och stélla
krav pa &tgérder om vi upptécker brister hos vara leverantorer.
En forutsattning for att kunna paverka ansvarstagandet och
driva utvecklingen framat ar att jobba langsiktigt med leve-
rantérerna. Genom ett nara samarbete, utbildning, hjalp och
motivation skapar vi forbattringar.

Respekt for manskliga rattigheter

Rugvistas mest grundlaggande ansvar ar att respektera och

stddja manskliga rattigheter. Det &r en del av vara véarderingar

och &r avgdrande for verksamhetens fortlevnad. Risker rela-

terade till manskliga rattigheter i leverantorskedjan identifie-

ras och forvaltas genom féljande steg:

* Regelbundna sociala revisioner som genomfoérs av ackredi-
terade tredjepartsrevisorer.

Bolagsstyrningsrapport
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e Utbildningar i ménskliga rattigheter, bade for Rugvistas
medarbetare och leverantérer.

* Omedelbar atgérd vid nolltolerans-incidenter som rér
manskliga rattigheter hos leverantorer, enligt vara tredje-
partsrevisorers (Label STEP och amfori BSCI) protokoll for
nolltolerans.

For att sékerstalla méanskliga rattigheter i de lander déar bola-

gets leverantorer ar verksamma krévs regelbunden dialog med

leverantérer och néra samarbete med relevanta intresseor-
ganisationer. De viktigaste fragorna relaterade till manskliga
rattigheter ar de med storst risk for allvarliga negativa foljder
orsakade av bolagets leverantorskedja. Detta omfattar fragor
som exempelvis anstandiga arbetstider, skélig ersattning samt
ratten till fackféreningsanslutning och kollektivavtal, men
innefattar ocksd andra manskliga rattigheter som till exempel
icke-diskriminering, integritet och barns réatt till skolgéng.

Réattvisa arbetsférhallanden i leverantérskedjan

Att sakerstalla rattvisa och anstandiga arbetsférhallanden for
arbetstagare i leverantorskedjan ér en central prioritering
for Rugvista. Aven om vi inte &ger eller driver nagra fabriker
eller produktionsanlaggningar ar vi engagerade for att saker-
stélla att alla anstéllda inom leverantérskedjan har rattvisa
och anstandiga arbetsforhallanden och att deras méanskliga
réttigheter respekteras.

Fokusomrdden

Hélsa och sakerhet: Verka for en 6ppen dialog mellan arbets-
tagare och ledning, och att involvera arbetstagarna i besluten,
ar grundladggande for att skapa hoga sékerhetsnormer.

Anstandiga arbetstider: Varje medarbetare har ratt till en
begransning avden maximala arbetstiden, till dygnsvila och
veckovila och till en arlig betald ledigh et. Vi arbetar for att
forbattra denna aspekt genom regelbundna revisioner och
en fortlépande dialog.

KPI Mal Resultat

2030 2025 2022 2021
Leverantdérskedja
Antal matt-leverantérer som ingér i Rugvistas system for sociala 100% 100% 100% 100%
revisioner (%)
Antal genomférda revisioner n/a n/a 607 350
Antal nolltoleransfall 0 0 0 0
Egen personal:
Employee Net Promotor Score (eNPS) pé 80 fram till 2030. 80 60 47 44
Minst ett utvecklingssamtal per &r och medarbetare 100% 100% 100% 95%
Jamstalldhet i féretagsledningen, andel kvinnor 40-60% 40-60% 57% 50%
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Arbetsplatsdialog: Alla medarbetare har ratt att komma till
tals. Medarbetare som har mojlighet att framfora sina asikter
och kan paverka sin arbetsmiljo har storre mojligheter att
uppné bra arbetsférhéllanden och en skélig 16n. Rugvista
staller genom uppférandekoden for leverantérer krav pa
ratten till fri fackféreningsanslutning och kollektivavtal i
varuférsorjningskedjan. Genom utbildning och fortlépande
dialog arbetar vi for att 4stadkomma en 6ppen dialog och en
medarbetarrepresentation genom hela leverantérskedjan.

Ersattning och formaner: En central punkt i strategin for
réttvisa arbetsforhallanden ar principen om att méanniskor
som arbetar i leverantdrskedjan ska ha lika och rattvis
ersattning for likvardigt arbete. Rugvista arbetar for att
forbattra léner och andra villkor i hela vardekedjan, vilket
ska ge tillrackliga inkomster for en skalig levnadsstandard for
arbetstagarna och deras familjer.

Ansvarsfulla inkop

Nar man bygger langsiktiga relationer blir det viktigt att bade
kvalificera leverantdrerna inledningsvis och arbeta fér en
langsiktig affarsrelation. Genom dessa langsiktiga samarbe-
ten med véra leverantorer bidrar vi dven till deras finansiella
affarsutveckling - nar de utvecklar sin verksamhet kan vi f&
battre service och stérre medvetenhet om héllbar utveckling.
Véra inkdpsmetoder ska bidra till att mattindustrin utvecklas
pé ett hallbart satt och samtidigt ge langsiktiga fordelar for
vara leverantorer och deras anstallda. Pa sa satt kan vara lang-
variga samarbeten f& véxa och skapa varde for alla parter.

Om vi vill leda férandringen mot héllbarhet inom var indu-
stri, ar ansvarsfulla inkdp grundlaggande for att sékerstélla en
réttvis behandling av arbetare och en halsosam arbetsmiljé.
Vi kan genom att stalla krav och att vara engagerade och
ansvarstagande bidra till att vara leverantorer utvecklas och
ar bra arbetsgivare. Med bra inkdpsrutiner kan vi ocksd han-
tera utmaningar med ojamn produktion utifran kundernas

Beddmningscykel for leverantorskedjan

Hallbarhetsrapport ———

varierande efterfragan over tid. | ett langsiktigt partnerskap
kan vi tillsammans med leverantéren planera produktionen
med bra framférhalining, vilket minskar onodig 6vertid for
arbetarna under hégsasong och jdmnar ut arbetstiden under
perioder med lagre efterfragan.

Uppfoérandekod for leverantorer

Ansvarsfull produktion &r karnan i vart hallbarhetsarbete. For

véra leverantorer tillampar vi en uppférandekod som reglerar

socialt och miljémassigt ansvar inom leverantérskedjan.

Rugvista &r medlem i amfori BSCI och vi har antagit deras

uppférandekod som var egen. Alla vara leverantorer maste

underteckna och férbinda sig att folja uppférandekoden,

och efterlevnaden kontrolleras genom regelbunden évervak-

ning och aterkommande revisioner.

Detta ar i korthet Rugvistas uppférandekod for leverantorer:

e kraver att lagarna atlyds

 liggerilinje med FN:s vagledande principer for féretag och
manskliga rattigheter

* bygger pa Internationella arbetsorganisationens (ILO:s)
grundlaggande konventioner, som géller for alla lander

e gordet mojligt for foretag att félja en systematisk strategi
for due diligence-granskning inom sina leverantérskedjor.

Bedomningscykel fér leverantérskedjan
Beddmningscykeln for leverantérskedjan ar grunden for vart
arbete och framsteg nér det galler manskliga rattigheter och
etiska affarsmetoder. Ramverket hjalper oss att identifie-
ra och agera pa upptackta och potentiella risker som ror
manskliga rattigheter for arbetstagare i var leverantorskedja.
Ramverket bygger p& amfori BSCl:s, Label STEP:s och véra
interna processer.

Alla véra leverantorer ar en del i ett av revisionssystemen
hos amfori BSCl eller Label STEP. Regelbundna revisioner
ager rum oavsett vilket system de ar anslutna till.

Onboarding
Vi gor en férhands-
beddmning av
affarspartnern och
kommunicerar vara

Uppforandekod

Potentiella affarspartners
maste godkanna Rugvistas
uppfrandekodfor leverantorer.

Offboarding

Om en affarspart-
ner inte lyckas

visa framsteg eller
férekommerien
nolltoleransvarning
utan tecken pa av-
hjalpande, kommer
vi att avsluta affars-
relationen.

Avhjélpande och
fortlépande férbattringar
Rugvista tar en aktiv roll i
avhjalpandeprocessen och
stdder sina partners till
fortlédpande forbattringar.

Revisioner

normer och krav.

Egenbedémning
Leverantorerna utfor en egenbe-
démning. En handlingsplan gors
upp baserat pa resultatet.

Overvakning och stéd
Affarspartners Overvakas
regelbundet och engageras
till att genomféra fortlépande
forbattringar.

Affarspartners
genomgar
regelbundna revi-
sioner via amfori
BSCI- eller Label
STEP-systemen.
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Amfori BSCI

Rugvista &r medlemmar i amfori BSCI, ett varldsomfattande
initiativ for foretag som vill forbéttra arbetsforhallandena i
den globala leverantorskedjan. BSCl sammanfor fler &n 2400
foretag kring en gemensam uppférandekod och deras fram-
sta uppgift ar att stddja natverket i arbetet med att skapa
hallbara och etiska leverantérskedjor.

Amfori har ett omfattande kompetensutvecklingsprogram
som saval Rugvistas anstéllda som leverantdrer har kostnads-
fri tillgang till. Utbildningarna bestar av introduktionsutbild-
ningar inom héllbarhet och vidareutbildningar inom hallbar
rekrytering for att forebygga manniskohandel, tvangsarbete
och barnarbete i verksamheten samt hur man skapar delak-
tighet hos arbetstagarna i frégor som rér manskliga rattig-
heter. Amforis arbete ger praktiskt stéd till alla medlemmar
och dess leverantérer som engagerar sig for att uppna FN:s
mal for hallbar utveckling, med det 6vergripande malet att
bidra till en varld dér all handel ger sociala, miljdmassiga och
ekonomiska fordelar for alla.

Amfori BSCl:s revisionssystem

Rugvista har via amfori BSCl tillgdng till ett gemensamt system
for uppféljning och revision av leverantdrer. Amfori BSCl-re-
visionerna ar utformade for granskning av leverantérer med
centraliserad produktion, med avseende pa de varderingar
och principer som finns i amfori BSCl:s uppférandekod. Dessa
principer 6verfors till tretton sammanlénkade resultatomra-
den. Véra storsta leverantorer, som finns i Turkiet och Indien,
granskas genom amfori BSCl:s revisionssystem.

Amfori BSCl-revisionerna utfors av oberoende och tredje-
partscertifierade inspektionsforetag. Revisionerna bedémer
samtliga tretton resultatomraden och dger rum vartannat ar
enligt amfori BSCl:s revisionscykel. Uppféljningsrevisioner ut-
fors mellan cyklerna och fokuserar endast pa resultatomra-
den som behdver nya beléagg for framsteg hos producenten.
Uppfoljningen bor ske inom tolv ménader fran den foregéaen-
de revisionen och bdr ha samma omfattning och metod.
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Vi kan dessutom begéra en bradskande uppféljningsrevi-
sion som fokuserar enbart pé en nolltolerans-upptéackt eller
ett specifikt resultatomrade, exempelvis i féljande fall:

e Misstankar vécks hos revisorn och aterges i revisionsrap-
portens konfidentiella kommentarer.

e Det finns avsevarda risker som behover kontrolleras.

e Omedelbar atgérd kravs efter en nolltolerans-varning.

Omedelbar atgéard kravs efter en nolltolerans-varning som
bland annat innefattar:

Barnarbete
e Arbetstagare som ar yngre an 15 ar
e Arbetare under 18 &r som utsatts for tvangsarbete

Tvangsarbete

e Attinte tilldta arbetare att lamna arbetsplatsen eller tvinga
dem att arbeta dvertid mot sin vilja

e Anvénda vald eller hot om vald for att skramma och tvinga
arbetare till arbete

Inhuman behandling

e Inhuman eller fdrnedrande behandling, kroppslig bestraff-
ning (inklusive sexuellt vald), psykiskt eller fysiskt tvang
och/eller verbala 6vergrepp

Arbetsmiljé och sdkerhet
e Arbetsmiljoévertréadelser som utgor ett dverhédngande och
kritiskt hot mot arbetstagarnas halsa, sakerhet och/eller liv

Oetiskt beteende

e Forsok till mutférsdk av revisorer

e Avsiktlig felaktig framstallning i produktionskedjan (t.ex.
att gdmma produktionsplatser, sakna en

« foretagslicens och medvetet underdeklarera storleken pa
personalstyrkan)

Finansiell Rapportering



Amfori BSCl:s Revisionsprocess

Revision pa

Forberedelser _ plat:s med
for revision av intervjuer och
leverantdren inspektion

av fabriken

Amfori BSCl:s 13 resultatomraden

1. Socialt ledningssystem och kaskadeffekt 5. Rattvis ersattning

6. Anstandiga arbetstider

7. Arbetsmiljé och sékerhet

8. Inget barnarbete

9. Sarskilt skydd for unga arbetstagare

2. Arbetarnas engagemang och skydd

3. Ratten till féreningsfrinet och
kollektiva férhandlingar

4. Ingen diskriminering

Label STEP

For att kunna hantera komplexiteten kring revisioner av
mattor vavda och knutna av hemmavavare ar Rugvista en
certifierad Label STEP Fair Trade-partner. Label STEP &r en
ideell organisation som engagerar sig i mattvavarnas levnads-
villkor och valméende inom industrin fér handgjorda mattor.
Som certifierad Label STEP-partner férbinder sig Rugvista

till oberoende regelbundna revisioner hos alla bolagets leve-
rantorer av handgjorda mattor. Label STEP verkar aktivt for
langsiktiga forbattringar i mattindustrin samtidigt som de ger
mattvévare mojlighet till utbildning inom méanskliga rattighe-
ter, halsa och sékerhet samt ekonomi.

Label step:s revisionssystem

Label STEP:s revisionssystem ar utformat for att granska
leverantérer med decentraliserad produktion inom indu-
strin for handgjorda mattor, dar vavarna exempelvis arbetar
i hemmet eller i smd vaverier med vévstolar, med avseende
péa principerna i Label STEPs 10-punktsstandard, kallad
STEP-standarden.

Léander och anléaggningar skiljer sig &t och de regler for
rattvis handel som ingér i STEP-standarden &r anpassade
till individuella produktionsférhallanden - alltifrén arbete
i hemmet till vaverier med vévstolar samt fabriksanlagg-
ningar. Som del av tillsynen dvervakar Label STEP upp till 90
efterlevnadskriterier som méaste vara uppfyllda eller varai en
pagadende process mot att bli uppfyllda.

Vid upptéackt av bristande efterlevnad initieras gemen-
samma korrigeringsatgarder av Label STEPs anstallda, och
forhéllandena forbéattras stegvis for att dstadkomma verklig
och langsiktig forandring.

STEP-standarden omfattar dessa tio regler for rattvis och
ansvarsfull handel:

§1skydd av arbetstagares hélsa och sékerhet

§2 utbetalning av skéliga I6ner och skydd fér avtalade |6ner
§3 forbud mot barnarbete

§4 inga former av diskriminering

§5 foreningsfrihet och ratt till kollektiva férhandlingar

§6 inget tvédngsarbete eller skuldslaveri

§7 ingen hard eller oménsklig behandling, inga sexuella
trakasserier

8§ begransat antal arbetstimmar och tillampning av veckovila
9§ identifiering av miljérisker och minimering deras paverkan
§10 medgivande till STEP-revision: transparens och dtkomst
till information.

Hallbarhetsrapport ———

Podngsystem Uppfoljningsrevision
for revisions- inom en bestamd
rapporterna tidsram

10. Inga otrygga anstallningar
11. Inget tvangsarbete

12. Skydd av miljén

13. Etiskt uppfoérande

STEP hanterar inte enbart isolerade problem, systemet
fungerar ocksa ur ett helhetsperspektiv for att korrigera
underliggande faktorer som framkallas av branschen. Den
ideella organisationen stravar efter rattvisa [6ner for vavare
och utbildning for deras barn, s& att alla kan méta en ljusare
framtid. STEP efterstravar [6sningar for rattvis handel som
tar hansyn till alla sociala, ekologiska och handelsrelaterade
angeléagenheter. Organisationen tror pa samarbete - att upp-
muntra och krava samarbete av alla aktérer inom industrin
fér handgjorda mattor, for att tillsammans varda en héalso-
sam, ansvarsfull och héllbar industri. Rugvista har anslutit sig
till STEP:s standard for rattvis handel vad géller hela vart sor-
timent av handgjorda mattor. Vi ger Label STEP full tillgang till
all information som behdévs for att Label STEP:s revisorer ska
kunna utféra sina revisioner. Efterlevnad och kontinuerliga
forbattringar bekraftas av lokala STEP-anstallda genom téta,
oberoende och oanmalda revisioner.

. il

i
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Resultat av revisioner under aret

Under 2022 genomférde Rugvista 607 revisioner genom am-
fori och Label STEP, en signifikant 6kning jamfért med 2021
dé 350 revisioner genomfordes. Den stora dkningen beror
péa att Label STEP kunnat genomfora fler revisioner i Iran,
Afghanistan och Marocko, framst relaterat till lattnad av res-
triktioner kopplade till Covid-19. B&da organisationerna delar
samma slutmal, att forbéttra arbetsvillkoren foér arbetarna i
leverantorskedjan, men revisionerna skiljer sig &t. En revision
utférd av Label STEP kan till exempel omfatta en ensam hem-
mavavare medan en revision som utférs avamfori omfattar
alla arbetare i en produktionsanléaggning. Antalet revisioner
som utfors av Label STEP och amfori &r alltsa inte jamforbara.

Under 2022 genomférdes 589 revisioner av Label STEP.
Sammanlagt omfattades ndrmare 2 200 arbetare inom
var leverantdrskedja av dessa revisioner. Inga nolltolerans
incidenter har rapporterats. Genom vart medlemskap i Label
STEP har vi kunnat utféra revisioner i lran och fortsatta det
viktiga arbetet i Afghanistan som aven inkluderar utbildning
av kvinnliga afghanska hemmavavare. Med tanke pé den
pagéende politiska situationen i landet ar det &nnu viktigare
att denna redan sarbara grupp far fortsatta sitt arbete under
rattvisa forhallanden och med en anstandig inkomst.

Via amfori utférdes 14 fabriks-revisioner hos Rugvistas
leverantorer. Tvé av de leverantérer som under 2021 fick ett
A har inte reviderats under 2022, da A-leverantérer har en
revsionscykel pa 2 ar. Tva nya leverantorer har fatt betyget
D, vilket dessa leverantérer tillsammans med vért team och
amfori kommer arbeta for att férbattra under 2023. Konkreta
handlingsplaner har tagits fram som f6ljs upp regelbundet.

- Revisionsresultatet ar en samlad beddmning fér respek-
tive prestationsomréde for leverantoren. Betyget kan variera
frén A, som ar det hogsta resultatet, till E. Om en leverantor
far ett E som samlad bedémning &r det en indikation pa
grundlaggande problem i férhallande till amfori BSCl-princi-
perna. Under éret har ingen av vara leverantorer fatt betyget

Amfori-revisionernas resultat
Enligt betyg - samtliga leverantorer

Bolagsstyrningsrapport
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Forvaltningsberattelse

E. Inga nolltolerans-fall med avseende p& ménskliga rattighe-
ter har rapporterats under aret.

Den positiva utvecklingen drivs i forsta hand av forbatt-
ringar hos leverantorer som vi arbetat med under en langre
tid men aven ett par nya leverantérer som sedan tidigare in-
gatt i amforis system. Revisionsresultaten framgér av foljande
diagram som endast innehaller leverantorer som genomgatt
minst tva revisionscykler.

De vanligaste problem som identifierats genom revision-
erna éar:

* Ofullstandiga tidrapporteringssystem och otillaten évertid.
e Arbetshalsa och arbetarskydd: de vanligaste fynden

ror otillrackliga planer rutiner fér nddsituationer och
icke-godkdnda nodutgéngar.

Arbetstagarinflytande och arbetarskydd: fragor som rér
klagomalsforfaranden, sdsom policy som férbjuder re-
pressalier mot arbetstagare

¢ Réattvis ersattning: Arbetare saknade utbildning om lev-
nadsléner

Socialt ledningssystem: luckor i ndgot av de resultatomré-
den som paverkar 6vergripande ledningssystem, exem-
pelvis forstaelse for och kunskap om BSCI-metoden och
uppférandekoden.

Vi tar allvarligt pé alla upptackter i samband med revisioner.
Genom kontinuerlig dialog och utbildning uppmanas leveran-
térerna att ta fram lampliga forbéattringsplaner. Via amforis
plattform tar vi del av dessa planer och kan félja de framsteg
som gors av leverantdrerna, och darefter gors en férnyad be-
démning i en uppfoljningsrevision fran amfori. Vid en allvarlig
avvikelse (som ej faller under noll-tolerans varning) kraver

vi att leverantéren korrigerar avvikelsen omgéende och i de
fall en omgéende korrigering inte &r mojlig, utarbetas en
tydligt forbattringsplan tillsammans med leverantéren, som
regelbundet foljs upp.

Y9 Genom tat
kontinuerlig dialog
mellan vara leverantdrer
och vara inkdps- och
hallbarhetsteam har vi
majlighet att paverka och
arbeta for en langsiktig
forbattring i hela
leverantorskedjan.

Finansiell Rapportering



FOKUS:

Stédprogram for kvinnliga mattvavare i Afghanistan

| Afghanistan vavs mattor néstan uteslutande av kvinnor. Dessa kvinnor tillhér

de mest missgynnade grupperna i landet och &ar bland de som drabbats hardast

av den nuvarande humanitéra krisen. Vi stodjer via var samarbetspartner Label

STEP, de afghanska vavarna och deras familjer genom ett flertal initiativ under

2022:

» Ett team av kvinnliga lakare besdkte vavbyarna och tillhandahdll fri halso-
vard, bland annat genom hembesdk hos vavarna och deras familjer. Lakarna
besokte drygt 1200 familjer under aret.

Under senare delen av 2022 utbildades volontérer i 50 mattvavarbyar och
stadsdelar till att verka som Community Health Services. De har nu kunskap
och utrustning att kunna behandla mindre hélsoproblem i sina samhéllen.

Label STEP aktualiserade under aret viktiga arbetsmiljofragor for mattvévare,

vilket resulterade i att 170 vavarfamiljer fick vertikala vavstolar for att ersatta
deras gamla horisontella. Vertikala vavstolar &r inte bara hédlsosammare for
vavarnas ryggar, de tenderar ocksa att gora battre mattor och dérmed gene-
rera mer inkomst.

Ménga vévare har synfel. Under aret skickades en 6gonspecialist till byarna,
som erbjéd égonkontroller och tillhandahdll gratis glaségon till drygt 700
vavare i var leveranskedja.

Label STEP identifierade ockséa de fattigaste familjerna i vavarsamhallena och
har stéttat 290 familjer med matpaket.

Rugvista Group | Arsredovisning 2022

49

.




Verksamhetsbeskrivning

Hallbarhetsrapport

Bolagsstyrningsrapport

Forvaltningsberattelse

Vara medarbetare och organisation

Var framsta tillgang &r vara medarbetare. Vi tror att nyckeln
till att locka och behélla den talang vi behover for att uppna
vara strategiska ambitioner ar att vara en modern och attrak-
tiv arbetsgivare. Darfor framjar vi atgarder for att sékerstalla
standig utveckling, méngfald och en inkluderande kultur déar
alla medarbetare kan trivas och som framjar larande och
utveckling.

Vi skyddar vara medarbetare genom att frédmja halsa,
sakerhet och vdlméende pé arbetsplatsen nar vi arbetar mot
vart slutliga mal om noll olyckor eller arbetsrelaterad ohélsa.
Vi arbetar ockséa for att skydda och stédja ménniskor i de
samhaéllen dar vi och vara leverantérer verkar.

Vara Varderingar
Grunden till var foretagskultur ligger i vara varderingar, Focus
on Impact, Stay True, Be Entrepreneurs - de visar vilka vi ar
och vad vi stér for.

Vérderingarna ar ledstjarnor i vart dagliga arbete, de ger
uttryck i hur vi beter oss mot varandra inom organisationen,
i ledarskapet, i vara dagliga beslut och i vara kund- och leve-
rantérsrelationer.

Ett varderingsstyrt ledarskap

Ett varderingsstyrt och tydligt ledarskap ar avgdérande for att
vi ska kunna forverkliga vara visioner. Kommunikation, sam-
arbete 6ver funktionsgranser samt att coacha medarbetare i
deras utveckling ar viktiga delar i ledarrollen. Vara ledare ska

Vart ramverk

agera som goda lagspelare och forebilder genom delaktighet
och ansvarstagande i det dagliga arbetet. Vara ledare ska
aven inspirera till och driva engagemang fér Rugvista i stort.

Grundléggande forvantningar som vi har pa vara ledare ar
formagan att fatta beslut, prioritera och delegera uppgifter
samt coacha och stétta medarbetarnas vélbefinnande och
utveckling. For alla delar av ledarskapet ska bolagets varde-
ringar aterspeglas och vara styrande. Vara ledare har ocksa
en viktig roll som drivande i att kontinuerligt implementera,
och vidareutveckla processer och kompetenser inom res-
pektive ansvarsomréde.

En engagerande och inkluderande arbetsmiljo

Vi efterstravar en kultur och arbetsmiljé dér engagemang,
inklusion och méangfald &r sjalvklara och uppskattade for de
fordelar de ger oss. Var framgéang ar beroende av att véara
medarbetare gor sitt basta och for att de ska kunna géra det
behoéver de kédnna sig motiverade, involverade och uppskat-
tade. Genom att se till att vdra medarbetare ar engagerade
bygger vi upp en kultur av hdgt driv, eget ansvarstagande

och méngfald. Allt detta ar avgérande for att forverkliga var
medarbetarvision: att attrahera, motivera extraordinéra
personer vilket ocksé véra styrningsprocesser ar inriktade pé.
Tillsammans kan vi forverkliga vara tillvaxtambitioner, uppfylla
bolagets mal och ge vara kunder service i varldsklass.

Vi har utvecklat ett ramverk som stéttar ledarnas viktiga arbete inom rekrytering, organisations- och
medarbetarutveckling. Ramverket fokuserar pa fyra olika dimensioner av vart arbetsgivarerbjudande:

* Kompetensutveckling & Feedback
* Arbetsmiljoé & Utrustning

* Kultur & Kollegor

* Kompensation & Férmaner

Medarbetarprestation och engagemang

Arbetsmilj6
och utrustning

Kompetensutveckling
och feedback

3 4

Kultur och kollegor Kompensation och

formaner

Ramverket ligger till grund for hur vi positionerar oss mot potentiella framtida medarbetare, hur vi kontinuerligt utvecklar véart
arbetsgivarerbjudande samt vad vi férvantar oss av vara medarbetare och ledare. Syftet med ramverket ar att alla medarbetare
ska uppleva ett engagemang, att deras arbete &r motiverande och meningsfullt och att goda arbetsprestationer beldnas.

Arsredovisning 2022 | Rugvista Group
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1 Kompetensutveckling och feedback
Feedback- och utvecklingsprocessen for personalen utifran
tre kriterier:
* Kompetens
* Prestation & maluppfylinad
» Efterlevnad av bolagets varderingar.

Feedback, kompetensutveckling och prestation diskute-
ras inom ramen foér feedback- och utvecklingssamtal mellan
medarbetare och chefer minst tva gdnger per ar samt i regel-
bundna uppféljningssamtal. Processen hjélper vara ledare
att ge konstruktiv feedback, tydliggéra férvantningar och hur
medarbetare kan utvecklas genom personliga utvecklingspla-
ner. Processen bidrar till att 6ka engagemanget, prestationen
och arbetsgladjen hos vara medarbetare.

Véra medarbetares engagemang och mojlighet till kompe-
tensutveckling ar avgérande for att Rugvista ska né sina mal. |
tillagg skapar mojligheter till personlig vidareutveckling béde
trivsel och arbetsgladje.

Under aret hade vi i genomsnitt 14 timmar utbildning per
medarbetare jamfort med 16 timmar under 2021.

2 Arbetsmiljo och utrustning
Vart viktigaste mal &r att alla medarbetare ska kédnna sig sékra
och komma hem friska och oskadda efter arbetet. Rugvista
har en nollvision fér arbetsplatsolyckor.

Rugvista arbetar forebyggande med att identifiera och at-
garda brister och risker, rapportera och analysera intraffade
héndelser for att identifiera bakomliggande orsaker samt
atgarder for att forhindra liknande handelser i framtiden. Vi
registrerar alla intraffade olyckor i ett digitalt system.

Riskerna pa vart huvudkontor omfattar hélsorisker relate-
rade till dalig ergonomi, distansarbete, dalig ventilation samt
stress.

Sakerheten for personalen vid vara lager ar avgérande for
verksamheten. Arbetsmiljoriskerna omfattar fysiska risker
framst i hanteringen av produkter men dven psykosociala ris-
ker som stress och repetitiva arbetsuppgifter. De vanligaste
arbetsskadorna ar axel- och ryggsmaértor fran repetitivt ar-
bete och tunga lyft. For att férebygga den risken for arbets-
relaterade tillbud genomférde vi under 2022 en utbildning
inklusive individuell scanning for all lagerpersonal med syfte
att sédkerstalla méendet samt utbilda i god ergonomi och
lyftteknik. 7 tillbud eller mindre olyckor rapporterades under
2022, jamfort med fem under féregéende ar.

Vi arbetar med flera olika hdlsoframjande aktiviteter for att
skapa en halsosam arbetsplats och minska sjukfrénvaron. Vi
erbjuder till exempel massage och yoga under arbetstid samt
erbjuder ett generdst friskvardsbidrag.

Ar 2022 var sjukfranvaron 5,9% (7,1%) p4 vara lager och 3,5%
(3,6%) pa vart huvudkontor, vilket totalt &r lagre an 2021.

Hallbarhetsrapport ——— People

Tillbudshantering

Vi utfor fortldpande riskbeddmningar i syfte att kultivera och
bibehélla en saker arbetsmiljo. Vi stoder foreningsfrineten for
alla medarbetare och har tecknat kollektivavtal for alla anstallda.

Mdnatliga enkdter

Arbetsmiljofragor, engagemang och trivsel foljs upp genom
manatliga enkater som bland annat méater medarbetarnas
Net Promotor-poéng (eNPS). Detta &r en viktig kanal for tidiga
signaler om behov av atgérder. Medelpoédngen for aret landa-
de pa 47, vilket &r 2 poang battre &n foregédende ar. Malet till
2030 ar att nd upp till en eNPS pé 80. Vi arbetar kontinuerligt
med att forbattra var eNPS poang, vilket i sin tur innebéar
ndjda och motiverade medarbetare.

Visselbldsarsystem

Vivill framja ett 6ppet affarsklimat och en god affarsetik.
Anstallda kan anonymt anmala missférhéllanden eller farhégor
genom foretagets tredjepartssystem for visselblasare. Under
2022 har inga anmaélningar tagits emot.

3’ Kultur och kollegor

Rugvista varnar alla ménniskors lika varde och respekt for
varandra. Det framjar samarbeten och bidrar till utveckling
bade for vara medarbetare och for bolaget. Som en inklude-
rande arbetsgivare tillhandahaller vi en inbjudande arbets-
plats dar alla, oavsett kdn och etnicitet, sexuell 1aggning, kan
kanna sig sakra och bekvéama att fritt utbyta tankar och vaga
séga sin &sikt. Oppenhet, méngfald och inkludering &r avgs-
rande for Rugvistas fortsatta framgéng. Vi ar valdigt stolta
Over att vara ett team pa knappt 100 medarbetare med rotter
frdn mer an 30 lander.

4 Kompensation och formaner
Véra kontorsanstallda kompenseras utifrén en individuell
kompensationsmodell som &r lankad till feedback- och
utvecklingsprocessen. Vara kollektivanstallda kompenseras
utifrén gallande kollektivavtal.

Den individuella kompensationen bestams for varje
medarbetare med hénsyn till Rugvistas utvérderings- och
utvecklingsramverk samt satta I6nekriterier. Genom detta
ramverk vill vi tydliggéra forvantningar pa roll och prestation,
vad som vérderas vid I6nesattning samt halla de gemensam-
ma véarderingarna levande i hela bolaget. Ramverket utgor
ett stod till ledare och ar ett verktyg for att vara ledare ska
kunna gora en saklig beddmning av medarbetarnas resultat,
prestation och engagemang.

| kompensationsmodellen ingér dven ett férmanspaket som
ska underlatta for vara medarbetare att ha en hallbar livsstil.
Vi erbjuder hélsoframjande aktiviteter sésom massage under
arbetstid, gratis yoga och ett generdst friskvardsbidrag. | till-
ldgg erbjuder vi flera andra forméner sa som rabatter pa t ex
gym, underhélining och shopping.

Rugvista &r medlemmar i Svensk Handel och har tecknat
kollektivavtal med Handelsanstélldas Férbund och Unionen.
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KONSFORDELNING
Genomsnittligt antal medarbetare under 2022 var 92,5 (82). Av dessa var 42% kvinnor och 58% mén. | ledningsgruppen var mot-
svarande siffra 57% kvinnor respektive 43% man. Dessa ar viktiga nyckeltal for oss, déar en valbalanserad kénsférdelning pé alla

nivaer ar av ytterst vikt for att uppna béasta resultat.

Forvaltningsberattelse

Finansiell Rapportering

Medarbetare Ledningsgrupp Styrelse
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Fokus: Nyckeltal for den egna organisationen
KPI Mal Resultat

2030 2025 2022 2021

Utbildningstimmar per anstélld 16 12 14 15
Sjukfrénvaro pa lager 3% 4% 5,9% 71%
Sjukfrénvaro pa kontor 3% 3% 3.5% 3,6%
Personalomsattning (%) 10-20% 10-20% 15% 1%
Arbetsskador / incidenter 0 0 7 5

Huvudfokus for 2023

0. O_ 0.
AN

s People

Vi kommer att fortsatta att arbetet med att skapa positiv social
paverkan for vara anstéllda och ménniskor i hela var vardekedja
genom att tillhandahalla en séker och inkluderande arbetsmiljo
samt sakerstalla ansvarsfulla affarsmetoder. Fér detta planerar vi
att fokusera péa féljande under 2023:

e Sakerstalla att alla nya leve- e Attrahera, motivera och be-
rantérer signerar vara avtal halla medarbetare genom att
och uppférandekod samt utveckla och férfina ramver-
ingar i bedomningscykeln ket for feedback, kompetens-

for leverantoérskedjan innan utveckling och kompensation.
forsta ordern laggs. + Genomfora regelbundna

* Fortsatta utbilda leveran- medarbetarundersdkningar
torerna att arbeta i enlighet samt organisatoriska och
med basta praxis for sociala sociala arbetsmiljoundersok-
och miljomassiga fragor. ningar.

e Sakerstalla att alla eventuella * Fortsatta det systematiska
Overtradelser av Rugvistas arbetet mot en nollvision for
uppférandekod och policyer hélsa och sékerhet genom att
blir utredda. frémja en god och inkluderan-

de arbetsmiljé samt férebygga
arbetsrelaterade skador.

Arsredovisning 2022 | Rugvista Group
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9% Vara extraordinara medarbetare,
deras passion och engagemang ar helt
avgorande for att vi ska kunna uppna
vara langsiktiga ambitioner. Vi stravar
efter att ha en arbetsmiljo och kultur
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Hallbarhetsrapport

Business

Att vara och agera som ett ansvarsfullt foretag &r grundlag-
gande for oss. Var uppférandekod och vara riktlinjer syftar
till att etablera en medvetenhet om vikten av ansvarsfullt
agerande samt regelefterlevnad hos alla véra medarbetare
och samarbetspartners.

UPPRATT_[-IALLA GOD BOLAGSSTYRNING
OCH AFFARSETIK

Uppforandekod och andra policyer

Rugvistas uppférandekoder, policydokument och évriga rikt-
linjer ligger till grund for foretagets hallbarhetsarbete och
darmed férknippade risker. Policyer och riktlinjer revideras
en gang om aret.

Policydokument och riktlinjer for hallbarhet omfattar:
* Rugvistas uppférandekod fér medarbetare

* Rugvistas uppférandekod for leverantérer

* Rugvistas antikorruptionspolicy

Efterlevnad av regler och bestammelser

Efterlevnad av regler och bestdammelser ar nédvandig for
Rugvista och det basta sattet att férhindra att verksamheten
anvands for korruption och bedréageri.

Rugvista kraver att bolagets styrelse, ledning samtliga
medarbetare foljer Rugvistas uppférandekod, policys, rikt-
linjer samt tillamplig lagstiftning och andra relevanta regler.

Alla anstéllda maste underteckna foretagets uppfo-
randekod i samband med anstéllning och det ar obligatoriskt
for alla leverantdrer att underteckna uppférandekoden for
leverantérer.

Bolagsstyrningsrapport

Forvaltningsberattelse

Férebyggande av korruption

Korruption ar en risk i de regioner dar Rugvistas leverantorer
har sin verksamhet. Ett etiskt handlande, med respekt och
integritet, &r en grundregel inom bolaget och ingér i véra
varderingar. Var personalpolicy och vara uppférandekoder
beskriver vilka forvéantningar som finns pa medarbetare och
leverantdrer och att vi har nolltolerans for alla former av
korruption. Bolaget utbildar fran tid till annan relevanta per-
soner i bolaget i hur korruption férebyggs och hanteras.

Kontinuerlig utveckling av leverantoérskedjan
Transparens inom leverantérskedjan ar mer én att veta var
i varlden vara mattor produceras - det ar att vi vet vilka
leverantdrerna ar, vilka deras underleverantérer ar, hur de
arbetar och hur vi bast kan stotta dem i att arbeta pa ett
ansvarsfullt och effektivt satt.

Vart natverk av leverantorer och tillverkare stracker
sig Over flera lander och omfattar ett 20-tal leverantérer,
huvudsakligen belédgna i Asien och Europa. Vart fokus ar att
bygga langsiktiga relationer med nyckelpartners i leveran-
torskedjan, dar vi tillsammans utvecklar framgangsrika och
hallbara affarer.

Innan vi inleder en relation med en potentiell ny leverantor
gor vi en bedomning for att identifiera och agera pa upptéack-
ta potentiella risker for manskliga rattigheter samt miljoris-
ker. Under onboarding-fasen kréver vi att vara leverantérers
redovisar vilka produktionsanldggningar och underleveran-
torer de har. Var langsiktiga ambition ar en helt transparent
leverantdrskedja, bortom tier 1 och tier 2.

92% av de antal mattor som lagras péa vara lager ar till-
verkade i Indien och Turkiet. Mattor tillverkade i Persien,
Afghanistan, Kina, Belgien och Pakistan kops in frén europe-
iska grossister. Alla produktionsanléaggningar omfattas av véara
revisionssystem; amfori BSCl eller Label STEP.

KPI Mal Resultat

2030 2025 2022 2021
Andel leverantérer som undertecknat uppférandekoden 100% 100% 100% 100%
Kartlagda leverantorer i tier 2 (i procent av Rugvistas 100% 100% 67% 72%
inkopsvarde)
Antal rapporterade korruptionsincidenter Identifiera alla | Identifiera alla 0 0
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Huvudfokus for 2023

Business

Vart langsiktiga fokus ar att bibehalla en god férvaltning och en ansvarsfull
affarspraxis. For 2023 innebér detta féljande huvudfokus:

Fortsatta att mappa vara under- * Anti-korruptionsutbildning av
leverantérer och deras leveran- nyckelpersoner.

torer.  Engagera nuvarande och potenti-

Sékerstalla implementeringen av ella investerare i véara hallbarhets-
var/ amfori BSCl:s uppférandekod ambitioner och framsteg.
for vara tier 2 leverantorer.

Implementera vart externa vissel-
blasarsystem i leverantorsledet.
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Hallbarhetsrapport

Hallbarhetsrisker

Hallbarhetsrisker avser risker
som ar direkt eller indirekt
forknippade med miljorisker,
klimatforandring, uppféorandekod

och ansvarsrisker.

Vart arbete ar inriktat pa att identifiera och utvardera
Rugvistas viktigaste hallbarhetsrisker. Dessa gas igenom
regelbundet och vi identifierar vilka system, metoder och
kontroller som redan finns eller som behdver inféras for att
minimera riskernas eventuella féljdverkningar.

De flesta av riskerna kan hanteras genom interna rutiner
och kontroller medan vissa risker ar mer utmanande och
komplexa, till exempel politiska, kulturella eller risker som
kraver djupgédende férandringar av hela branschen. Vi ser
langsiktiga partnerskap och samarbeten med leverantérerna
som viktiga nycklar till att minska dessa risker.

Vi har identifierat och arbetar med nedan héllbarhetsris-
ker som vi bedémer som nagra av de viktigaste:

Overtradelse av grundliaggande arbetarrattigheter
Risk: Genom hela leverantorskedjan, i de flesta av véra
produktionslander, finns risk fér évertradelser av grund-
laggande arbetsrelaterade rattigheter. Dessa dvertradelser
galler huvudsakligen ratten till foreningsfrihet och kollektiva
férhandlingar, alltfér mycket évertid, ohalsosam och oséker
arbetsmiljd, barnarbete samt olagliga och osékra anstallning-
ar. Problemen varierar beroende pa produktionsland. Medan
risken for alltfér mycket dvertid och olagliga arbetstagare
exempelvis ar hogre i Turkiet, ar risken for oséker arbetsmiljo
hogre i Indien. Risken for barnarbete i var leverantorsked-

ja beddms inte langre vara stor, och inga sddana fall har
rapporterats hos véra leverantérer under det senaste aret.
Férekomst av barnarbete &r en nolltoleransévertradelse.

Riskreduceringsplan: Var uppférandekod for affarspartners
omfattar alla grundlaggande arbetsrattigheter som namnts
ovan. Vi hanterar dessa risker genom vért externa revisions-
system och genom att géra regelbundna uppféljningar pa
uppférandekoden. | detta ingar att ta reda pé om det finns
en vél fungerande klagomélsmekanism hos vara leverantorer.
Nar det géller fynd eller problem som identifieras genom
revisionerna, samarbetar vi med vara leverantérer, anting-
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en direkt eller genom ideella organisationer, for att satta

en avhjalpandeplan som vi féljer upp for att sékerstélla att
framsteg gérs. Aven om vissa av dessa risker, savitt vi vet, inte
har realiserats har vi genom vara riskbegrdnsande insatser
kunnat identifiera potentiella problem och tillsammans

med leverantdren férbattra produktionsférhéallandena och
arbetsmiljon, till exempel genom att minska antalet 6vertids-
timmar hos leverantérer i Turkiet.

Klimatférandringar

Risk: Textilproduktion har en betydande negativ miljopaver-
kan, till exempel ar utslapp av véxthusgaser, framst pé grund
av enterisk fermentering, vid tillverkning av ull stora. Aven
foérbrukning av vatten, kemikalier och energi &r hég under
hela produktionsprocessen. Utan ett riktigt féorebyggande
arbete uppstar en betydande miljopaverkan. Vi som bolag ar
beroende av en vél fungerande leveranskedja, och klimat-
forandringar riskerar att ocksa att stora var produktion. Kli-
matférandringarna paverkar alla delar av véarlden, men vissa
lander och regioner [6per hogre risk, exempelvis Indien och
Pakistan. Det &r ocksa lander som vi koper frén.

Riskreduceringsplan: En grundbult i var hallbarhetsstrategi
ar att minska var miljéopaverkan, vilket vi arbetar med pé flera
olika plan. Vi har till exempel féorbundit oss till initiativet Sci-
ence Based Target som ytterligare ett steg for att paskynda
arbetet med att minska vart klimatavtryck. Vi har under 2022
aven genomfort livscykelanalys for vara fem storsta material
och resultatet kommer att hjélpa oss och vara leverantorer i
arbetet med att minska miljépaverkan fér respektive material
samt att védlja mer hallbart framstéllda material.

Resursbrist

Risk: For narvarande utgér den dominerande linjara pro-
duktionsmodell som vi forlitar oss pa ett stort hot i och med
den dkande utarmningen av varldens naturresurser. Detta
innebar en forlust av biologisk mangfald vilket har en negativ
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inverkan pa klimatet och leder till livsmedelsbrist vilket for-
vantas ha stor inverkan pé varldens BNP. Med en affarsmodell
som for narvarande forlitar sig frémst pé nya révaror kan
konsekvenserna bli kdnnbara om de inte hanteras. ’

Riskreduceringsplan: En av hornstenarna i Rugvistas hall-
barhetsstrategi ar att utveckla och hela tiden dka affarsmo-
dellens cirkulara element. Detta kommer att géra det mojligt
for oss att bidra till en positiv utveckling for varlden, men
ocksa att pa ett battre satt frigéra var ekonomiska prestation
frén anvandningen av nytt rdématerial s& att vi far motstands-
kraft infor framtiden. Resultatet &r beroende av var framgéng
i arbetet med att implementera hallbarhetsstrategin och var
formaga att utveckla ett &nnu héllbarare kunderbjudande.

Produktsakerhet

Risk: Kunderna maste kunna lita pa produktsékerheten vid
anvandning av vara mattor. Vi har identifierat att den storsta
produktsékerhetsrisken fér mattor ar relaterad till produk-
tens kemikalieinnehall.

Riskreduceringsplan: Samtliga vara leverantérer under-
tecknar ett dtagande att félja Kemikaliegruppens kemikalie-
restriktionslista som foljer EU-lagstiftning (REACH, BPR och
EU:s avfallslagstiftning) och den internationella kemikalielag-
stiftningen (POPS). Kemiska analyser pé& produkterna utférs
regelbundet av leverantérerna liksom av Rugvista.

Oetiskt affarsbeteende

Risk: Produktion i utvecklingslander med utbredd fattigdom
och instabila politiska situationer medfér en korruptionsrisk.
Korruptionen kan yttra sig pa olika satt genom leverantors-
kedjan, till exempel i form av mutor.

Riskreduceringsplan: Var uppférandekod har nolltolerans
mot alla typer av korruption och vi reviderar regelbundet
leverantorerna gentemot koden. | detta ingar att ta reda

Hallbarhetsrapport ——

pa om det finns en vél fungerande klagomalsmekanism hos
vara leverantorer. Under 2022 tog vi annu ett steg genom att
infora en global visselblasarkanal som dven kan anvandas av
personer ivar leverantorskedja for att meddela Rugvista di-
rekt om det finns anledning att missténka till exempel oetiskt
affarsbeteende i Rugvistas leverantérskedja. Under 2023
kommer implementationen av visselbldsarkanalen att inten-
sifieras genom arbete att sprida medvetenhet kring kanalen.

Politisk och social instabilitet och externa faktorer pa
produktions- och férsérjningsmarknaderna

Risk: Rugvista erbjuder mattor som tillverkats i flera l&énder,
varav nagra klassificeras som hogrisklander. Osakerhet i
geopolitik, sdkerhet och handel har en betydande inverkan
pa var verksamhet. Detta kan gélla handelsrestriktioner, krig,
Okade skyddsatgarder for nationella sakerhetsandamal och
naturkatastrofer. Exempel som potentiellt kan paverka Rug-
vista &r de aktuella situationerna i tva av véra produktions-
lander; Afghanistan och Iran.

Riskreduceringsplan: Det ar av hdgsta vikt att vi hela tiden
monitorerar utvecklingen i véra produktions- och inképslan-
der och har processer pa plats for att uppratthalla en saker
produktion i osékra situationer. Genom vart samarbete med
Label STEP, som har narvaro och véaletablerade natverk i hég-
risklander, kan vi fortsatta att bedriva verksamhet enligt véara
hoga standarder och sékerstalla efterlevnaden av var upp-
férandekod sé lange situationen tillater, bade ur ett juridiskt
och etiskt perspektiv men ocksd med avseende pa saker-
hetslaget. Att bedriva verksamhet ockséa i hogrisklander ser vi
som en mojlighet att ha en positiv inverkan pa utvecklingen.
For narvarande dstadkommer vi detta bade genom kapaci-
tetsuppbyggnad med vara leverantdrer och genom att bidra
till utbildningsprogram for vavare i dessa lander i samarbete
med organisationer som Label STEP. En annan viktig atgard
for att hantera och minska denna risk ar arbetet vi gér for att
sprida ut produktionen pa olika lander och leverantérer.
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Samarbeten

Samarbete och partnerskap &ar en viktig del av var héllbarhets-
strategi eftersom vi behdver en mangfald av perspektiv for

att utveckla nya l6sningar pa de hallbarhetsutmaningar vi star
infor. Alla samarbeten for med sig unik expertis, kompetens
och resurser, och nér ett sddant samarbete organiseras val
kan det ha en stor potential att ta itu med systemutmaning-
ar. Darfor bygger vi partnerskap med ideella organisationer
och andra intressenter som gor det mojligt fér oss att hoja
ribban bortom organisatoriska gréanser och bidra till en hallbar
utveckling inom mattbranschen.

Amfori BSCI

Rugvista &r medlemmar i amfori BSCI, ett varldsomfattande
initiativ for foretag som vill forbéattra arbetsforhéllandena

i den globala leverantérskedjan. BSCl sammanfor fler an

2400 foretag kring en gemensam uppférandekod, och deras
framsta uppgift ar att stddja natverket i arbetet med att skapa
héallbara och etiska leverantérskedjor.

Label STEP

For att kunna hantera komplexiteten kring revisioner av
mattor vavda och knutna av hemvéavare ar Rugvista sedan
2019 en certifierad Label STEP Fair Trade-partner. Label STEP
ar en ideell organisation som engagerar sig i mattvavares
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levnadsvillkor och vdlméende inom industrin for handgjorda
mattor. Label STEP verkar aktivt for langsiktiga forbattringar
i mattindustrin samtidigt som de ger mattvavare mojlighet
till utbildning inom manskliga rattigheter, halsa och sakerhet
samt ekonomi.

Care & Fair

Sedan 2018 har vi ett néra samarbete med Care & Fair, en
ideell organisation som syftar till att mojliggdra regelbun-
den skolgéng for mattknytares barn, ge kvinnor mojlighet att
lara sig lasa och skriva samt tillhandahélla gratis sjukvéard till
hela familjen. Fér nérvarande driver Care & Fair 10 skolor, 6
centrum fér vuxenutbildning och 3 vardcentraler i Indien och
Pakistan.

FN:s Global Compact initiativ

Vi har varit medlemmar i FN:s Global Compact-initiativ
(UNGC) sedan 2020. UNGC &r ett strategiskt policyinitiativ for
foretag som vill anpassa sin verksamhet och sina strategier till
10 allméant vedertagna principer inom ménskliga rattigheter,
arbetsratt, miljo och korruptionsbekdmpning. Var uppfo-
randekod omfattar UNGC:s tio principer, och vi gestaltar de
grundléggande begreppen rattvisa, Sppenhet och respekt for
manniskor och den miljé som berérs av var verksamhet.

Finansiell Rapportering



RISE Kemikaliegruppen

Sedan 2019 har vi varit medlemmar i Kemikaliegruppen, en
del Sveriges forskningsinstitut (RISE). Det &r en plattform

for kunskap om kemikalier i textilproduktionskedjan och
kommunikation av kemikaliekrav till véra leverantérer. Genom
samarbete med RISE Kemikaliegruppen férsoker vi halla

oss uppdaterade om lagstiftning och foreskrifter som ror
kemikalier.

GIAB

Vi har sedan 2018 ett samarbete med GIAB, vars affarsidé
att facilitera aterbruk bygger pa aterforséljning av éverblivna
eller defekta produkter till konsumenter. Genom samarbetet
med GIAB kan mattor som ar defekta komma till anvandning i
stéllet for att destrueras.

Svensk Handel

Rugvista &r medlemmar i Svensk Handel, den arbetsgivaror-
ganisation som betjanar hela handelssektorn. Férbundet
foretrader handelsforetag i fragor som ror sysselséattning och
ekonomisk politik. Svensk handel har till uppgift att skapa
basta mojliga villkor for bade stora och sma handelsforetag.

Hallbarhetsrapport ——

9 Alla samarbeten
for med sig unik
expertis, kompetens
och resurser...

Science Based Targets initiative (SBTi)

Initiativet Science Based Targets (SBTi) framjar ambitidsa
klimatatgérder inom den privata sektorn genom att géra det
mojligt for foretag att satta vetenskapligt baserade klimatmal
som é&r forenliga med malsattningarna i Parisavtalet. Under
2021 fick Rugvista sina klimatmal godkanda av Science-Based
Targets initiativet, vilket sékerstaller att reduktionsmélen av
véaxthusgaser ar forenliga med de nivaer som krévs for att
uppfylla Parisavtalets mélsattningar.

Tradera

Tillsammans med Tradera lanserade Rugvista under 2022 en
cirkuldr plattform dar kunder har mojligheten att forlanga
livscykeln fér sina Rugvista mattor genom att séalja dem vidare
till andra privatpersoner.

Textile Exchange

Rugvista ar medlem i Textile Exchange, en global, ideell orga-
nisation som tillhandahaller kunskap och verktyg for att gora
betydande forbattringar inom tre kdrnomraden: fibrer och
material, integritet och standarder samt leveranskedjor.
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2022 ars aktiviteter

Att sékerstélla en ekonomiskt hallbar
verksamhet over tid och att verksamheten
uppfyller och férvantningar fran égare,
styrelse och ledning.

OKR och prognoser.
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Uppfoéljning

Manatliga redogorelser till
agare och styrelse.

T BT | Okad andel av LEAD.CHANGE- | Att sékerstélla att de valda materialen Kvartalsvis analys av material
& o atervunnet/hall- | strategin. faktiskt bidrar till vart mal att 6ka andelen | i lager.
bart material. atervunnet, ateranvant eller naturligt
inkdpt material till 80% fram till 2030.
Borja sélja tryckta mattor av 80% atervun-
nen bomull.
Minskad LEAD CHANGE- | Arbete for att minska lastbilstranspor- Arlig granskning av ener-

6 SRR | 12 i

miljopéverkan.

strategin, upp-
féorandekod for

terna.

giférbrukningen. Orsak
till eventuella dkningar av

13 st | 47 coommnee leverantorer. Att uppmuntra leverantérer att anvénda lastbilstransporterna maste
energi fran férnybara kallor, exempelvis forklaras. Okad energian-
solpaneler. vandning méste forklaras
och korrigeringsatgéarder
Kontinuerliga revisioner ggnom Amfori vidtas sa snart som mojligt.
BSCl och Label STEP och I6pande kommu- | Om vi upptécker att ndgon
nikation med leverantdérerna dar vi strévar | affarspartner systematiskt
efter att premiera bra miljéinitiativ. inte uppfyller véra miljokrav
kommer samarbetet med
Byte till fornybar el pad HK och véra lager. leverantoéren/speditoren i
fraga att avbrytas.
Implementering av hallbarhets- ambassa-
dorer och kommitté pa medarbetarniva
som bidrar till ett stérre engagemang till
minskad miljopéaverkan.
Produktsakerhet. | Uppdaterade Vi sakerstéller att vara produkter haller Om otilldtna kemikalier/
leverantdérsav- | hog kvalitet och uppfyller kundernas for- innehéall upptécks stoppas

12 HALBAR 1 GENOFORANDE
KOISUNTIONOGH OCHGLOBALT
PRODUTION PARTNERSKAP

tal, foérteckning
over kemikalie-
restriktioner.

vantningar och lagstadgade krav.

produkterna och destrueras
om inget annat alternativ ar
mojligt.

7 GENOMFORANDE
OCHGLOBALT
PARTHERSKAP

12 it | 1
QO

Goda arbetsfor-
héallanden och
arbetshélsa och
sakerhet (egen
verksamhet och

leverantorskedja).

Uppf6-
randekod for
leverantorer
Kollektivavtal,
systematiskt
arbetsmiljoar-
bete.
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God hélsa och stamning i personalen
bidrar till ett I6nsamt féretag, gynnar
samhallet och ar viktig for den personliga
utvecklingen.

Férebyggande insatser for hélsa och
sakerhet - pa lagren och huvudkontoret.
Erbjudande om foretagshalsovard, massa-
ge, yoga och friskvardsbidrag. Sékerhetsut-
bildning och skyddsronder.

Kontinuerliga revisioner genom Amfori
BSCl och Label STEP och I6pande kommu-
nikation med leverantérerna kring vikten av
goda arbetsforhallanden.

Regelbundna tredjeparts-
revisioner. Rapportering av
olyckor och tillbud.
Uppfdljningssamtal med
medarbetare.

Méanatliga medarbetaren-
kater.
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Globala mal
for hallbar Hantering/
utveckling Amnen policys 2022 ars aktiviteter Uppfoéljning
Tl [T | Sékerstéllande av | Uppférande- Syftet ar att efterstréva en sédker och trygg | Revisioner genom Amfori
. manskliga rattig- | kod for leve- arbetsmiljo och att leverantdrerna ska BSCl och Label STEP och 16~
heter genom hela | rantérer . respektera manskliga rattigheter. pande kommunikation med
17 e vardekedjan. leverantorerna. Utbildning
&2‘" Revisioner genom amfori BSCl och Label | genom amfori BSCl:s utbild-
STEP. Lopande kommunikation med leve- ningssystem.
rantérerna.
el R | God afférsetik. Uppférande- Syftet &r att efterstrava en saker och trygg | Revisioner ggenom amfori
kod for leve- arbetsmiljé och att leverantdrerna ska BSCl och Label STEP. L6~
5 rantoérer. respektera manskliga rattigheter. pande kommunikation med
leverantdrerna.
Revisioner genom amfori BSCl och Label
STEP. Lopande kommunikation med leve-
rantérerna.
15 s Tl | En sund och Uppférande- Mélet &r en god regelefterlevnad och att Internutbildning, implemen-
inkluderande f6- | koder for péa basta satt forhindra att verksamheten tering av bolagets varde-
lI' retagskultur med | Rugvistas anvands for korruption och bedréageri. ringar.
icke- diskrimi- leverantorer
nering, méngfald | och medarbe- | Utbildning i korruptionsbekd&mpning.
och jamstélldhet. | tare, leve-
rantérsavtal,

personalpolicy
och bolagets
varderingar.

T M | Kompetens- Rugvista Vi strévar efter att locka till oss den Regelbunden handledning
@* ?WM utveckling och People kommande generationens stjarnor. Detta | och uppféljning med nar-
“' karriarmojlighe- | utvarderings- arbete &r en del av vart vardeerbjudande maste chef.
ter for medarbe- | och utveck- som arbetsgivare och syftar till att sa-
tarna. lingsprocess. kerstalla att vi har ratt kompetens for att
uppna vara strategiska mal.
Utvecklingssamtal med en personlig ut-
vecklingsplan.
Tl B | Forebyggande av | Intern Alla relationer som Rugvista &r engagerade | Rugvistas visselbldsarsystem.
b gl | korruption och policy for i ska kannetecknas av god affarsetik.
zi @ mutor. korruptions-
bekdmpning, Allmén information om korruptionsbe-
uppférandekod | kdmpning kommuniceras till nyckelmed-

for Rugvistas
anstallda och
samt riktlinjer.

arbetare.
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Revisorns yttrande avseende den lagstadgade
hallbarhetsrapporten

Till bolagsstdamman i RugVista Group AB (publ), org.nr 559037- International Standards on Auditing och god revisionssed i
7882 Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig
grund for vart uttalande.
Uppdrag och ansvarsfordelning
Det &r styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten Uttalande
for ar 2022 pé sidorna 26-61och for att den ar upprattad i En héallbarhetsrapport har uppréattats.
enlighet med &rsredovisningslagen.
Malmé den 13 april 2023
Granskningens inriktning och omfattning Ernst & Young AB
Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12
Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten.
Detta innebér att var granskning av hallbarhetsrapporten har
en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jam- ~ Martin Henriksson
fort med den inriktning och omfattning som en revision enligt ~ Auktoriserad revisor
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