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Hallbarhetsrapport

Var hallbarhetsvision ar att leda
mattbranschen mot en socialt och
miljomassigt hallbar framtid.

Forstaelse for vara hallbarhetsutmaningar och hur de paverkar pla-
neten och var verksamhet ar viktiga faktorer for att utveckla Rugvista
som ledare inom den europeiska mattbranschen. Under 2023 har vi
uppdaterat var vasentlighetsanalys i enlighet med GRI 2021 Standard.
Uppdateringen har gett oss 6kade insikter om vilken paverkan Rugvista
har och vilka omraden som ar av sarskild vikt att prioritera i vart arbete
framat. Varje vasentlig fraga kommer att presenteras under vara fokus-
omraden; Planet, People, Business och saledes satta utgangspunkten
for vart hallbarhetsarbete.

Under 2024 kommer vi att anvanda dessa insikter och uppdatera
vara kortsiktiga och langsiktiga mal baserat pa de nya omradena, efter
att ytterligare forberedelser for CSRD har genomférts. Genom att
utnyttja var stallning som en av de ledande aktérerna arbetar vi for att
genomfdra de systemférandringar som ar nédvandiga i vart eget bolag,
i var vardekedja och inom branschen.
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Rapporten ar utarbetad i enlighet med arsredovisningslagens sjatte kapitel och i enlighet med

GRI 2021, som publiceras pa var hemsida rugvistagroup.com. Rapporteringsperioden stréacker

sig fran 1januari 2023 till 31 december 2023. Denna rapport utges arligen och tillsammans med
den finansiella rapporteringen. Var senaste héllbarhetsrapport presenterades i april 2023.
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Verksamhetsbeskrivning

Hallbarhetsrapport

Bolagsstyrningsrapport

LEAD.CHANGE
- Rugvistas hallbarhetsstrategi

Forvaltningsberattelse

Var hallbarhetsstrategi, LEAD.CHANGE, omfattar tre fokusomraden med specifika ataganden
och mal: Planet, People, Business. Syftet med LEAD.CHANGE ér att utveckla var affarsmodell
med hallbarhet som utgangspunkt och utgér grunden foér vara 2030-hallbarhetsmal. Vi har
definierat fem férandringskrafter som behdver engageras for att vi ska kunna na vara
hallbarhetsmal; vart team, kunder, affarspartners, affairsmetoder och var kommunikation.

Forandringskrafter och syfte

Vara Kunder
Engagera och inspirera
vara kunder att konsumera
mer hallbart

Lo

Vara Affarsmetoder
Stotta véra affarspartners
i att utveckla héllbara
affarsmetoder

Vart Team
Driva hallbarhet i
hela verksamheten
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Var Kommunikation
Vara transparenta om var
verksamhet, vara framsteg,
ambitioner och utmaningar

~>

Vara Affarspartners
Uppratthalla en fungerande
och effektiv styrning genom

standarder, policyer och
uppférandekod

Fokusomrade

Planet

Utveckla cirkuldra affars-
modeller & minska var
miljémaéassiga paverkan

People
Framja inkludering &
socialt ansvar

Business
Uppréatthalla god for-
valtning & ansvarsfull
affarspraxis

Finansiell Rapportering



Hallbarhetsrapport ———

Rugvistas vardekedja

Bilden syftar till att visualisera var vardekedja och de olika processerna som involverar
material och produkter. Genom denna illustration visar vi livscykeln fér vara mattor och
den komplexitet som finns i fullstandigt cirkulara produktionsprocesser. Fran formgiv-
ning och ramaterial till produktion, anvdndning och atervinning av mattorna.

®©

2 Ramaterial

Véra leverantorer kdper
in ravaror som foradlas
till garn och fargas

1 Formgivning
Véra designers utvecklar vart
sortiment och formger produkter
genom att valja material, design
och kvalitet

1 Uttjanta produkter
Mattorna &tervinns eller deponeras

10 Ateranvéndning
Véra kunder kan ge sina
mattor nytt liv genom att
séljademiandra hand

4 produkttillverkning
Samarbete med vara leverantorer
som framstaller handgjorda eller
maskingjorda mattor

3 Inkép &
varuplanering

Var inkdpsavdelning gor
bestéllningar och planlagger
leveranser

5 Transport
Mattor levereras till vara ALL
distributionscentraler

6 Lagerhalining

Mattorna lagras i vara
distributionscentraler och plockas samt
packas nar kunden gor en bestélining

7 Natbutiker
Vara natbutiker
erbjuder ett brett
sortiment av mattor

8 Leveranser
Véra logistikpartners
levererar mattorna
till kunderna

9 Anvandning & skotsel
Vara kunder anvander och tar
hand om mattorna i sina hem

Rugvista Group | Arsredovisning 2023
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FN:s globala mal
for hallbar utveckling

| arbetet med att utveckla Rugvistas hallbarhetsstrategi och langsiktiga mal utgor FN:s
globala mal fér hallbar utveckling en viktig del. Vi fokuserar pa sju mal, dar vi ser att

vi har storst mojlighet att bidra och gora skillnad. Vara prioriterade globala mal visas
i inledningen till vara respektive fokusomraden: Planet, People och Business.

ECONOMY

BUSINESS

BIOSPHERE

vlo

FN:s globala mal &r en del av 2030-agendan for hallbar
utveckling. Vi har valt att ta in denna modell som kallas
“the wedding cake” da vi anser att den effektivt belyser
kopplingarna mellan SDG:erna och deras roll som fundamen-
tala delar for var verksamhet. Vi har identifierat mal 5, 6, 8,
12,13, 16 och 17 som de omraden dar vi anser att vi har den
storsta mojligheten att bidra och goéra en verklig skillnad.
Biosfaren/Planet: Planetens granser &r absoluta och kan
inte forhandlas. Vi har fordjupat var forstéelse for Rugvistas
miljopaverkan, en insikt som ar avgérande eftersom var mattill-
verkning ar helt beroende av planetens naturresurser.
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PEOPLE

PLANET

Society/People: Aterspeglar hur vi kan bidra positivt
genom hur vi interagerar med personal, kunder, leverantorer,
underleverantérer och samhéllen péverkade av var vardekedja

Economy/Business: Det dversta lagret speglar resultatet
av var verksamhet. For att mota vara intressenters krav pa
hallbarhet och sékerstélla langsiktig dverlevnad for var verk-
samhet, samt bidra till ett héllbart samhalle, kravs omstallning
och samarbete mellan alla delar av modellen.

Finansiell Rapportering






Verksamhetsbeskrivning

32

Hallbarhetsrapport

Bolagsstyrningsrapport

Forvaltningsberattelse

Hallbarhetsstyrning

Hallbarhet utgdr en central del av Rugvistas verksamhet och styrs av policys,
riktlinjer, matbara mal och handlingssplaner samt uppférandekoder for bade

medarbetare och leverantorer.

Vér uppférandekod fér medarbetare definierar tydliga for-
vantningar pa hur vi bedriver var verksamhet och ar grundad
pa FN:s Global Compact tio principer samt FN:s vagledande
principer for foretag och ménskliga rattigheter (UNGP). Upp-
férandekoden for leverantérer ar baserad pé internationella
standarder, inkluderande FN:s allmanna férklaring om de
manskliga rattigheterna, Internationella arbetsorganisationens
(ILO) konventioner, OECD:s riktlinjer, forsiktighetsprincipen
samt FN:s barnrattsprinciper. Regelbundna revisioner utférda
av oberoende tredjepart hos véra leverantorer sakerstéller
efterlevnad och effektivitet.

Véra hallbarhetsinitiativ ar integrerade i alla delar av
organisationen, vilket stédjer var ambition att uppfylla bdde
sociala och miljéméssiga standarder. Som en del av onboar-
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dingprocessen genomgér alla medarbetare en utbildning i
vart hallbarhetsarbete. Under aret engageras medarbetarna
kontinuerligt i héllbarhetsinsatser genom det dagliga arbetet,
personalmoéten och seminarier.

Var Hallbarhetschef har tydligt definierade ansvarsomraden
inom héllbarhetsomrédet och ar en del av en funktion under
ledning av Chief Organization & Sustainability Officer (COSO).
COSO ér ansvarig for att utveckla och implementera bolagets
hallbarhetsstrategi samt for uppféljningsprocesser, ar en del
av ledningsgruppen och rapporterar direkt till VD:n. En arlig
rapport om hallbarhetsarbetet presenteras for styrelsen, som
bar det yttersta ansvaret for Rugvistas hallbarhetsarbete och
har godkant Rugvistas hallbarhetsstrategi.

Finansiell Rapportering
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Medlemskap, ramverk
och certifieringar

Férutom egna rutiner och policys arbetar vi utifran internationella ramverk,

certifieringsprogram samt ar medlem i olika organisationer. Det gor vi for att
kvalitetssakra ramaterial och produktionsprocesser samt for att leva upp till
var vardegrund och na vara hallbarhetsmal och affarsmal.

OEKO-TEX®

Standarden 100-certifieringen fran
OEKO-TEX® garanterar att produkten
uppfyller strikta humanekologiska
krav. Det innebér att produkten

inte innehaller skadliga kemikalier i
mangder som ar skadliga for halsan.
Certifieringen sakerstéller ocksa att
kemikalierna i produkten inte 6versti-
ger lagligt faststallda granser och att
den inte innehaller férbjudna &mnen
eller andra @mnen med vetenskapligt
bevisade skadliga effekter.

GRS

Global Recycled Standard (GRS) &r en
internationell produktstandard som
faststaller krav for tredjeparts-certifie-
ring av dtervunnet material. Certifiering-
en innehaller dven sparbarhet, sociala
och miljomassiga praxis samt kemiska
restriktioner. Malet med GRS é&r att dka
anvandningen av atervunna material i
produkter och minska/eliminera skad-
orna som orsakas av dess produktion.

RISE Kemikaliegruppen

Genom vart medlemskap i Rise far vi
riktlinjer for kemikalie- och miljéfragor.
Vara leverantorer &tar sig att folja Kemi-
kaliegruppens restriktionslista, i linje
med EU-lagstiftning (REACH, BPR och
EU:s avfallslagstiftning) samt internatio-
nell kemikalielagstiftning (POPS).

Amfori BSCI

Vi ar medlemmar i amfori BSCI, ett
varldsomfattande affarsdrivet initiativ
for foretag som vill forbattra arbets-
férhallandena i den globala leverantor-
skedjan. BSCl sammanfor fler &n 2400
féretag kring en gemensam uppfé-
randekod, och deras framsta uppgift
ar att stoédja natverket i arbetet med
att skapa héllbara och etiska leveran-
térskedjor.

Amfori BEPI

Vi blev medlemmar i Amfori BEPI
(Business Environmental Performance
Initiative) under 2023. Genom att an-
vanda verktyg och resurser inom BEPI
kan féretag bedéma och forbattra sina
miljéprestanda genom hela leveran-
torskedjan. Initiativet fokuserar pa

att frdmja en hallbar anvandning av
naturresurser och minska den negativa
paverkan p& miljon i samband med
produktion och leveranskedjan.

Label STEP

For att kunna hantera komplexiteten
kring revisioner av mattor vavda och
knutna av hemmavévare samarbetar
vi sedan 2019 med Label STEP. Label
STEP ar en ideell organisation som
engagerar sig i mattvavares levnadsvill-
kor och valméende inom industrin for
handgjorda mattor. Label STEP verkar
aktivt for langsiktiga forbattringar i
mattindustrin samtidigt som de ger
mattvavare mojlighet till utbildning
inom méanskliga rattigheter, hélsa och
sakerhet samt ekonomi.

Care & Fair

Sedan 2018 har vi ett néra samarbete
med Care & Fair, en ideell organisation
som syftar till att moéjliggdra regelbun-
den skolgéng for mattknytares barn, ge
kvinnor méjlighet att lara sig lasa och
skriva samt tillhandahalla gratis sjuk-
vard till hela familjen. Fér nérvarande
driver Care & Fair 10 skolor, 6 centrum
for vuxenutbildning och 3 vardcentra-
ler i Indien och Pakistan.

UN Global Compact

Vi har varit medlemmar i UN Global
Compact (UNGC) sedan 2020. UNGC
ar varldens storsta hallbarhetsinitiativ
for foretag och organisationer och
syftar till att framja hallbart foretagan-
de och samhéllsansvar. Som medlem

forbinder vi oss att folja tio principer
inom omradena manskliga rattigheter,
arbetsréatt, miljé och anti-korruption.

Svensk Handel

Vi &r medlemmar i Svensk Handel, den
arbetsgivarorganisation som betjanar
hela handelssektorn. Férbundet fore-
trader handelsforetag i fradgor som ror
sysselsattning och ekonomisk politik.
Svensk handel har till uppgift att skapa
basta maojliga villkor for bade stora och
sma handelsforetag.

Science Based Targets initiative
(SBTi)

Science Based Targets initiative (SBTi)
mojliggdr ambitiosa klimatéatgarder
inom den privata sektorn genom

att godkénna vetenskapligt basera-
de klimatmal som dverensstammer
med Parisavtalets mélsattningar. Vi
fick vara klimatmal godkénda av SBTi
under 2021, vilket sakerstaller att
vaxthusgasreduktionsmélen ar i linje
med Parisavtalets mélsattningar.

Textile Exchange

Vi &r medlemmar i Textile Exchange,
en global, ideell organisation som
tillhandahaller kunskap och verktyg
for att gora betydande forbattringar
inom tre kdrnomraden: fibrer och
material, integritet och standarder
samt leveranskedjor.
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Vasentlighetsanalys

Rugvista ar verksamt inom textilindustrin, en sektor som har en betydande paverkan

pa méanniskor, miljén och ekonomin. Fér att bidra positivt ar det nédvandigt att dessa
aspekter interagerar effektivt. Det ar en omfattande uppgift och darfér ar det viktigt
att vi fokuserar vara insatser pa de omraden dar var paverkan kan gora storst skillnad.

Vésentlighetsanalysen har fokuserat pa att identifiera vara
mest vésentliga fragor dar vi har storst paverkan pa ekonomin,
miljén och méanniskor, inklusive deras ménskliga rattigheter
och arbetsvillkor. Till skillnad fran tidigare analyser har vi
anvéant oss av GRI 2021-standarden och i stor utstréackning
integrerat ESRS-standarden. En vasentlig féréandring i denna
analys har varit att i hogre grad involvera branschexperter
och aven att ranka de sociala, miljéméssiga och governan-
ce-relaterade frégorna separat for att undvika att de vags
mot varandra. Detta har resulterat i betydligt fler vasentliga
omraden inom vart fokusomréde Planet, och har dven gett
oss nya insikter inom People och Business. Under 2024
planerar vi att slutféra analysen for att vara helt i enlighet
med ESRS-standard och darefter uppdatera vara kort- och
langsiktiga hallbarhetsmal. Processen for att identifiera
vésentliga fragor omfattas av féljande steg:

Steg 1: Industri- och affarsanalys

For att fa insikt om var paverkan och véara utmaningar i omvarl-
den har vi genomfért en noggrann analys av var vardekedja.

| denna djupgdende analys har vi kartlagt vara olika aktiviteter
som bland annat affarsmodeller, geografiska platser, typer

av affarsrelationer, industrikontext samt intressenter som
paverkas eller har intresse i Rugvistas verksamhet. "Naturen”
identifieras som en tyst intressent.

Steg 2: Identifiering av faktisk och potentiell paverkan
For att utarbeta en preliminér lista Gver var faktiska och
potentiella pdverkan genomfordes en skrivbordsanalys dar
paverkan utgick fran branschen och vardekedjan. Analysen
baserades péa en granskning av interna dokument och externa
kéllor. Under detta steg genomfdrdes en intressentdialog for
att identifiera var paverkan péd omvérlden och prioritera vad
som ar mest angelaget for véara intressenter inom varje kate-
gori (Miljdmassiga, Sociala och Governance). Vi identifierade
sju primara intressentgrupper:

- Kunder

- Anstéllda

- Mattleverantorer och dess anstéllda

- Andra leverantorer (inklusive underleverantérer)

- Agare

- Branschféreningar och icke-statliga organisationer

- Finansiella institutioner

Resultaten frén intressentdialogen har anvants for att klargora
omfattningen och betydelsen av Rugvistas paverkan.
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Steg 3: Betydelse av paverkan

Intressentdialogerna sammanstalldes, och inom varje hall-
barhetskategori presenterades rangordningen. | detta steg
har vi ocksé internt dvervagt organisationens positiva, nega-
tiva, faktiska och potentiella paverkan i férhallande till varje
identifierad héllbarhetsaspekt. Bedémningen omfattade
allvarlighetsgraden kopplad till paverkan och, for potentiell
paverkan, sannolikheten att den intréffar.

Steg 4: Prioritering av signifikant paverkan

Utifran tidigare steg och diskussioner, bade internt och med
externa branschféreningar samt organisationer, har paverkan
inom varje kategori (miljo, sociala fragor och bolagsstyrning)
rangordnats fran hogst till lagst. Femton paverkansomréden
har identifierats som de mest betydelsefulla och utgdr darfér
vara karnfragor. Dessa omraden &r styrande for innehallet i
var hallbarhetsredovisning

Lista 6ver vasentliga fragor:
For att rapportera enligt GRI 2021 har vi uppdaterat var
vasentlighetsanalys i enlighet med den beskrivha processen.
Till skillnad fran tidigare rapportering har antalet vasentliga
fragor 6kat fran 12 till 15. Detta beror framst pa en mer
omfattande process for att identifiera vasentliga fragor,
men ockséa for att de nya vasentliga fradgorna tidigare ingick
i bredare omraden. Under 2024 kommer vi att avsluta den
pagdende vasentlighetsanalysen enligt ESRS-standarden, dar
vi dven inkluderar den finansiella paverkan. Baserat pé denna
fordjupade dubbla vasentlighetsanalys kommer vi att revidera
vara kortsiktiga och langsiktiga hallbarhetsmal.

Nedan presenteras Rugvistas vasentliga fragor inom respek-
tive fokusomrade:

Finansiell Rapportering
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Identifiera och bedom paverkan I6pande

()

Forsta Rugvistas
sammanhang

\

()

Identifiera faktiskt
och potentiell paverkan

\’

O,

Beddma paverkans
betydelse

Identifiera vasentliga fragor att rapportera

(2

Prioritering av vasentliga
fragor for rapportering

\

Viasentliga fragor for Rugvista

PLANET PEOPLE BUSINESS

+ Material - Méanskliga réattigheter - Antikorruption,

- Utslapp till vatten, - Tvangsarbete regelefterlevnad
luft och mark - Leverantérsbeddmning av sociala och etik

- Bedémning av miljépaverkan férhéllanden
hos leverantérer - Arbetsmiljo

- Vaxthusgasutslépp - Halsa och sakerhet

- Biodiversitet - Kompetensutveckling

- Vatten och Utbildning

- Inkludering och Jamlikhet

- Foreningsfrinet och
Kollektivférhandling

En hallbar vardekedja
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1 3 BEKAMPA KLIMAT-
SANITETFORALLA FORANDRINGARNA

1 GENOMFORANDE
0OCH GLOBALT
PARTNERSKAP

L R4 K

1. Okaandelen certifierat, ateranvént, atervunnet, eller atervinningsbart material (inképt vikt) till 50%*.

2. minska bolagets absoluta CO,e-utsldapp med 50% i scope 1jamfért med baséret 2019 (9,7ton).

3. minska bolagets absoluta CO,e-utsldpp med 50% i scope 2 jamfort med basaret 2019 (219ton).

4. minska den egna verksamhetens absoluta CO,e-utslapp med 50% i scope 3 jamfért med baséret 2019 (67ton).
5

6

Till 2030 har Rugvista
som mal att

minska CO,e-utslappen fran inkdp av mattor med 50% per kvadratmeter sald matta jamfért med baséret 2021 (56 CO,e).
anvénda emballage som till 100% ar framstallt av atervunna eller andra, icke fossila, material.

Malsattning Mal Resultat

2030 2025 2023 2022
Andel certifierat, dteranvant, atervunnet, eller &tervinningsbart material (inkpt vikt). 50% 20% 13% N/A
% forandring av egna verksamhetens absoluta CO,e-utslapp i scope 1jamfort -50% -25% -98% -50%
med basaret 2019.
% forandring av egna verksamhetens absoluta CO,e-utsléapp i scope 2 jamfort -50% -25% -62% -70%
med basaret 2019.
% forandring av den egna verksamhetens absoluta CO,e-utslapp i scope 3 jam- -50% -25% 49% -40%
fort med basaret 2019.
% foréandring av CO,e-utslapp fran inkdp av mattor, intensitetsmal per -50% -20% -41% -12%
kvadratmeter séld matta jamfért med basaret 2021.
Emballage framstéllt av atervunnet eller andra, icke fossila, material. 100% 100% 30% 15%

*Detta mal har justerats under 2023. Ateranvanda mattor avser de som ar minst 20 &r gamla. Certifierade material kan innefatta atervunna eller nyproducerade material
som har granskats och godkénts av en tredje, oberoende organisation. Med atervinningsbara mattor avser vi mattor som uteslutande bestar av en enda typ av material.
Las pa mer sida 33 och 39.
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VASENTLIGT OMRADE

Cirkular ekonomi

Enligt Varldsekonomiskt forum &r varldens BNP helt eller del-
vis beroende av naturen och ett vdalmaende ekosystem som
fortsatter att tillhandahalla ramaterial for vara produkter. |
de linjéra affarsmodeller vi lange har levt i anvadnds resurser-
na for att producera varor som konsumeras, kastas och blir
avfall vilket leder till standigt 6kad miljopaverkan och sléseri
med resurser. Det ar hog tid for en mer héllbar produktion
och konsumtion. I en cirkulédr ekonomi designas produkter
med minsta moéjliga miljé- och klimatpaverkan for att kunna
anvandas langre och repareras vid behov. Nar produkten val
blir uttjant behdver den aven vara konstruerad for att kunna
atervinnas. Ju hogre upp pa avfallstrappan, desto battre.

Avfallstrappan eller avfallshierarkin utvecklades som en
riktlinje for att framja héllbar avfallshantering och minska
miljopaverkan. Den integreras i flera strategier inom EU:s
avfallspolitik och beskriver olika steg for avfallshantering i en
hierarkisk ordning. Varje steg representerar olika metoder
for avfallshantering baserat pé deras miljopaverkan. Hierar-
kin syftar till att prioritera atgarder som minimerar avfall,
framjar atervinning och minskar anvédndningen av deponi for
att minska den globala miljopéverkan.

MINIMERA

1

ATERANVANDA

2

MATERIAL-
ATERVINNA

3

ENERGIUTVINNA

4

DEPONERA

5

TRE AVGORANDE FASER FOR EN CIRKULAR
AFFARSMODELL

Vi har identifierat tre viktiga delar i arbetet med att skapa
mer cirkuldra produkter. Designfasen, anvéandarfasen och
atervinningsfasen. Dessa stracker sig 6ver hela var varde-
kedja, men den avgdrande paverkan sker tidigt i mattans
livscykel.

1. Designfas

| designfasen avgors den framtida miljopéverkan och kvalitet
genom val av produktionsmetoder och rdmaterial. Aspekter
som paverkar mattans miljoprestanda inkluderar material-
sammanséattningen, sdsom vilka fibrer som anvénds och hur
de kombineras, samt vilka kemikalier som anvands i produk-
tionen som kan férsvara atervinning.

2. Anvandarfas

Enligt EU:s strategi for hallbara och cirkuléra textilier ar det
mest effektiva sattet att betydligt minska textilprodukters kli-
mat- och miljopéaverkan att férlanga livslangden pa produkten.

Hallbarhetsrapport ———

Cirkuléra affarsmodeller, sésom second hand, kan gora skillnad,
men ocksa skétselrdd och mojligheten att reparera mattan.

3. Atervinningsfas

Avslutningsvis bor textilavfallet i forsta hand anvéandas till

att skapa nya produkter. | andra hand boér det textila avfallet
atervinnas till nya fibrer, som sedan kan anvédndas som rama-
terial for trad, garn, tyg och nya textilprodukter. Mojligheten
till atervinning bor integreras redan i design- och produk-
tionsfasen. Genom att studera och lara oss mer frén denna
fas kan vi direkt tilldmpa insikterna i designprocessen.

¢¢ Ar 2030 ska de textilprodukter som
slapps ut pa EU-marknaden ha lang
livslangd och vara atervinningsbara, i
stor utstrackning tillverkas av atervunna
fibrer, inte innehalla nagra farliga &mnen
och tillverkas med respekt for sociala
rattigheter och miljon.”

- EU:s strategi fér hdllbara och cirkuldra textilier

Vi ar medvetna om att denna férandring kommer att ta tid,
men foréandringen maste dga rum bade for planetens och for
verksamhetens langsiktiga 6verlevnad dé vi kan férutse bade
stréngare regleringar och incitament fran EU for att paskynda
den cirkuldra omstallningen.

Vi har som mal att till 2030 6ka andelen atervunna,
atervinningsbara eller certifierade material till 50%. Under
2024 kommer Rugvista uppdatera sina kort- och langsiktiga
hallbarhetsmél och fler interna styrdokument och KPl:er
implementeras for att ge stottning till vart design- och
inkdpsteam. Lds mer om var materialmatris pa sidan 39.

Fordelning av certifierat, ateranvant, atervunnet eller
atervinningsbart material (relativ andel, ink6pt vikt)

Atervinningsbart
material: 14%

Ateranvant
material: 22%

Certifierat (inklusive
atervunnet) material: 64%

| Arsredovisning 2023
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Nedan foljer en presentation av de initiativ vi hittills har
implementerat for att framja cirkularitet under anvandnings-
fasen. Det inkluderar ocksé éldre, traditionella metoder som
har funnits inom mattbranschen langt innan cirkularitet blev
ett kant begrepp.

Aldre mattor aterskapas och far nytt liv

Rugvistas aldre* mattor bar pé en rik historia som stracker

sig 6ver méanga artionden. Dessa vackra ullmattor forvarvas

och aterstélls for att uppskattas pé nytt. Vi ar stolta over att
uppratthalla denna ateranvandningstradition inom mattind-
ustrin. Olika metoder anvands i restaureringsprocessen:

* Colored Vintage: Traditionella ullmattor som rengdrs och
far nya farger for att ge dem ett modernt utseende.

» Patina: Mattor vars ytskikt varsamt trimmas och fargas om
for att framhéava en vacker aldrad effekt.

* Patchwork: Unika mattor framstalls genom att sammanféra
delar frén utvalda aldre mattor, som klipps och sys ihop i
nya moénster och storlekar.

+ Aldre mattor: Speciella mattor mellan 20 till 100 &r gamla
som bevarats genom generationer varlden éver. Efter
noggrann tvattning torkas de naturligt i solsken. I denna
kategori finner man bland annat Herki-mattor och utvalda
persiska mattor.

*Aldre mattor definierar vi som mattor som &r 20 &r gamla eller &ldre.

Rugvista RE.USE

Under 2022 lanserade Rugvista i samarbete med Tradera véar
cirkulara plattform, Rugvista RE:USE. Har inspirerar vi vara
kunder att géra mer héllbara val genom att ge dem mojlig-
het att kostnadsfritt sélja och kdpa Rugvista mattor, vilket
ytterligare forlanger mattans livsldngd i ndgon annans hem.
Pa Rugvista RE.USE séljer vi &ven nya mattor som kan ha blivit

Arsredovisning 2023 | Rugvista Group
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reklamerade av en kund, ej godkants vid interna kontroller
eller till exempel fatt tecken péa anvédndning i samband med
en fotografering, men i fullgott skick for att fértjdna en andra
chans. Under 2023 salde vi 238 mattor pé plattformen, varav
nio var mattor som véra kunder hade lagt upp och sélt.

Férlangd livslangd fér defekta mattor

Sedan 2018 samarbetar vi med Godsinldsen Nordic AB
(GIAB) for hantering av mattor med uppenbara defekter som
inte ldampar sig for forséljning via Rugvista RE.USE. GIAB:s
verksamhet fokuserar pa aterforséljning av 6verblivna eller
defekta produkter till konsumenter. GIAB séljer mattorna pa
returhuset.se samt fysiskt i deras butik Returhuset.

Atervinningsbara mattor

Mattor tillverkade av 100% ett material &r vanligtvis &tervin-
ningsbara. Dessa mattor kan tillverkas av olika material, sdésom
ull, bomull, eller syntetiska fibrer, och varje material har sina
egna atervinningsmojligheter.

Till exempel kan mattor gjorda av ull dtervinnas genom att
klippa sonder dem och &teranvanda ullen i nya textilprodukter
eller fér att producera isoleringsmaterial. Bomulls- och syn-
tetiska mattor kan ocksa &tervinnas genom att destrueras och
anvandas for att tillverka nya textilier eller material. Orsaker
som foérsvarar atervinning ar bland annat féor manga olika typer
av rdmatierial i mattan och att atervinningsmojligheter varierar
lokalt. For hoga halter av kemikalier kan ocksa forsvara atervin-
nigsprocessen.

| slutet av 2023 bestod cirka 14% av vért sortiment av &ter-
vinningsbara mattor.

Vi kommer fortsatta arbetet med att identifiera vad som
avgdr om en matta kan materialatervinnas eller inte under
2024. | denna kategori har vi hittills endast raknat material som
endast bestar av en enda typ av material for hela mattan.

Finansiell Rapportering
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Material

Av véra totala koldioxidpaverkan utgér materialen 94%.
Vidare uppstér 80% av materialets totala paverkan under
produktionsstadiet, dar rdmaterial, vatten, energi och
kemikalier anvédnds och utslapp genereras. Det &r tydligt att
var paverkan ar som storst i denna tidiga fas av vardekedjan.
Efter en omfattande livscykelanalys (LCA) av vara vanligaste
material har var kunskap och fokus fordjupats, vilket leder
till behovet av ytterligare insatser. Vart delansvar stracker
sig fran odling och framstélining av rématerial till slutet av
produktens livscykel. Att identifiera och utveckla "héallbara”
material &r en komplex uppgift, med manga parametrar att
beakta. Vi kan dock faststélla féljande punkter:

1. All produktion har en negativ miljé- och klimatpaverkan,
oavsett om rdvarorna ar naturliga, syntetiska eller av &tervunna
fibrer.

2. Det finns inga fibrer som per definition ar hallbara eller
ohéllbara. Det &r skillnaderna i framstallningen av ramaterial,
produktionsmetoder och leverantérer som slutligen avgér en
produkts miljé- och klimatpaverkan.

Exempelvis kan en viskosfiber som produceras med néastan
helt stangd kemikaliehantering och férnybar energi vara
ett av de mer héllbara alternativen, medan en viskosfiber
med bristfallig kemikaliehantering och framtagen med fossila
energikéllor kan vara ett av de minst hallbara. Vi kan inte sjalva
gbra denna beddmning utan ar beroende av livscykelanalyser
med bevisad data som kan visa materialets faktiska miljo-
paverkan. Vi inser att andelen certifierade material i vart
sortiment behoéver 6ka for att kvalitetssakra att vi minskar
var miljépaverkan.

Huvudsakliga materialinkdp 2023

Viscose 1.3% PolypropyLeoncyeo

ull 21%

Jute 8%

Polyester 8%

Atervunnen

bomull GRS 5% Bomull 16%

Q
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Materialmatris

Vad vi rankar som mer eller mindre héllbara material baseras
péa faktabased data. Vi har under 2023 darfér skapat en
materialmatris for att vagleda vara designers och inkdpare
att véalja mer hallbara material. Matrisen baseras pé Higg
Materials Sustainability Index (MSI) och Textile Exchange’s
Preferred Material Matrix (PFMM). Matrisen har aven blivit
mappad utifran vara identifierade vasentliga omraden enligt
var uppdaterade véasentlighetsanalys.

Higg MSI ar ett palitligt verktyg for att mata och bedéma
miljopaverkan av material genom hela deras livscykel. Det
utvarderar paverkan pd omraden som global uppvéarmning,
vattenfoérorening, vattenbrist, anvandning av fossila brénslen
och kemikalier. Textile Exchange’s PFMM géar bortom livscyke-
lanalys (LCA) och beaktar ytterligare paverkansomrédden som
inte omfattas av Higg MSI. Detta kan inkludera miljopéverkan
pa biologisk méngfald, mark och djurskydd i samband med
produktionen, vilket ar ett exempel pa vésentliga omraden
for oss. Att kombinera dessa tva med Rugvistas vasentliga
omraden ger en heltdckande bedémning om vad vi definierar
som mer hallbara material.

Matrisen slutférdes mot slutet av 2023, och under 2024
kommer héllbarhetsfunktionen, inkdp och design ingé ett
néra samarbete dar vi tillsammans ska utarbeta strategier for
att byta ut konventionella material till certifierade i enlighet
med matrisen.

De omraden vi har identifierat som avgérande for att mins-
ka var miljémaéssiga paverkan pa materialen ar féljande:

Valja "best-in-class” fiber och material
| slutet av 2023 uppfyllde 13% av inkdpen fullt ut kraven i
Matrisen. Las mer pé sida 38.

Oka samarbetet med de basta leverantérerna

Genom att inféra Materialmatrisen kommer vi att skapa ett
urval av leverantdrer som &r mer benagna att stélla om till en
mer hallbar produktion. Hallbarhetsfunktionen, inkép och
design har regelbundna méten och kommer fortsatta arbetet
att identifiera och prioritera dessa leverantérer under 2024.
Las mer om vilka krav vi staller péa vara leverantérer pa sid 40
och 46.

Oka andelen atervunnet material

| var materialmatris ar for narvarande atervunna certifierade
material hogt prioriterat och vi kommer fortsatt rapportera
separat p& dessa material. Under 2023 bestod 8% av atervunna
material. Vi vill dock framhalla var andel aldre, dteranvadnda
mattor som beskrivs pa foregadende sida. Dessa har inte inklu-
derats eftersom vi saknar certifikat fér dem, men de utgér en
naturlig del i mattbranschens historia.

Férpackningsmaterial

Vi férpackar alla mattor for att skydda dem under transport
till kunden och strévar efter att optimera méngden atervunnet
material i fdrpackningen for att minimera den negativa
miljdpaverkan. Vart méal ar att allt vart emballage ska vara
framstallt av cirkulért eller mer héllbart material senast 2025.
Under 2023 har vi 6vergatt till att all inkdpt plast innehéller
30% &tervunnen plast, vilket &r en minskning av fossil plast
med 15% jamfért med 2022.
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VASENTLIGT OMRADE
Utslapp till vatten,
luft och mark

Genom var uppdaterade vasentlighetsanalys och studier av
livscykelanalyser pé vara material konstaterar vi att paver-
kan stracker sig bortom enbart CO,e-utslapp. Bristande
hantering av utslapp till vatten, luft och mark kan medféra
allvarliga konsekvenser fér miljon och méanniskors hélsa.
Resultaten fran analysen av material vi anvander visar pa
forekomst av féroreningar i sdétvatten och hav som péverkar
levande organismer och ekosystem, férsurning som paverkar
bade vattnets och markens pH-nivder med konsekvenser
for ekosystemen, samt férekomst av utslapp av partikuléra
dmnen som kan péaverka luftkvaliteten och éka risken for
andningsproblem och hjért- och kérlsjukdomar.

Eftersom de storsta utslappen sker hos vara leverantorer
och stracker sig ner till odling/framtagning av rématerial, har
vi ett ansvar att tillsammans med leverantdrerna vélja battre
fiberalternativ och produktionsmetoder. Dessa alternativ bor
genomga en certifierad process vid framtagning av ramate-
rial och produktionsprocesser, vilket minskar péverkan av
utslapp i form av féroreningar i vatten, luft och mark. Samt-
liga certifieringar som vi har prioriterat i materialmatrisen
sakerstéaller kontrollerad hantering av utslapp till vatten, luft
och mark. Las mer under Material pa sidan 39.

Utslapp till mark, luft, och vatten hos vara leverantorer
i produktionsprocessen kontrolleras via externa audits.

Av vara leverantorer av nyproduktion av mattor har dessutom
70% OEKO-TEX certifikat. L&s mer under Bedémning av miljo-
paverkan hos leverantorer.

Rugvista har tagit nasta steg och auditerat tva av
vara storsta Indiska leverantérer enligt Amfori BEPI

Sammanfattningsvis visade
resultatet av revisionerna
bristande kunskap eller
medvetenhet nar det galler
att faststalla mél, méata och
folja upp KPl:er inom olika
miljdpaverkningskategorier.
Inga alarmerande problem
for miljon identifierades for
nagon av leverantérerna,
aven om det finns utrymme
for forbattringar inom samt-
liga omraden.
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Beddmning av
miljopaverkan
hos leverantorer

Alla nyproducerade mattor tillverkas av fristdende leve-
rantorer, huvudsakligen i Turkiet och Indien. Som en del av
onboardingprocessen skriver samtliga leverantoérer under
att folja var Code of Conduct, Animal Welfare policy samt
REACH-férordningen. Innan vi handlar av leverantérer
genomgar leverantdren en extern revision av amfori BSCI
eller Label STEP, om de inte redan omfattas av initiativet, las
mer pa sid. 45-46. BSCI &r i huvudsak en social revision men
grundlaggande skydd for miljon ingdr dar man ser till:

- Miljétillstand och licenser

- Hantering av avfall sa att det ej leder till miljoforstoring

- Vattenhantering

Under 2023 uppdaterades amforis Code of Conduct och
det miljomassiga omradet utdkades. Nu inkluderas aven:

- System for styrning baserat pa processer och risker
- Fokus p& narliggande samhallen, naturresurser och klimat

Genom att folja upp pa revisionsresultat och stotta leve-
rantorerna i deras arbete med stédndiga forbattringar kan vi
fa insikt for varje enskild leverantérs storsta risker och hur
de hanteras.

Trots att den storsta miljopaverkan ligger i framtagande av
rématerial, har vi en direkt péverkan pa véra leverantorers
paverkan och mojlighet att utvecklas. Under 2024 kommer vi
att addera ytterligare parametrar for att méata och folja upp pa
vara leverantorers miljopaverkan. Las mer under Onboardning
pé sid: 45-46.

Amfori BEPI - Business Environment
Performance Initiative

Amfori Business Environmental Perfor-
mance Initiative (BEPI) kan ses som det
miljdmassiga komplementet till amfori
BSCI. BEPI syftar till att stodja foretag
att utvardera nuvarande prestanda och
identifiera omréaden som kan forbattras.
BEPI fokuserar pé atta miljéprestanda-
omraden:

Miljéledningssystem
Avfall

. Energi och klimat

. Kemikalier

Vatten och utslapp
. Biodiversitet
Utslapp till luft

. Miljostérningar

© No oA~ NS
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Vaxthusgasutslapp

Under 2021 satte vi utslappsmal enligt Science Based Target
initiative (SBTi) med mélet att minska vaxhusgasutsldppen i
Scope 1och 2 med 46 procent till 2030 med 2019 som basar
och vi férbinder oss att mata och sanka véara vaxhusgasut-
slapp i Scope 3.

Vi beréknar véra kodioxidutslapp enligt Green House Gas
protocol (GHG-protokollet) dar koldioxidavtrycket beraknas
med dokumenterade utsldppsfaktorer. De utslappsfaktorer
vi anvéander hamtas fran offentliga kéllor eller databaser som
UK DEFRA och Ecoinvent. Vi atar oss att vara transparenta i
vara berékningsmetoder och kommer kontinuerligt att for-
battra var metodik i takt med att vi lar oss och inkorporerar
framsteg inom metodologier.

Scope1& 2

Vart CO,e-avtryck i scope 1 och scope 2 omfattar for narva-
rande utsldpp fran egna eller leasade bilar samt el och upp-
vadrmning av vara anlaggningar i Malmo, som bestar av kontor
och lager. | 2022 minskade vart CO,e-avtryck inom Scope 1
och 2 méarkbart jamfért med 2021, vilket harrér fran mins-
kade utslapp fran dgda eller leasade bilar, el och fjarrvarme.
Dock har det skett en liten 6kning under 2023 av elférbruk-
ningen och uppvéarmningen vid vara anldggningar i Malmo,
inklusive kontor och lager. Rugvista har minskat 64 procent
i Scope 1och 2 fran 2019 och har séledes uppnatt vart mal
enligt SBTi. Vi kommer inte n6ja oss dar, utan satta nya mal
under 2024.

Scope 3

Vi har faststallt mélet att minska véra vaxthusgasutsléapp fér
inképt material med 50 procent CO,e/kvm sald matta jam-
fért med 2021. Denna berékning inkluderar inképta varor och
tjanster, brénsle- och energirelaterade aktiviteter hos vara
leverantoérer, samt uppstroms transport och distribution.
Under 2023 har vi aktivt arbetat med att férbéattra preci-
sionen i var data. Exempelvis har var metod for att berékna
materialsammanséattningen i vara mattor, det vi kallar for
mattans kvalitet, forbattrats avsevart. Detta har mojliggjort

Scope 1+2, ton CO,e

150 70000
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en mer exakt berdkning av inkdpt material. Kombinerat med
minskningen av andelen konventionell ull ser vi detta som
de frédmsta anledningarna till minskad CO,e-péverkan for
materialen.

Genomsnitt CO,e per kvm sald matta: 32kg

Anstalldas pendling och affarsresor:

Né&r reserestriktionerna successivt |attades 6kade narvaron
av vara anstallda pa kontoret igen. Aven antalet besék hos
leverantdrer har 6kat avsamma anledning 2023 jamfort
med foregdende ar. Vi har samtidigt expanderat under aret,
vilket har resulterat i en 6kning av CO,e-utslapp fran 31ton
till 76 ton, dar framférallt utslappen relaterade till anstélldas
pendling var avgérande. Denna 6kning &r befogad eftersom
foretaget véxer och vi fortsatt behdver besoka vara leveran-
torer for att sakerstélla langsiktiga relationer och kontinuer-
lig forbattring. Istallet for att enbart rapportera pé totalen
av anstélldas pendling och affarsresor kommer vi bérja mata
CO,e paverkan per anstalld.

Anstalldas pendling och affarsresor: 10.5 CO,e/anstalld

Inkommande och utgaende leveranser:

All transport, bade ingdende och utgdende, sker genom véra
samarbetspartners. Under 2023 resulterade var inkom-
mande och utgadende transport i utslapp av 2400 ton CO,e,
vilket innebar en 6kning med 15% jamfoért med de 2100 ton
som slépptes ut under 2022. C)kningen av utslédpp foérklaras
av 6kad forsaljning. Darfor har vi valt att méata paverkan av
transporterna enligt nedan:

CO,e Inkommande transporter per kvm sald matta: 1642 ton
CO,e Utgdende transporter per kvm sald matta: 727 ton

Returer

Returhantering &r en héllbarhetsutmaning inom hela e-han-
delsbranschen. Vi arbetar kontinuerligt med att forbattra
webshopens sidor med produktdetaljer, s& att kunderna far
hjalp att fatta ratt beslut nar de véljer en matta. Detta kom-
mer i sin tur att minska antalet onddiga returer, vilket

inte bara forbattrar kundupplevelsen, utan ockséd minskar
CO,e-paverkan. Under 2023 hade vi en genomsnittlig retur-
grad motsvarande 14,9% (15,8%), en minskning med 0,9%.

Scope 3, ton CO,e
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Ton CO,e Ton CO,e
Utslappskalla i enlighet Ton Ton 2021 2019
med GHG-protokollets CO,e CO,e (basar |(basar scope | Andeli %
rapporteringskategorier Datakalla Emissionsfaktor 2023 2022 scope 3) 1&2) 2023
Scope 1
Féretagsbilar Enligt kor- Brittiska reger- 0.2 4.86 8 9.7 0.00%
stracksmaétare ingens omvand-
lingsfaktorer for
vaxthusgaser
Scope 2
Fjarrvarme Fakturor Beis, 2021 82.2 65 46 219 0.20%
(redovisas
totalt)
El (location-based) Fakturor UN 2022, 4.8 7.6 100 0.01%
IPCC 2006
El (market-based) Fakturor UN 2022, 0.2 0.2 | Redovisas 0.00%
IPCC 2006 ihop med
location-
based
Scope 3
3.1Inképta material och Frageformulér for | Ecoinvent, 2022 36171 48589 60055 N/A 87.94%
tjanster leverantorer
3.2 Bréansle- och energi- Frageformular for | UN 2022, 2405 1089 7 N/A 5.85%
relaterade aktiviteter leverantérer IPCC 2006
3.4 Uppstréms transport Fradgeformular for | UK DEFRA 713 689 3037 N/A 1.73%
och distribution leverantorer
3.6 Afférsresor Frageformular for | UK DEFRA 23 7 4 N/A 0.06%
anstallda
3.7 Anstélldas pendling Frageformular for | UK DEFRA 76 31 17 N/A 0.18%
anstallda
3.9 Nedstréms transport Frageformulér for | UK DEFRA 1660 1398 | Redovisas N/A 4.04%
och distribution leverantorer ihop med
3.4
Totalt (Market Based) 41131 | 51873* 63274

*Ett mindre fel har korrigerats i vara Scope 3 CO2e-utslappsdata for 2022.
Denna justering paverkar inte vara 6vergripande hallbarhetsmal.
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Biodiversitet

Enligt Varldsekonomiskt forum &r varldens BNP helt eller
delvis beroende av fungerande ekosystem. Alla foretag ar
beroende av naturens tjanster, som rent vatten och till-
gang till ravaror. Under 2023 har vi fortsatt vart arbete med
att undersoka var paverkan pa den biologiska mangfalden
och hur vi mest effektivt kan minska den. Mattindustrins
paverkan pé biologisk mangfald ar sarskilt framtradande vid
rématerial och produktion. Vid &rets slut uppdaterade vi var
vasentlighetsanalys och fann att detta omrade kraver 6kat
fokus och insatser.

Var vasentlighetsanalys slutférdes i slutet av 2023, och
genom var materialmatris hade vi redan pabdrjat det vi anser
vara det forsta och viktigaste steget for att minska paverkan
pa biodiversiteten: valet av rématerial och produktionspro-
cesser. Vi har valt att samarbeta framst med Textile Exchange
i detta arbete, eftersom de integrerar biodiversitet som en
central aspekt vid valet av foredragna fibrer. Vid arets slut
uppfyllde 8% av vara inkoép kraven i matrisen.

Vi kommer fortsatta vart arbete under 2024 for att under-
sdka om det finns ytterligare satt for oss att mata och positivt
paverka den biologiska mangfalden.

*Biodiversitet handlar om att det finns ménga olika former av liv, sdsom
olika djur, vaxter och mikroorganismer. Ekosystem handlar om hur dessa
livsformer interagerar och lever tillsammans inom en gemensam plats.
Biodiversitetens tillstdnd mats genom att studera férdndring (forlust/till-
vaxt) inom ekosystemet.

Hallbarhetsrapport ———

VASENTLIGT OMRADE

Vatten

Vid definitionen av vatten som ett av vara vasentliga omraden
inriktade vi oss specifikt p& produktionsskedet. Vi har observe-
rat betydande vattenférbrukning vid framtagningen av rama-
terial och framfoér allt i produktionsprocesserna fér bomull.
Mer &n 50 procent av den totala miljopaverkan for bomull &r
kopplad till vattenkonsumtionen. Bomullen utgjorde cirka 20
procent av de inkdpta materialen under 2023, vilket ar en liten
okning jamfort med foregdende &r. Denna 6kning kan delvis
héarledas till lanseringen av en ny kollektion av badrumsmattor
dar bomull &r det dominerande materialet.

Farliga utslapp till vatten utgor en betydande miljopéverkan
fér ménga konventionella material. De certifieringar vi har valt
att arbeta med tar ofta ett omfattande grepp om vattenfra-
gor, vilket gor det mojligt for oss att hantera vattenrelaterade
paverkan utifran ett helhetsperspektiv.

Vattenanvandning och risk for farliga utslapp till vatten
kontrolleras via revisioner hos vara leverantorer. Las mer pa
Beddmning av miljopaverkanskategorier hos leverantorer pa
sid. 40.

Vi har under 2023 ytterligare undersokt vara leverantorers
vattenférbrukning fér att samla in mer data kring hantering
och atervinning av vatten. Detta galler framst de leverantorer
dar tvatt av mattor ar en del av produktionsprocessen.

Vi kommer under 2024 fortsétta arbetet hos vara leverantorer
géllande vattenkonsumtionen.

Planet




Till 2030 har Rugvista
som mal att

1. utover vara tier 1leverantérer, inkludera 50% av tier 2 leverantérer
i vart arbete med sociala revisioner for battre arbetsférhallanden.

2. Rugvistas employee Net Promotor Score ska na upp till 60.

5 JAMSTALLDHET
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KPI Mal Resultat

2030 2025 2023 2022 2021
Leverantérskedja
Antal matt-leverantérer som ingar i Rugvistas system for sociala 100% 100% 100% 100% 100%
revisioner (%)
Antal tier 2 leverantérer som ingér i Rugvistas system for sociala 50% 10% n/a n/a n/a
revisioner (%)
Antal genomférda revisioner n/a n/a 661 607 350
Antal nolltoleransfall 0 0 0 0 0
Egen personal:
Uppné en Employee Net Promotor Score (eNPS) pé 80 fram till 2030. 80 60 31 47 44
Minst ett utvecklingssamtal per ar och medarbetare 100% 100% 100% 100% 95%
Jamstalldhet i féretagsledningen, andel kvinnor 40-60% | 40-60% 46% 57% 50%
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VASENTLIGT OMRADE

Hallbarhetsrapport ———

Arbetskraft i leverantorskedjan

(ménskliga rattigheter, arbetsvillkor, tvangsarbete och foreningsfrinet och kollektivférhandling)

Rugvista samarbetar med noggrant utvalda leverantérer for
tillverkning av vara mattor. Eftersom produktionen till stérsta
delen sker utanfér Europa och till viss del i utvecklingslénder
ar det av sérskild vikt att identifiera och kontrollera sociala
risker i leverantorsledet. Vi har ett systematiskt ramverk fér
att identifiera och hantera dessa risker. Alla leverantérer
maste vid avtalssignering signera var uppférandekod for
leverantdrer som baseras pa FN:s Global Compacts tio prin-
ciper. Kraven inom denna kod harmoniserar bland annat med
International Labour Organization’s (ILO) kdrnkonventioner
och kemikalieférordningen REACH. Kraven géller for alla steg
i produktionsprocessen och leverantéren ar ansvarig att
informera underleverantérer om véra krav och sékerstélla att
de efterlevs. For att uppna detta genomgéar produktionsen-
heter i leverantérskedjan revision enligt amfori BSCl:s eller
LabelStep:s sociala standarder, utférda av ackrediterade
oberoende auditorer. Avvikelser fran standarderna hanteras
genom en atgardsplan, och vid bristande férandringsvilja
avbryts samarbetet med leverantéren.

Vi arbetar kontinuerligt for att forbattra ménskliga rattighe-
ter, arbetsvillkor och sociala villkor genom véra medlemskap i
amfori BSCl och LabelStep. Vara fokusomréaden inkluderar:

1. Halsa och sakerhet: Vi framjar 6ppen dialog mellan arbets-
tagare och ledning for att hoja sékerhetsnormer.

2. Héllbara arbetstider: Vi arbetar for att forbattra arbets-
tidsregler genom regelbundna revisioner och dialog.

3. Arbetsplatsdialog: Vi stédjer medarbetarrepresentation
och ratten till fackférenings- anslutning och kollektivavtal
genom utbildning och dialog.

4. Ersattning och formaner: Vi strévar efter lika och réattvis
ersattning for likvardigt arbete i hela vardekedjan och pa
sd satt sékerstalla att arbetstagarna och deras familjer har
tillracklig inkomst fér en rimlig levnadsstandard.

Rugvista Group | Arsredovisning 2023
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VASENTLIGT OMRADE
amfori BSCI

Leverantérsbedémning Via amfori BSCI reviderades 18 leverantérer per den

31 december. Revisioner avamfori BSCl omfattar arbetare

av SOCiala férhéllanden pa produktionsanlaggningarna i Turkiet och Egypten samt

de stoérre anlaggningarnai Indien.

Leverantdrskedjans bedémningscykel &r en central del av
vart engagemang for manskliga rattigheter och sociala for-
héllanden. Det &r genom denna cykel vi kan identifiera och
atgarda eventuella risker som kan paverka arbetstagarnas
rattigheter i leverantorskedjan. Vart ramverk for bedémning
grundar sig pa riktlinjerna fran amfori BSCI, Label STEP samt
vara egna interna processer. Samtliga leverantérer omfattas
av revisionsprocesserna hos antingen amfori BSCl eller Label
STEP och regelbundna revisioner genomfdrs oavsett vilket
system de &r anslutna till.

Resultatet av revisionerna visar éverlag en positiv utveckling,
bade hos etablerade och nya leverantérer. De vanligaste
utmaningarna som identifierats inkluderar

* ofullsténdiga tidrapporteringssystem

¢ bristande arbetsmilj6- och sédkerhetsrutiner

e bristeriarbetarnas inflytande och ersattning.

Vi arbetar systematiskt tillsammans med leverantérerna for att
ta fram forbéattringsplaner och félja upp genomférandet av dessa.

Amfori-revisionernas resultat

Under 2023 genomfdrde Rugvista totalt 661 revisioner, en liten Enligt betyg - samtliga leverantérer

okning jamfort med 2022 d& 607 revisioner genomfordes.

LabelSTEP 8
Under 2023 genomférdes 643 revisioner av Label STEP. Inga
nolltoleransincidenter rapporterades. Label STEP fokuserar

i forsta hand pa produktion av handgjorda mattor tillverkade 6 |
av enskilda hemmavavare eller i mindre workshops.

* Genom Label STEP har vi fortsatt kunna revidera i Iran
dar hog inflation och fluktuationer i valutakursen varit en
utmaning, vilket gjort det svért att méata och jamféra I6ner.
Under 2023 har situationen dock stabiliserats nagot.

* | Afghanistan ar mattvavarnas I6ner den mest kritiska fragan 2 [
for leverantdrskedjan. Det ar sarskilt viktigt att sékerstélla
réttvisa arbetsférhéllanden och tillrdcklig inkomst for dessa
arbetare, givet den osékra politiska situationen i landet, 0
vilket kommer att prioriteras under 2024.

~

A B C D
2023 W2022 W202 2020

Beddmningscykel for leverantorskedjan

Onboarding
Vi gor en forhands-
beddmning av
affarspartnern och
Uppférandekod kommunicerar vara
Potentiella affarspartners normer och krav.
maste godkanna Rugvistas
uppfrandekod for leverantorer.

Egenbedémning
Leverantdrerna utfér en egenbe-
démning. En handlingsplan gors
upp baserat pa resultatet.

Offboarding
Om en afférspart-

ner inte lyckas &— Avhjilpande och
visa framsteg eller fortlopande férbattringar
forekommer i en Rugvista tar en aktiv roll i Overvakning och stéd
nolltoleransvarning avhjalpandeprocessen och Affarspartners évervakas regelbun-
utan tecken pé av- stdder sina partners till det och engageras till att genomféra
hjalpande, kommer fortldpande férbattringar. fortldpande forbattringar.
vi att avsluta affars-
relationen. Revisioner

Affarspartners

genomgar

regelbundna revi-
sioner via amfori
BSCI- eller Label
STEP-systemen.
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VASENTLIGT OMRADE
Var organisation och
vara medarbetare

Vi strévar efter att skapa en arbetsmiljé som uppmuntrar till
héalsa och engagemang bland vara medarbetare, inom ramen
for en inkluderande foretagskultur som framjar kontinuerlig
forbattring, innovation och hégt engagemang. Vi vill att véra
medarbetare ska vara stolta ambassaddrer som ar inspire-
rade att gora skillnad. Darfor ar vi fast beslutna att fokusera
p& medarbetarupplevelsen i allt vi gor. Vi siktar pa att vara en
attraktiv arbetsgivare for alla som arbetar pa Rugvista.

Vianvander manatliga eNPS-undersokningar for att méta
medarbetarnas ndjdhet och deras benédgenhet att rekommen-
dera oss som en bra arbetsplats. Resultatet for december 2023
var 31(47), vilket visar en nedgéng jamfért med 2022 men
fortfarande pa en positiv niva. Vi har identifierat orsakerna
till det lagre resultatet och kommer att arbeta med dem
under 2024.

Vart ramverk for medarbetarutveckling och arbetsmiljo
Vi har utvecklat ett ramverk som stéttar ledarnas viktiga
arbete inom rekrytering, organisations- och medarbetarut-
veckling. Ramverket fokuserar péa fyra olika dimensioner av
vart arbetsgivarerbjudande:

- Kompetensutveckling, utbildning & feedback

- Arbetsmiljo, halsa & sakerhet

- Kultur & kollegor (inkludering och jamlikhet)

- Kompensation & férméner

Vart ramverk

Hallbarhetsrapport ———

Genom top 2 box score modellen utvarderar vi regelbundet
de fyra pelarna . Under fjarde kvartalet 2023 uppnadde vi de
hogsta podngen nagonsin for alla fyra dimensioner, vilket visar
att vi tagit betydande steg mot att uppna var People vision.

Kompetensutveckling, utbildning och feedback

Vi genomfor arlig strukturerad feedbackinsamling samt
feedback- och medarbetarsamtal mellan medarbetare och
chefer minst tva ganger per ar for att diskutera kompetens,
prestation, mé&luppfylinad och efterlevnad av bolagets varde-
ringar. Denna process hjalper vara ledare att ge konstruktiv
feedback och tydliggdra férvantningar och utvecklingsmoj-
ligheter genom personliga utvecklingsplaner, vilket vi ar dver-
tygade om bidrar till att 6ka engagemanget och prestationen
hos vara medarbetare. Under aret hade vi i genomsnitt 11 (14)
timmars utbildning per medarbetare, en minskning med 3
timmar per FTE, vilket framst beror pé att vi ggnomférde en
stor utbildningsinsats inom halsa och sékerhet pé véra lager
under 2022.

Top 2 Box Score:

Mal: >85% ar ndjda med sin personliga feedback och utveck-
lingsplan vid érets slut.

Resultat: 86% (86%)

Vi har utvecklat ett ramverk som stéttar ledarnas viktiga arbete inom rekrytering, organisations- och
medarbetarutveckling. Ramverket fokuserar pa fyra olika dimensioner av vart arbetsgivarerbjudande:

* Kompetensutveckling & Feedback
* Arbetsmiljo & Utrustning

* Kultur & Kollegor

* Kompensation & Férméner

Medarbetarprestation och engagemang

&3
7 A
77
1 2
Kompetensutveckling Arbetsmiljo
och feedback och utrustning

3 4

Kultur och kollegor Kompensation och

formaner

Ramverket ligger till grund for hur vi positionerar oss mot potentiella framtida medarbetare, hur vi kontinuerligt utvecklar vart
arbetsgivarerbjudande samt vad vi férvantar oss av vara medarbetare och ledare. Syftet med ramverket &r att alla medarbetare
ska uppleva ett engagemang, att deras arbete &r motiverande och meningsfullt och att goda arbetsprestationer beldnas.
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Hallbarhetsrapport

Arbetsmiljo, hdlsa och sakerhet

Vart framsta mal &r att alla medarbetare ska kdnna sig sakra
och friska i arbetet. Vi har en nollvision for arbetsplatsolyck-
or och arbetar aktivt med att identifiera och atgarda risker
samt forebygga incidenter. Vi registrerar och analyserar alla
héndelser for att férebygga liknande i framtiden. Under 2023
hade vi 6st tillbud, jamfért med 7 &ret innan. Under aret var
sjukfranvaron 6,5% (5,9%) pé vara lager och 2,9% (3,5%) pa
vart huvudkontor. Vi arbetar kontinuerligt med hélsofram-
jande aktiviteter for att minska sjukfranvaron, till exempel
erbjuder vi massage under arbetstid.

Top 2 Box Score:

Mal: >85% ar ndjda med var arbetsmiljé och utrustning vid
arets slut.

Resultat: 91% (86%)

Kompensation och férmaner:

Véra tjadnstemén kompenseras utifran vart medarbetarram-
verk, medan kollektivanstéallda kompenseras enligt kollek-
tivavtal. Vi erbjuder dven ett generdst friskvardsbidrag, ett
formanspaket for en hallbar livsstil inklusive halsofrémjande
aktiviteter och rabatter, och uppmuntrar till kollektiv pend-
ling genom att bidra till delar av manadskostnaden Vi ar med-
lemmar i Svensk Handel och har tecknat kollektivavtal med
Handelsanstélldas Férbund och Unionen.

Top 2 Box Score:

Mal: >75% &ar néjda med sin ersattning och sina férmaner vid
rets slut.

Resultat: 81% (78%)

Arsredovisning 2023 | Rugvista Group

Bolagsstyrningsrapport

Forvaltningsberattelse Finansiell Rapportering

Kultur och kollegor (Indkludering och jamlikhet):
Vivarnar om lika varde och respekt for alla medarbetare, vilket
fradmjar samarbete och bidrar till utveckling. Vi erbjuder en
inkluderande arbetsplats dar alla kan kdnna sig sékra och
bekvdma att utbyta tankar och &sikter. Oppenhet, mangfald
och inkludering ar avgérande for var framgang. Vi ar valdigt
stolta éver att vara ett team pé cirka 100 medarbetare med
rotter frén mer &n 30 lander.

Top 2 Box Score:

Mal: >85% forstar var kultur och vara varderingar vid arets
slut

Resultat: 87% (84%)




KONSFORDELNING
Under 2023 hade vi i genomsnitt 90,2 medarbetare, jamfért med 92,5 féregédende ar. Av dessa var 48% kvinnor och 42% man. |

var ledningsgrupp var andelen kvinnor 46%.

Medarbetare Foretagsledning Styrelse
100 100
80 80
60 60
40 40
20 20
0 0
2022 2023 2022 2023 2022 2023
M Kvinnor Méan | M Kvinnor Man B M Kvinnor Méan B
Fokus: Nyckeltal for den egna organisationen
KPI Mal Resultat
2030 2025 2023 2022
Utbildningstimmar per anstélld 16 12 " 14
Sjukfrénvaro pa lager 3% 4% 6,6% 5,9%
Sjukfrénvaro pa kontor 3% 3% 2,9% 3.5%
Personalomséattning (%) 10-20% 10-20% 10,6% 15%
Arbetsskador / incidenter 0 0 6 7

Huvudfokus for 2024

o 0O o
iRy

e People

Vi stravar fortsatt efter att géra en positiv social paverkan for vara an-
stallda och alla som ar involverade i var vardekedja. Detta inkluderar att
erbjuda en trygg och inkluderande arbetsmiljé samt att sékerstélla att
vara affarsmetoder ar ansvarsfulla. Under 2024 kommer vi att prioritera

féljande initiativ for att uppna dessa mal:

e Fortsatt krédva att nya leveran-
térer undertecknar vara avtal
och uppférandekod innan férsta
ordern.

¢ Fortsatta utbilda leverantérer
och dess underleverantérer i
sociala och miljéméssiga basta
praxis.

» Attrahera, motivera och behélla
medarbetare genom att for-
battra vart medarbetarramverk
samt tydliggdra mojliga karriar-
vagar inom bolaget.

¢ Utreda alla 6vertradelser av var
uppférandekod och policyer.

* Fortsatta genomfora regel-
bundna medarbetarundersok-
ningar och sociala arbetsmilj6-
undersoékningar samt folja upp
pa dessa.

¢ Arbeta mot var nollvision for
hélsa och sékerhet genom att
frdmja en inkluderande arbets-
miljé och férebygga arbetsrela-
terade skador.

Rugvista Group | Arsredovisning 2023

49



i

A

Verksamhetsbeskrivning Hallbarhetsrapport

° . ANSTANDIGA HALLBAR GENOMFORANDE
Till 2030 har Rugvista ey R
som mal att

Tw
| &

1. 100% av alla tier 2 underleverantérer ska vara kartlagda.

Att vara och agera som ett ansvarsfullt foretag ar grundlaggande for oss. Genom var upp-
forandekod och vara riktlinjer stravar vi efter att framja medvetenheten om betydelsen av
ansvarsfullt beteende och efterlevnad av regler hos alla vara medarbetare och samarbets-
partners. Vi bygger langsiktiga relationer med leverantérer for att frdmja deras finansiella
utveckling och samtidigt sékerstalla hallbarhet. Vara inkdpsmetoder syftar till att stodja en
rattvis behandling av leverantdrernas anstallda och en halsosam arbetsmiljé.

KPI Mal Resultat
2030 2025 2023 2022 2021
Andel leverantérer som undertecknat uppférandekoden 100% 100% 100% 100% 100%
Kartlagda leverantérer i tier 2 (i procent av Rugvistas in- 100% 100% 79% 67% 72%
kopsvarde)
Antal rapporterade korruptionsincidenter Identifiera | Identifiera 0 0 0
alla alla
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VASENTLIGT OMRADE

Hallbarhetsrapport ———

Antikorruption, regelefterlevnad och etik

UPPFORANDEKOD OCH ANDRA POLICYER

Véra uppférandekoder, policydokument och dvriga riktlinjer
ligger till grund for foretagets hallbarhetsarbete och darmed
forknippade risker. Policyer och riktlinjer revideras en géang
om éaret.

Policydokument for hallbarhet omfattar:

* Rugvistas uppférandekod fér medarbetare
* Rugvistas uppférandekod for leverantérer
* Rugvistas antikorruptionspolicy

* Rugvistas visselbldsarpolicy

* UK Modern Slavery Act

Efterlevnad av regler och bestammelser

Vi kréver att alla nivéder inom féretaget, inklusive styrelse,
ledning och samtliga medarbetare foljer véara etiska princi-
per och riktlinjer, saval som tilldmplig lagstiftning och andra
relevanta regler. Vid anstélining férvéntas alla medarbetare
att underteckna foretagets uppférandekod fér medarbetare
och det ar obligatoriskt for alla leverantérer att underteckna
var uppfoérandekod for leverantorer.

Férebyggande av korruption

Korruptionsrisk foreligger i de omraden dar vara leverantorer
ar verksamma. Etiskt beteende, praglat av respekt och inte-
gritet, ar grundlaggande for vart foretag och en central del av
vara varderingar. Var personalpolicy och vara uppférandeko-

Huvudfokus for 2024

Business

Vért langsiktiga fokus ar att bibehélla en god férvaltning och en ansvarsfull
affarspraxis. For 2024 innebar detta féljande huvudfokus:

* Fortsatta att kartlagga vara

* Engagera nuvarande och potenti-

der tydliggdr de forvantningar vi har pa badde medarbetare
och leverantorer och fastslar var nolltolerans mot korruption
i alla dess former. Dessutom erbjuder foretaget regelbundna
utbildningar for relevanta personer inom organisationen for
att forebygga och hantera korruptionsrisker.

Kontinuerlig utveckling av leverantérskedjan
Transparens inom leverantérskedjan innebar att ha en djup
forstaelse for vara leverantérer och deras arbetsprocesser
for att kunna stotta dem pa ett ansvarsfullt och effektivt
satt. Var leverantorskedja inkluderar ett 20-tal leverantérer
huvudsakligen beldgna i Asien och Europa. Vi stravar efter
att bygga langsiktiga och 6msesidigt givande relationer med
nyckelpartners inom leverantorskedjan, déar hallbarhet och
framgéng ar i fokus. Samtliga produktionsanlaggningar ar
foremal for vart revisionsprogram via amfori BSCl eller Label
STEP for att sakerstalla efterlevnad och ansvarstagande.

Innan vi inleder samarbete med en ny leverantér, genomfér
vien noggrann bedémning for att identifiera och adressera
eventuella risker relaterade till méanskliga rattigheter och
miljé. | onboarding-processen kraver vi att leverantérerna
informerar om samtliga produktionsanléggningar och under-
leverantorer. Var langsiktiga ambition &r en helt transparent
leverantérskedja, bortom tier 1 och tier 2.

Business

underleverantérer och deras
leverantorer.

Sékerstalla implementeringen av
var/ amfori BSCl:s uppférandekod
for véra tier 2 leverantorer.

Implementera vart externa vissel-
blasarsystem i leverantorsledet.

ella investerare i vara hallbarhets-
ambitioner och framsteg.

Férbereda infor kommande lagar
och krav inklusive Corporate
Sustainability Reporting Directive
(CSRD) och Corporate Sustaina-
bility Due Dilligence Directive
(CSDDD).
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Hallbarhetsrapport

Hallbarhetsrisker

Hallbarhetsrisker avser risker som
ar direkt eller indirekt forknippade
med miljorisker, klimatforandring,
uppforandekod och ansvarsrisker.
Hallbarhetsrisker kan forekomma
overallt i verksamheten och vi
grupperar hallbarhetsrisker utifran
vara fokusomraden: Planet, People

och Business.

Hallbarhet ar integrerat i vart arbetssatt, vilket underlattar
identifiering och hantering av héllbarhetsrisker i var verksam-
het. Medan interna rutiner och kontroller kan hantera manga
risker, &r andra, sdsom politiska eller kulturella, mer komplexa
och kraver djupgéende férandringar av hela branschen. Vi
betraktar l&ngsiktiga partnerskap och kontinuerlig dialog med
leverantdrer som centrala for att adressera och mitigera dessa
risker. De mest signifikanta riskerna fér Rugvista beskrivs
nedan, medan avsnitten for respektive fokusomrade i var
héllbarhetsrapport ger mer detaljerad information.

FOKUSOMRADE PLANET:

Resursbrist

Rugvistas verksamhet péverkar miljon bland annat genom
anvéndningen av olika naturresurser (rdvaror) som exempelvis
silke, bomull, ull, el, drivmedel och vatten. Utarmning av véarl-
dens naturresurser, forlust av biologisk méngfald och negativ
foljdverkan pé klimatet kan leda till brist pa ravara, produk-
tionsstérningar, kapacitetsbrist och 6kade priser. En primart
linjar produktions- och affarsmodell som fér narvarande
huvudsakligen forlitar sig framst pa nya ravaror kan paverka
féormégan att sdkra nya produkter och Rugvistas verksamhet
och |dnsamhet.

Riskreduceringsplan: Rugvista arbetar aktivt med att minska
klimatpéverkan for respektive material, att 6ka andelen
atervunnet, ateranvant, atervinningsbart och certifierat
material samt med att stédja implementering av fler cirkulara
processer genom hela vardekedjan. Minskat beroende av nytt
ramaterial gor Rugvista mindre sérbar. Las mer under Material
pé sida 39 och Cirkular ekonomi péa sida 37.
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Forvaltningsberattelse

Utslapp till vatten, luft och mark

Textilproduktion har en betydande miljopaverkan med bland
annat hog férbrukning av vatten, kemikalier och energi under
hela tillverkningsprocessen, vid varutransporter, nar produkterna
anvénds, underhaélls samt nar de inte langre kan anvéndas. Brister
i kontrollen av anvédndande av olika révaror, utslépp till vatten,
luft och mark inom vér leverantérskedja kan leda till vasentliga
negativa konsekvenser fér Rugvistas anseende, relationer med
intressenter samt exponering mot risk for bristande méjlighet till
efterlevnad av framtida lagar och regler.

Riskreduceringsplan: Rugvista arbetar med att 6ka andelen
certifierat material. For certifierade material ar hela tillverk-
ningsprocessen inklusive ravarutillverkningen reglerad och
kontrollerad till exempel vad géller utslépp och anvandning

av kemikalier. Ambitionen &r att ytterligare 6ka andelen
leverantérer vars produktion blir auditerade, med sarskilt
fokus pa miljéméassig paverkan (BEPI) samt 6ka anvandning
av certifierade ramaterial enligt var materialmatris. L&s mer
under Utslapp till vatten, luft och mark samt om amfori BEPI
pa sida 40.

Klimatférandringar orsakade av vaxthusgasutslapp
Textilproduktion har en betydande negativ miljopaverkan
genom utslapp av vaxthusgaser till exempel fran metan pé
grund av enterisk fermentering i samband med framtagande
av ull. Klimatféréandringar paverkar hela varlden men vissa
lander och regioner [&6per hogre risk och Rugvistas verksam-
het ar beroende av fungerande leveranskedjor. For det fall
att klimatférandringar medfor stérningar i produktionen
och ytterst tillgdngen till produkter kan det leda till vasentligt
negativ paverkan pa Rugvistas verksamhet och l6nsamhet.
Riskreduceringsplan: Rugvista har satt upp mal i enlighet
med Science-Based Targets Initiative (SBTI) samt arbetar for
att 6ka andelen certifierade material och produkter med
bevisad minskad klimatpaverkan. Okad andel produkter med
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begransad klimatpaverkan kan bidra till méjligheten att uppna
langsiktiga externa och interna héllbarhetsmal, efterleva
kommande lagar och regler, attrahera nya medarbetare,
tillhandahalla trovérdigt erbjudande till kund med ansvarsfulla
produkter. Lds mer under Véxhusgasutslapp pa sida 41 och
Material pa sida 39.

Biodiversitet och ekosystem

Férlust och minskning av biodiversitet rubbar balansen i eko-
systemen och kan leda till brist pa révara och 6kade ravarupri-
ser vilket negativt kan paverka formagan att sékra produkter
och i férlangningen vasentligt paverka Rugvistas verksamhet,
|6nsamhet och relationer med intressenter.
Riskreduceringsplan: Rugvista arbetar for att 6ka andelen
certifierat material med mindre péverkan pa biodiversitet och
ekosystem. Nuvarande revisioner tar hansyn till miljdaspekter,
men malet ar att fordjupa detta arbete inom ramen for amfori
BEPI. Lds mer under Biodiversitet pa sida 43 och amfori BEPI
pé sida 40.

Vattenanvandning

Vattenanvandningen &r betydande vid odling av vissa ramaterial
samt i processerna for fargning och tvattning. Ansvarsfull anvand-
ning av vatten i tillverkningsprocessen kan minska risken for lokal
vattenbrist for samhallen och ekosystem. Brist pé vatten kan dven
paverka tillgdngen pa andra rdmaterial och péverka priser och
produktion. Brist pa vatten i produktionsomraden for Rugvista
kan paverka férmagan att sakra produkter, resultera i prisdkning-
ar samt medfdra negativ publicitet, anseendeskador och péverka
relationer med intressenter.

Riskreduceringsplan: Rugvista strévar efter att 6ka andelen
certifierat material med minskad péverkan pa vattenanvandning
samt att 6ka andelen leverantorer dér produktion med avseen-
de pa miljdmassig paverkan som vattenanvandning auditeras av
tredjepart. Las mer under Vattenanvandning pé sida 43.

Hallbarhetsrapport ————

FOKUSOMRADE PEOPLE:

Overtradelse av grundliaggande arbetarrattigheter
Rugvistas mattor har i stor utstrackning sitt ursprungi ut-
vecklings- och lagkostnadslénder dér det generellt sett finns
en stoérre risk for dvertradelser av grundlaggande manskliga
rattigheter och arbetsrelaterade rattigheter. Risk for éver-
tradelser inkluderar ratten till féreningsfrihet och kollektiva
férhandlingar, alltfér mycket dvertid, ohalsosam och oséker
arbetsmiljé, barnarbete samt olagliga och osédkra anstéliningar.
Missforhallanden hos vara leverantérer kan resultera i om-
fattande boter, straffrattsliga eller administrativa sanktioner
samt f& negativa konsekvenser pé séval Rugvistas anseende
som pa relationer med intressenter, produktkvalitet och i
forlangningen pé Idnsamheten.

Riskreduceringsplan: Rugvistas leverantorer atar sig att efter-
leva Rugvistas uppférandekod for affarspartners vilken bland
annat innehaller krav avseende méanskliga rattigheter, arbets-
férhallanden, féorbud mot barn- och tvangsarbete samt an-
stélldas ratt till skélig ersattning. Vi foljer upp efterlevnad dels
genom vart externa revisionssystem, dels genom regelbundna
uppfoéljningar i var I6pande leverantérsdialog. | detta ingér att
utreda om det finns en val fungerande klagoméalsmekanism
hos vara leverantérer. | handelse av observationer, visselbla-
sarrapporter, eller problem som identifieras i samband med
revisioner utarbetas en avhjalpandeplan tillsammans med le-
verantéren som sedan féljs upp for att sakerstélla att framsteg
gors. Vid incidenter av nolltoleranskaraktar, upphdr samar-
betet om leverantéren inte omedelbart visar samarbetsvilja
och genomfor de atgarder som faststallts i den dverenskomna
avhjalpandeplanen. Vi ser att den I6pande uppfdljningen och
dialogen med leverantdrerna éver tid forbattrar produktions-
férhallandena och arbetsmiljén
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FOKUSOMRADE BUSINESS:

Produktsakerhet

Kunder méste kunna lita pa produktsakerheten vid anvéandning
av vara mattor Rugvistas mattor féljer REACH-férordningen,
som begrénsar anvandandet av vissa kemikalier. Rugvistas
leverantérer ar enligt leverantdrsavtalen skyldiga att efterle-
va REACH férordningen och att géra regelbundna kontroller
for att tillse att forbjudna kemikalier inte har anvénts vid
produktion av mattor. Overtradelser av REACH kan leda till
forséljningsforbud, produktaterkallelse, miljésanktionsavgifter
och i allvarliga fall atal for miljobrott vilket i sin tur kan leda till
vasentliga negativa konsekvenser for Rugvistas anseende och
relationer med intressenter.

Riskreduceringsplan: Vi arbetar strukturerat med langsiktiga
leverantdrssamarbete och I6pande dialog med véra leveran-
torer dar uppfdljning av efterlevnad av uppférandekoden ar
centralt. Leverantorerna utfor regelbundet kemiska analyser pa
produkter och Rugvista kan ocksa gora stickprovsanalyser.

Oetiskt affarsbeteende

Produktion i utvecklingslander med utbredd fattigdom och
instabil politisk situation medfor att Rugvista ar foremal for
risker relaterade till korruption. | manga utvecklings- och
ldgkostnadslander finns generellt storre risk for dvertradelser
av lagar och regler fér mutor och korruption. Overtradelser kan
resultera i omfattande boter, straffrattsliga eller administrativa
sanktioner samt fa negativa konsekvenser pa saval Rugvistas
anseende som pa relationer med intressenter.
Riskreduceringsplan: Vi har nolltolerans mot alla typer av
mutor och korruption, det féljer av uppférandekoden och
Rugvistas Anti-bribery and corruption policy. Leverantérer foljs
regelbundet upp gentemot koden och paminns om sina atag-
anden. Vi sékerstaller ocksa att det finns tillgang till fungerande
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Forvaltningsberattelse

klagomalsmekanism hos véra leverantérer. Sedan 2022

ar Rugvistas visselbldsarkanal tillganglig globalt, dven for
personer i leverantdrskedjan, for rapportering av allvarliga
missforhallanden. Under 2024 kommer Rugvista arbeta med
att ytterligare sprida kdnnedom om kanalen och hur den kan
anvandas.

Politisk och social instabilitet och externa faktorer pa
produktions- och férsérjningsmarknaderna

Osékerhet i geopolitik, sékerhet och handel s& som han-
delsrestriktioner, krig, 6kade skyddsatgéarder for nationella
sdkerhetsandamal och naturkatastrofer kan ha betydande
inverkan pa var verksamhet och kan paverka véar férmaga att
sakra produkter.

Riskreduceringsplan: Ansvarsfulla inkop ar centralt i var
verksamhet. Vi arbetar I6pande med att dvervaka utvecklingen i
vara produktions- och inkdpslander och stravar efter en diver-
sifierad leverantorsbas for att uppratthélla etiska och hallbara
inképspraxis. Genom vart samarbete med amfori och LabelStep
forstarker och forbéattrar vi dessa processer ytterligare. For
mer information om dessa partnerskap, se sida 33.

Finansiell Rapportering
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Revisorns yttrande avseende den lagstadgade
hallbarhetsrapporten

Till bolagsstdmman i Rugvista Group AB (publ), org.nr 559037- International Standards on Auditing och god revisionssed i

7882 Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig
grund for vart uttalande.

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det &r styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten Uttalande

for ar 2023 pa sidorna 26-55 och for att den ar upprattad i En héallbarhetsrapport har uppréattats.

enlighet med &rsredovisningslagen.
Malmé den 18 april 2024

Granskningens inriktning och omfattning Ernst & Young AB
Vér granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12

Revisorns yttrande om den lagstadgade héllbarhetsrapporten.

Detta innebar att var granskning av héllbarhetsrapporten har -

en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jam- Hanna Fehland
fort med den inriktning och omfattning som en revision enligt ~ Auktoriserad revisor
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