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Fortsatt god Ionsamhet trots utmanande marknad
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Nettoomsattningen var MSEK 204,1 (218,8) motsvarande en minskning med -6,7% (4,0%).
Den organiska nettoomsattningstillvaxten uppgick till -12,7% (7,0%).

Bruttomarginalen uppgick till 61,8% (64,9%).

Rorelseresultatet uppgick till MSEK 36,4 (40,3) och rérelsemarginalen var 17,8% (18,4%).
Periodens resultat uppgick till MSEK 29,2 (31,2).

Resultat per aktie fore och efter utspadning uppgick till SEK 1,40 (1,50)™.

Det genomsnittliga NPS- (Net Promotor Score) vardet uppgick till 64 (67).

Nettoomséttningen var MSEK 639,3 (705,0) motsvarande en minskning med -9,3% (25,5%).
Den organiska nettoomséattningstillvaxten uppgick till -13,1% (34,0%).

Bruttomarginalen uppgick till 62,0% (64,6%).

Rorelseresultatet uppgick till MSEK 74,9 (127,7) och rérelsemarginalen var 11,7% (18,1%).
Periodens resultat uppgick till MSEK 58,9 (99,9).

Resultat per aktie fére och efter utspadning uppgick till SEK 2,83 (4,80)%.

Nettokassan uppgick till MSEK 111,8 (189,6).

Det genomsnittliga NPS- (Net Promotor Score) vardet uppgick till 68 (67).

Lagervarde som andel av nettoomsattningen senaste tolv manaderna (LTM) var 27,3% (20,8%).
Genomsnittlig returgrad var 15,5% (16,0%) for aret.

Styrelsen foreslar en utdelning pa 1,50 (2,50) kronor per aktie.

KSEK om inte annat anges

Rorelseintakter

Nettoomsattning
Nettoomsattningstillvéaxt, %
Organisk nettoomsattningstillvaxt, %
Bruttoresultat

Bruttomarginal, %

Rorelseresultat

Rérelsemarginal, %

Periodens resultat

Periodens marginal, %

Justerat rorelseresultat

Justerad rérelsemarginal, %
Lagervarde som andel av LTM
nettoomsattningen, %
Nettoskuldsattning

Resultat per aktie fére utspadning, SEK
Resultat per aktie efter utspadning, SEK
Antal utestdende aktier

Antal utestdende aktier efter utspadning

Antal webbplatsbestk, miljon
Antal ordrar, tusen

Antal nya kunder, tusen
Genomsnittligt ordervarde, SEK
Genomsnittligt NPS-varde
Genomsnittligt Trustpilot-varde
Genomsnittlig returgrad, % 3

Oktober
2022

204 512
204 135
-6,7%
-12,7%
126 176
61,8%
36 375
17,8%
29 164
14,3%

36 375
17,8%

1,40
1,40
20 785 140
20 785 140

8,8
78,9
57,5

3652
64
4,8

-december

2021

219155
218 801
4,0%
7,0%
141972
64,9%
40 287
18,4%
31189
14,3%

40 287
18,4%

1,50
1,50
20 785 140
20785 140

11,6
82,2
59,0
3754
67
4,8

Januari - december

2022

640 958
639 273
-9,3%
-13,1%
396 145
62,0%
74 919
11,7%
58 872
9,2%

74 919
11,7%

27,3%
-111 810
2,83

2,83

20 785 140
20 785 140

31,9
252,9
179,8
3569

68
4,8
15,5%

2021

706 527
704 984
25,5%
34,0%
455 698
64,6%
127 658
18,1%
99 851
14,2%

137 558
19,5%

20,8%
-189 627
4,80

4,80

20 785 140
20785 140

39,8
273,0
197,2
3636

67
4,8
16,0%

D Ingen utspadningseffekt for vare sig 2022 eller 2021.
2 Se sida 31 for definitioner och motivering av nyckeltal.
3) Rapporteras endast for helar.
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Fortsatt god Ionsamhet trots utmanande marknad

Rorelseresultatet for Q4 var 36,4 miljoner och rérelsemarginalen var 17,8% trots att det utmanande
makroekonomiska klimatet fortsatte under kvartalet vilket paverkade tillvaxten. Vart fokus pa
lonsamhet gav 6nskad effekt och vi levererade, givet forutsattningarna, god I6nsamhet bade for sista
kvartalet och aret som helhet.

Nettoomséttningen for Q4 var 204,1 miljoner och motsvarar en minskning med -6,7% (4,0%). Den
organiska nettoomsattningstillvaxten for Q4 var -12,7%. Tillvaxten paverkades av hushallens lagre
kopkraft, kronans vardeminskning jamfort med framfor allt euron samt att jamforelsetalet fran 2021
var ett rekordkvartal.

Bruttomarginalen for Q4 var 61,8% vilket &r i nivd med foregdende ar nar vi justerar for poster av
engangskaraktar under 2021. Kronans varde stabiliserades nagot under kvartalet men vi fortsatter att
bevaka kursutvecklingen for att sékerstalla en halsosam bruttomarginalniva dven framdéver.

Marknadsféringsklimatet var 6verlag fortsatt intensivt under Q4 dar framfor allt Norden sticker ut som
en region med hog aktivitet bland aktérerna inom digital annonsering. Vart fokus pa oOkad
marknadsforingseffektivitet gjorde att marknadsforingskostnaden som andel av nettoomsattningen
uppgick till 30,8% vilket ar en minskning med -0,7 procentenheter jamfort med forra aret.

Rorelseresultatet for Q4 var 36,4 miljoner och rorelsemarginalen var 17,8%. Roérelsemarginalen
minskade med 0,6 procentenheter jamfort med forra aret men ar fortsatt pa en halsosam niva givet
marknadsklimatet, hoga fraktkostnader och mindre fordelaktig operativ havstang som ett resultat av
den lagre nettoomsattningen.

Vart genomsnittliga NPS-varde for Q4 var 64 vilket &r en minskning fran forra arets 67 men fortsatt pa
en mycket hog niva dar all varden 6ver 50 oftast anses som utmarkt.

2022 var ett ar som praglades av det tragiska kriget i Ukraina, makroekonomisk osakerhet med hog
kostnadsinflation och hdgre rantor vilket har resulterat i minskad kopkraft for hushallen i de flesta
marknader. Dessa omvarldsfaktorer resulterade i ett utmanande ar for oss och det stallde hoga krav
pa var formaga som organisation att kontinuerligt anpassa oss till, och navigera i, det férandrade
marknadslaget. Var nettoomsattning for 2022 minskade med -9,3% (25,5%) och den organiska
nettoomsattningstillvaxten var -13,1%. Trots lagre omsattning och omvarldsutmaningar sa levererade
vi en rorelsemarginal om 11,7% (18,1%) for 2022. Vart fokus pa I6nsamhet och de atgarder som
implementerades under andra halvan av aret gav god effekt i att reducera bade rorliga och fasta
kostnader.

For 2022 kan vi blicka tillbaka pa flera framgangar relaterade till vara strategiska initiativ.
Introduktionen av Rugvista Essentials, vart produkterbjudande riktat till de som inreder sitt forsta hem,
overtraffade vara forvantningar och kommer utan tvekan vara en nyckel till framtida tillvaxt. Rugvistas
uppdaterade varumaéarkespositionering, den nya kommunikationsplattformen och tillhérande
modernisering av var visuella identitet &r startpunkten for den spannande varumarkesresan som vi
star infor. Vi forvantar oss att detta arbete kommer att attrahera befintliga kunder men framfor allt
kundsegment som vi inte nar idag. Integrationen av den nya fraktbokningsplattformen &r ocksa en
hojdpunkt som mojliggjorde att vi kunde erbjuda lokala fraktalternativ i fler &n tio olika marknader
under aret. Vart genomsnittliga NPS-varde for aret slutade pa 68 vilket ar ett rekord och vi ar otroligt
stolta Gver att en s& hdg andel av véra kunder vill rekommendera oss till vanner och bekanta.

Jag vill sarskilt tacka alla medarbetare for deras fortsatta engagemang och tilltro till var vision aven
nar vi behtvde ta svara beslut som paverkade vissa medarbetare. Nar vi lagger 2022 till handlingarna
ar jag otroligt tacksam och stolt éver att vi har jobbat som ett team for att tillsammans l6sa de
utmaningar vi har stallts infor under vad som tvekldst var ett makroekonomiskt tufft ar.

Under 2022 fick vi se prov pa styrkan i var DTC (Direct-to-Consumer) affarsmodell. Mycket tack vare
den kunde vi effektivt navigera marknadslaget och leverera god lénsamhet. Vi ar fortsatt finansiellt
starka med likvida medel p& 140 miljoner. Styrelsen féreslar en utdelning om cirka halva arets resultat
motsvarande 1,50 kronor per aktie (MSEK 31,2) vilket lever upp till malsattningen i var
utdelningspolicy.

Framtidsutsikterna &r osékra men vi vet att 2023 kommer att ge 0oss nya mdjligheter och utmaningar.
Vi ar val rustade och ivriga att ta oss an dessa. Jag ar dvertygad om att vi kommer fortsatta géra
framsteg pa resan mot visionen att bli navet fér den europeiska mattbranschen och att leverera mot
vara medel- till langsiktiga finansiella mal samt hallbarhetsambitioner.

Med vénliga hélsningar,

Michael Lindskag

CEO Rugvista Group
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Fjarde kvartalet

Koncernens nettoomséttning for  kvartalet
uppgick till MSEK 204,1 (218,8), vilket motsvarar
en minskning med -6,7% (4,0%). Det negativa
makroekonomiska  klimatet, med minskad
kopkraft pa grund av 6kande inflation, geopolitisk
osékerhet samt lagre konsumentfértroende
fortsatte att paverka konsumentefterfragan
negativt i merparten av Europa under kvartalet.
Den organiska nettoomsattningstillvaxten
uppgick till -12,7% (7,0%) och paverkades av
framfér allt eurons vardedkning jamfort med
kronan.

Nettoomséttningen inom segmentet
Privatpersoner (B2C), koncernens storsta,
uppgick till MSEK 177,9 (192,2) vilket motsvarar
en minskning med -7,4% (4,8%). Den minskade
nettoomséttningen inom segmentet drevs frAmst
av lagre forséljning i DACH- och Norden-
regionerna med en tillvaxttakt pa -7,7% (12,1%)
respektive -18,2% (5,1%).

Nettoomséttningen inom segmentet
Foretagskunder (B2B) uppgick till MSEK 22,2
(20,6) vilket motsvarar en ©6kning med 7,9%
(19,0%). Efterfragan inom B2B-segmentet
fortsatter att vara mer robust jamfort med B2C-
segmentet. Kundgruppen inredningsarkitekter
fortsatter att driva efterfragan.

Nettoomséttningen inom segmentet
Marknadsplatser & Ovrigt (MPO) uppgick till

MSEK 4,0 (6,0), vilket motsvarar en minskning
med -33,7% (12,1%). Tillvdxten inom segmentet
paverkades mer an for B2C segmentet da
utforda lonsamhetsatgarder fick en storre negativ
paverkan pad Amazon jamfort med vara egna
webbutiker.

Nettoomsattningsutveckling
MSEK

Organisk netto-
omsattningstillvaxt

T
l (6.7%) 1
218,8

6,0 204,1

20,6 4,0
22,2
s 177,9

2021Q4 2022Q4

MPO B2B B2C

Bruttomarginalen uppgick till 61,8% (64,9%) dar
foregdende ars jamforelsetal inneholl
engangsposter med en positiv effekt pa 2,9
procentenheter. Arets bruttomarginal paverkades
aven negativt av fortsatta bransletillagg och
hdgsasongstillagg for kundleveranser. Trots
hogre rabattnivder jamfort med forra aret
minskade produktkostnaden som andel av
nettoomséttningen tack vare de prisjusteringar
som gjordes i borjan av Q3.

Ovriga externa kostnader som andel av
nettoomséttningen uppgick till 34,9% (36,3%).
Forbattringen ar drivet av det fortsatta fokuset pa
marknadsféringseffektivitet inom framférallt B2C

segmentet samt andra kostnadsbesparings-
initiativ.

Personalkostnader som andel av netto-
omsattningen  uppgick till  8,6%  (8,5%).
Personalkostnader som en andel av

nettoomséttningen var stabil jamfort med forra
aret trots den lagre nettoomsattningen.

Ovriga rorelsekostnader uppgick till MSEK 1,7
(-1,4). Posten bestar av  valutakursfor-
andringarnas paverkan pa transaktioner och
omvardering av balansposter i utlandsk valuta
under perioden. Kostnadsminskningen &r driven
av valutaskillnader dar omvardering av likvida
medel i utlandsk valuta utgor den stérsta delen.

Avskrivningar och nedskrivningar uppgick till
MSEK -2,7 (-2,3) och bestar framst av
avskrivningar avseende nyttjanderattstillgangar.

Rorelseresultatet (EBIT) uppgick till MSEK 36,4
(40,3) vilket motsvarar en rorelsemarginal pa
17,8% (18,4%). Minskningen i rorelsemarginal
drevs av den lagre bruttomarginalen.

Finansnettot uppgick till MSEK 0,3 (-0,2).
Skatter for perioden uppgick till MSEK -7,5 (-8,9).

Periodens resultat uppgick till MSEK 29,2 (31,2)
och periodens marginal uppgick till 14,3%
(14,3%).
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Koncernens utveckling

Fjarde kvartalet

Kassaflode

Kassaflodet frAn den lopande verksamheten under kvartalet uppgick till MSEK 61,7 (70,0).
Minskningen av kassaflodet ar framfor allt hanforligt till ett lagre rorelseresultat samt hogre inbetalad
inkomstskatt.

Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgick under kvartalet till MSEK -2,5 (-1,2) och ar
framfor allt hanforligt till utvecklingen av var mjukvaruplattform och aktivering av kostnader relaterade
till denna.

Kassaflodet fran finansieringsverksamheten uppgick under kvartalet till MSEK -2,4 (-1,3). Skillnaden
jamfort med forra aret ar drivet av inflodet av kapital under Q4 2021 hanforligt till forsaljning av
teckningsoptioner till nyckelpersoner inom koncernen om MSEK 0,8.

Ovriga nyckeltal (KPI)

NPS-vardet var 64 (67) och TrustPilot-vardet var 4,8 (4,8). De bibehallna hdga nivaerna ar ett bevis
pa att vart fortsatt hoga fokus pa att sakerstilla en kundupplevelse i varldsklass har varit
framgangsrikt. Minskningen i NPV-vardet ar hanforligt till utmaningar i var lagerverksamhet som en
konsekvens av och omstalining efter omorganisationen samt varierande kvalitet pa fraktbolagens
serviceniva under kvartalet.

Antalet webbplatsbesok var 8,8 miljoner (11,6), vilket motsvarar en minskning med -24,2% (0,2%).
Minskningen &r hanforlig till det makroekonomiska klimatet med minskad efterfrdgan inom B2C-
segmentet samt vart fokus pa 6kad marknadsforingseffektivitet.

Orderantalet var 78,9 tusen (82,2), vilket motsvarar en minskning med -4,0% (0,2%).

Antalet nya kunder som forvarvades var 57,5 tusen (59,0), vilket motsvarar en minskning med -2,5% |
(-3,1%).

Genomsnittligt ordervarde var SEK 3 652 (3 754), vilket motsvarar en minskning med -2,7% (3,9%)
och ar hanforligt till foréandringar i kdpmoénster inom designsortimentet samt hdgre rabattsatser.

RUGVISTA RugVista Group AB (publ) A Boksl utskommuni k® 2022 6






